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Kao ¢lanica Ujedinjenih naroda, Bosna i Hercegovina je preuzela u svoj pravni poredak, u skladu sa Usta-
vom BiH', vise medunarodnih izvora koji se odnose na zastitu djece, kao §to su:

» Konvenciju o pravima djeteta ("Sluzbeni list RBiH", broj 25/93- Medunarodni ugovori),

 Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima djeteta o prodaji djece, djecijoj prostituciji i por-
nografiji, koji se primjenjuje na osnovu Odluke o ratifikaciji ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 5/02-
Medunarodni ugovori),

 Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima djeteta o u¢es¢u djece u oruZzanim sukobima
("Sluzbeni glasnik BiH", broj 5/02- Medunarodni ugovori),

» Protokola za sprecavanje, zaustavljanje i kaznjavanje trgovine ljudima, narocito Zenama i djecom,
kojim se dopunjuje konvencija UN-a protiv transnacionalnog organiziranog kriminala ("Sluzbeni
glasnik BiH" br. 3/02- Medunarodni ugovori),

» Evropske konvencije o obeStecenju zrtava kriviénih dijela nasilja ("Sluzbeni glasnik BiH", broj
4/05 - Medunarodni ugovori), primjenjuje se od 14. 4. 2005. godine,

+ Konvencije o ukidanju svih oblika diskriminacije Zena ("Sluzbeni list R BiH", broj 25/93),

» Evropske konvencije za prevenciju torture, nehumanog ili ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja,
koja je stupila na snagu 1. 11. 2002. godine i

+ Konvencije o zabrani i trenutnoj akciji na eliminaciji najtezih oblika rada djece br. C 182 ("SluZbeni
glasnik BiH" broj 3/01- Medunarodni ugovori).

Na osnovu ¢lana 44. Konvencije o pravima djeteta i njenim fakultativnim protokolima, a u svrhu prikupl-
janja podataka o djeci u Bosni 1 Hercegovini, radi ispunjavanja medunarodnih obaveza i izvjeStavanja, i u
skladu sa ¢lanom 12. Zakona o ministarstvima i1 drugim organima uprave Bosne i Hercegovine, ministar
za ljudska prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine donio je:

SMJERNICE ZA PREPOZNAVANJE SOCIJALNO ISKLJUCENIH KATEGORIJA
DJECE U BOSNI I HERCEGOVINI

I. UVOD

Smyjernice za prepoznavanje socijalno iskljucenih kategorija djece u Bosni i Hercegovini (u daljem tekstu: Sm-
jernice) pripremljene su u cilju uspostavljanja redovnog pracenja stepena socijalne iskljuc¢enosti (ukljucenosti)
djece, posebno radi unapredenja procesa intersektorske saradnje institucija i organizacija nadleznih za brigu
o djeci u Bosni 1 Hercegovini. Izradom ovih Smjenica namjeravamo poboljsati ispunjenje medunarodnih
obaveza Bosne 1 Hercegovine u sektoru socijalne zastite djece, ali 1 u svim drugim relevantnim oblastima koje
se odnose na uspostavljanje adekvatnih kapaciteta za zastitu i dobrobit djece uopce.

Jedan od osnovnih razloga za izradu ovog dokumenta bili su i trenutni pokazatelji o pojavi socijalne
iskljucenosti djece i druStvenoj reakciji na tu pojavu u Bosni i Hercegovini. Pokazatelji su prikupljeni i
analizirani u okviru programa ,.Jacanje sistema socijalne zastite i inkluzije djece u Bosni i Hercegovini* (u
daljem tekstu: SPIS program) kojeg zajednicki provode nadleZzna ministarstva u BiH, u saradnji sa Uredom
djecijeg fonda Ujedinjenih naroda (UNICEF) u Bosni i Hercegovini.?

Pored pokazatelja prikupljenih u okviru SPIS programa koriSteni su materijali koji Sire izlazu iskustva
stru¢njaka koji rade sa djecom (izvori podataka: izvjeStaji, analize nadleznih institucija, nevladinih i
medunarodnih organizacija), a u kojima se ukazuje na odredene probleme i nedostatke u praksi koji uman-
Jjuju efikasnost nadleZnih sluzbi, te negativno utjecu na kvalitet zastite djece. Vec¢ina analiza iz vladinog, ali

1 Aneks I Ustava BiH, tacka 12

2 SPIS program (Social Protection and Inclusion Systems) je visegodisnji, interdisciplinarni program unapredenja sistema socijalne
zastite Bosne i Hercegovine na svim nivoima vlasti jacanjem programskog okvira i kapaciteta za socijalnu zastitu i inkluziju djece kojima
raspolazu pruzatelji socijalnih usluga, sa posebnim naglaskom na primjeni pristupa zasnovanog na potrebama i ljudskim pravima.
SPIS program, u partnerstvu, implementiraju UNICEF, Ministarstvo civilnih poslova BiH, Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice
BiH, Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite RS, Federalno ministarstvo rada i socijalne politike, Ministarstvo prosvjete i kulture RS,
Federalno ministarstvo zdravstva, Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke, Direkcija za ekonomsko planiranje BiH, Vlada Distrikta
Brcko, te specijalizirane NVO.




1 nevladinog sektora, ukazuje da nadleZni sluZbenici i profesionalci nemaju dovoljno saznanja i podataka
o problemu socijalne iskljucenosti djece, te da u praksi ne primjenjuju standardizirane modele pracenja i
identifikacije ovih kategorija djece.

Uopceno gledano, ocjenjeno je da je slaba povezanost i saradnja pojedinih sistema, ustanova i organizacija
koje imaju ulogu i odgovornost drustvene brige o djeci u Bosni i Hercegovini.

Smjernice su, radi toga, prakti¢no namjenjene strukturama socijalne zastite, obrazovanja i zdravstva, polici-
je 1pravosuda kako bi profesionalci iz ovih oblasti dobili dodatne informacije o pojavi i problemu socijalne
iskljucenosti djece u Bosni 1 Hercegovini, odnosno korisne smjernice u svrhu izgradnje modela sistemske
saradnje, ¢ime bi se olakSalo prepoznavanje socijalno iskljucene, tj. ugrozene djece.

U pravnom smislu, osnovno polaziSte za izradu Smjernica pronalazimo u najvaZnijem pravu djeteta,
»pravo na zivot i razvoj*. Sa druge strane, polazimo od negativnih pojava, od toga da svi oblici zloupotre-
ba, nasilja, zlostavljanja ili zanemarivanja djece, stvarno i prakti¢no, viSestruko ugrozavaju ili narusavaju
fizicki 1 lini integritet djeteta 1 onemogucavaju optimalni razvoj, te povreduju osnovna ljudska prava dje-
teta, te Cinjenice da ukoliko drzava ne uspostavi adekvatan sistem za prepoznavanje socijalno iskljucene,
tj. ugroZene djece ne moze adekvatno djelovati u cilju njihove zastite.

U prakti¢nom smislu, polazimo od toga da zastita prava djece podrazumijeva, raznovrsne drustvene ak-
tivnosti usmjerene na sprecavanje svih negativnih pojava, kao i organizovanje i neposredno provodenje
zaStitnih intervencija u konkretnim slucajevima postojanja bilo kojeg oblika socijalne iskljucenosti djece.

Kao polaznu osnovu takoder smo uzeli ¢injenicu da socijalna iskljucenost djece jeste pojava na koju utjecu
sloZeni socijalni, druStveni, kulturoloski i ekonomski faktori. Socijalna isklju¢enost je fenomenoloski
raznovrsna 1 proizvodi kompleksne posljedice koje se mogu i trebaju mjeriti.

Sve navedeno nas opredjeljuje da utvrdimo osnovne indikatore socijalne iskljuc¢enosti, te usvojimo plan-
ove 1 programe za razlicite aktivnosti koje ukljucuju definisanje indikatora socijalne ukljucenosti kako bi se
u Bosni 1 Hercegovini okvirno kreirao nacdin pracenja stepena zaStite djecijih ljudskih prava, odnosno
elementi za provodenje reforme sistema socijalne zaStite djece i njihovih porodica u Bosni i Hercego-
vini, generalno 1 prakti¢no, na nivou entiteta i Brcko distrikta BiH.

Smjernicama zagovaramo visestruku i diferenciranu druStvenu reakciju. Ovaj pristup je zasnovan na
¢injenici da dobar sistem zastite djece treba da obuhvati:
* razli¢ite nivoe prevencije,
+ otkrivanje (prepoznavanje) i ispitivanje slucajeva socijalne iskljucenosti,
 te poduzimanje adekvatnih mjera za njeno prevladavanje i ukljucivanje djeteta u druStvene tokove u
skladu sa njegovim potrebama.

U tom smislu, sistem ukljucivanja djeteta baziran je na aktivnostima vise institucionalnih sistema kao $to
su: obrazovanje, zdravstvo, socijalna zastita, policija i pravosude i dr. *

3 Uovom materijalu se nismo bavili dodatnim sistemima koji tretiraju djecu.
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II. NAMJENA SMJERNICA

Ovim Smjernicama naglasavamo potrebu realizacije sljedecih aktivnosti:

a) Uvodenje redovnog pracenja socijalne (iskljucenosti), tj. uklju¢enosti u zemljama koje nisu ¢lanice
EU, kao §to je Bosna i Hercegovina.

Stvaranje uvjeta za jedinstveno pracenje socijalno iskljucenih kategorija djece u Bosni 1 Hercegovini 1
osnova za kreiranje sistema pracenja koji se lahko moZe uskladiti sa evropskim okvirom. U odnosu na
identificirane potrebe i zateCeno stanje u Bosni 1 Hercegovini, ve¢ dugo postoji potreba za definisanjem
osnovnog okvira za prepoznavanje i identifikovanje okvirnih indikatora za djecu, kao 1 za ostale so-
cijalno iskljucene kategorije u BiH, zasnovanom na Otvorenom metodu koordinacije (OMK) utvrdenom u
zemljama Evropske unije.

b) Unapredenje intersektorske saradnje za dobrobit djece u BiH predstavlja kljucnu aktivnost koju su
obavezne osigurati sve zemlje u skladu sa evropskim dokumentom nazvanim ,,Evropa po mjeri djeteta, a
posebno sa Konvencijom o pravima djeteta, ali 1 sa drugim medunarodnim izvorima.

Definisanje osnovnih i okvirnih elemenata za razvoj 1 unapredenje saradnje nadleznih institucija za zastitu
djece je neophodna aktivnost koju je potrebno $to prije zavrsiti u Bosni i Hercegovini. lako u Bosni i Her-
cegovini ve¢ postoje odredeni oblici saradnje (kroz zajednicka statisti¢ka istrazivanja, koja provode tijela
nadlezna za statisticka istraZivanja i sli¢no, te kroz saradnju institucija na nivou BiH i entiteta), jasno je
uoceno da u postojeéim sistemima treba osigurati bolju, odriivu i kontinuiranu razmjenu informacija
zasnovanu na utvrdenim okvirima i procedurama kako bi se unaprijedio sistem prepoznavanja socijalno
iskljucenih kategorija djece u razli¢itim sektorima zastite djece u Bosni 1 Hercegovini, kao Sto su:

e zdravstvena zastita,

 socijalna zastita,

» obrazovanje, predskolsko, osnovno, srednje i1 visoko,

* policija i pravosude.

U cilju prikupljanja informacija, radi ispunjavanja medunarodnih obaveza i izvjeStavanja prema nadleznom
Komitetu, u okviru Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice BiH bit ¢e sacinjen poseban upitnik zasnovan
na utvrdenim okvirima za prepoznavanje socijalno iskljucenih kategorija djece u Bosni i Hercegovini i
ovim Smjernicama, na osnovu kojih ¢e izvjeStavati svi sektori zastite djece na nizim nivoima vlasti u Bosni
1 Hercegovini, te ga dostavljati MLJPIL.

¢) Obaveza ispunjavanja medunarodnih obaveza koje se odnose na zastitu djece

Bosna 1 Hercegovina je duzna primjenjivati medunarodno pravo po osnovu ¢lanstva u Organizaciji Ujed-
injenih naroda (OUN ili UN- izvori) i ¢lanstva u Vije¢u Evrope, te po osnovu obaveza nastalih u skladu sa
odlukom za ¢lanstvo u Evropskoj uniji, tj. evropske pravne izvore nastale unutar Evropske unije koji su us-
postavile zemlje ¢lanice Evropske unije, poznatiji kao EU izvori ili acquis communautaire.* Bosna i Herce-
govina, kao 1 ostale zemlje ¢lanice 1 potpisnice, u pogledu obaveza koje su utvrdene u okviru medunarodnih
izvora prava (konvencija, protokola, ugovora, paktova i dr.), obavezuje se da ispuni tri uvjeta, a to su:
 osiguranje administrativnih i drugih mjera u cilju implementacije ratificiranih konvencija protokola
1ugovora;
» da svoje nacionalno zakonodavstvo uskladi sa svim prihva¢enim medunarodnim standardima u
svim oblastima koje tretiraju ratificirane konvencije, protokoli i ugovori;
+ zatim da preduzmu sve druge odgovaraju¢e mjere za implementaciju ratificiranih konvencija, pro-
tokola 1 ugovora.

4 Acquis communautaire: naziv koji se odnosi na cjelokupno dosad akumulirano pravo EU, odnosno na skup pravnih normi i odluka
koje obavezuju sve zemlje ¢lanice unutar Europske unije. Svaka drzava koja Zeli pristupiti u ¢lanstvo EU mora prihvatiti osnivacke
ugovore i druge sadrzaje izvedene iz ugovora i uskladiti svoje zakonodavstvo s pravnom stecevinom EU.



d) Osiguravanje prakti¢ne primjene osnovnih nacela sadrzanih u medunarodnim izvorima

Konvencije, protokoli i medunarodni ugovori predstavljaju univerzalni pravni mehanizam za ujednacavanje
pravne prakse zemalja ¢lanica Vije¢a Evrope, Evropske unije i Ujedinjenih naroda, a zbog ¢ega su i u oblas-
ti zaStite djece nezamjenjiv pravni izvor.

Kao najvazniji izvor za izradu ovih Smjernica uzeli smo Konvenciju o pravima djeteta iz 1989. godine u
kojoj se govori, prije svega, o obavezama odraslih u odnosu prema djetetu, kao i o obavezama nadleznih
drzavnih institucija u pogledu zastite djeteta. To je prvi dokument u kojemu se djetetu pristupa kao subjektu
s pravima, a ne samo kao osobi koja treba posebnu zastitu.

Zbog toga je Odbor za prava djeteta UN-a identificirao Cetiri opéa nacela na kojima se temelje sva prava
sadrzana u Konvenciji o pravima djeteta koja preuzimamo kao temeljna nacela Smjernica:

Nacelo nediskriminacije;

* Djeca imaju pravo na zZivot i razvoj u svim vidovima zivota, ukljucujuéi fizi¢ki, emotivni, psihoso-
cijalni, kognitivni, drustveni i kulturni razvoj;

* Pri donoSenju svih odluka ili izvrSenju postupaka koji utje¢u na dijete, ili na djecu kao grupu,
najvaznije mora biti dobrobit djeteta. To se odnosi kako na odluke koje donose vladina, upravna ili
zakonodavna tijela, tako i na odluke koje donosi porodica;

* Djeci se mora omoguciti da aktivno sudjeluju u rjesavanju svih pitanja koja utjecu na njihov zivot i
dopustiti im slobodu izrazavanja misljenja.

Pored osnovnih nacela, uzeli smo, generalno, u obzir da su u Lisabonu, marta 2000. godine, zemlje ¢lanice
EU potvrdile svoju posvecenost “odlu¢nom djelovanju u pravcu iskorjenjivanja siromastva do 2010.
godine”’, §to je takoder opredjeljenje svih nivoa vlasti u Bosni i Hercegovini, zbog ¢ega trebamo iskoristiti
ve¢ steCena iskustva evropskih zemalja u ovoj oblasti.

U skladu sa ovim, svaka zemlja ¢lanica EU obavezala se da ¢e izraditi svoj Plan_akcije drustvene
ukljucenosti. Do sada su u tri navrata pripremljeni izvjestaji o primjeni definisanih planova akcije: 2001-
2003, 2003-2006 1 2006-2008. godine. Zemlje ¢lanice EU postigle su dogovor o izradi Nacionalnih plano-
va akcije (NPA) drustvene ukljucenosti, kao vaznom instrumentu Lisabonske strategije ekonomskog rasta
1 zaposljavanja, sa ciljem pracenja zemalja Clanica u borbi protiv siromastva i poboljSanja druStvene ko-
hezije. Koristenjem Otvorenog metoda koordinacije (OMK), zemlje ¢lanice definisale su tri sveobuhvatna
cilja koja procesi socijalne zastite i drustvene ukljucenosti treba da promovisu:

* Socijalna kohezija, jednakost muSkaraca i Zena i jednake mogucénosti za sve kroz adekvatne,
pristupacne, finansijski odrzive, prilagodljive i efikasne sisteme socijalne zastite 1 politiku drustvene
ukljucenosti,

* Djelotvorna i medusobna interakcija izmedu lisabonskih ciljeva, ve¢eg ekonomskog rasta, veceg
broja i kvalitetnijih poslova i vece socijalne kohezije;

* Dobro upravljanje, transparentnost i uklju¢ivanje zainteresovanih strana u izradi, primjeni i pracenju
politika®.

Dakle, u svrhu usaglasavanja Smjernica govorimo o LAKEN INDIKATORIMA koji defini$u skup od 18
statistickih pokazatelja socijalne iskljucenosti, kao okvir za pracenje stanja na nivou zemalja EU u Cetiri
vazne dimenzije: finansijsko siromastvo, zaposlenost. zdravlje i obrazovanje.

Uvodenjem sistematskog prac¢enja socijalne iskljucenosti u zemljama koje nisu ¢lanice EU, kao §to je Bos-
na i Hercegovina, dat ¢e osnovu za izradu Zajednickog memoranduma o socijalnom ukljucivanju (Joint
Memorandum on Social Inclusion —JIM).

5 Implementation and Update on 2003-2005 NAPs\inclusion and Update Reports on 2004-2006 NAPs/inclusion.
6 Ibid.
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Potrebno je posebno naglasiti da je osnovna uloga ovog dokumenta da pripremi zemlju kandidata za njeno
puno ucesce u Otvorenom metodu koordinacije za socijalnu zastitu i socijalnu inkluziju, njeno pristupanje
EU, kreiranje sistema za imenovanje glavnih izazova koji se odnose na borbu protiv siromastva 1 socijalne
isklju€enosti, prikaz glavnih strateskih mjera koje se preduzimaju kako bi se zajednicki ciljevi EU preveli
u nacionalne politike, identifikovanje klju¢nih strateSkih problema za praenje i procjenu stanja, u ovom
sluc¢aju u oblasti zastite djece u Bosni i Hercegovini.

Zaklju¢ujemo da nacionalna metodologija pracenja treba istovremeno da osigura uporedivost osnovnih
pokazatelja stanja socijalne ukljucenosti u drzavi sa stanjem u zemljama ¢lanicama EU i zemljama koje su
u procesu pristupanja EU.

U kontekstu navedenih obaveza u Bosni i Hercegovini neophodno je, kada govorimo o politikama prema
djeci, da se radi preduzimanja efikasnijih mjera poboljSanja socijalne ukljucenosti djece u Bosni i Herce-
govini povezu nase aktivnosti sa ve¢ donesenim i novim razvojnim strategijama u Bosni 1 Hercegovini i
definiSe minimum aktivnosti u najboljem interesu djece u Bosni i Hercegovini.

III. METODOLOGIJA IZRADE

U svrhu izrade ovih Smjernica koriSteni su medunarodnopravni izvori i bh. zakoni koji se odnose na prava
djece.’

Razli¢ite indikatore socijalne isklju€enosti razdvojili smo prema sektorima zastite, kako je to utvrdeno u
okviru Konvencije o pravima djeteta UN, koja obavezuje zemlje ¢lanice da osiguraju adekvatnu socijalnu
i porodicnopravnu zastitu, zdravstvenu zastitu, zadovoljenje obrazovnih potreba, gradanska prava i sve
druge posebne oblike zastite djeteta.

Osnovni oblici zastite djece predloZeni su za okvirni 1 usmjeravajuci standard koji se dijeli na: opce indi-
katore relevantne za BiH, te posebne, odnosno sektorske indikatore relevantne za sadaSnje stanje u oblasti
zaStite djece u Bosni 1 Hercegovini.

Ovim dokumentom promoviramo pristup koji se primarno zasniva na sistemu pracenja razvojnih potreba
djece, pristupu razvijenom na osnovu indikatora definisanih na osnovu medunarodnih standarda i bh. za-
kona.

Kako bi se olakSala primjena Smjernica, kreiran je shematski prikaz koji definira pravce zajednickog
djelovanja nadleznih institucija koje su odgovorne za osiguravanje zastite djece u Bosni i Hercegovini.

7 Udodatku ovog dokumenta nabrojani su svi koristeni medunarodni izvori i bh. zakoni



SHEMATSKI PRIKAZ

RAZVOJNE POTREBE I
DOBROBIT DJETETA
ZADOVOLJENE
POTREBE DJECE
D Evaluadja [3 Smjernice za prepoznavanje
socijalno iskljucenih
kategorija djece u BiH
¥
Drustvena Djeca
intervendja — pod “— Ne
MreZa usluga rizikom-
. opis
Ne

U skladu sa definisanom SHEMOM, analizom najvaznijih pitanja vezanih za prava, obim i kvalitet zastite
djece u Bosni i Hercegovini, obrazloZen je dvosmjerni pristup (dvosmjerni indikatori) u cilju lakseg pre-
poznavanja socijalno iskljucene/ukljucene djece.

Ovim Smjernicama predlaze se primjena Otvorenog metoda koordinacije (OMK) za mjerenje stanja u
oblasti zastite djece koriStenjem minimalanog broja indikatora od strane nadlezne institucije i profesion-
alca kako bi se na zajednickim osnovama prepoznale socijalno iskljucene grupe djece, $to ne iskljucuje
obavezu profesionalaca da koriste mnostvo drugih pokazatelja u najboljem interesu djeteta.
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IV.  POLAZNI OSNOV ZA SMJERNICE
4.1. Definicija djeteta

U duhu Konvencije o pravima djeteta bitno je naglasiti da se djetetom smatra osoba od rodenja do zakonskog pu-
noljetstva (do navrSene 18. godine Zivota). Konvencija o pravima djeteta definira dijete kao svaku osobu ,,mladu
od 18 godina, osim ako se zakonom koji se primjenjuje na dijete granica punoljetstva ne odredi drugacije®.

U kontekstu socijalno isklju¢enih grupa djece 1 djece pod rizikom vaZzno je napomenuti da Konvencija o
pravima djeteta obavezuje drzave potpisnice da priznaju pravo svakog djeteta na standard Zivota koji je
adekvatan za fizicki, psihi¢ki, duhovni, moralni i drustveni razvoj djeteta.? Iako je u BiH, na svim nivoima
1 administrativnim jedinicama u proteklom periodu usvojen veci broj zakona ¢iji je cilj osiguravanje bolje
implementacije Konvencije o zastiti djeteta, ipak, Komitet o pravima djeteta je izrazio evidentnu zabrinu-
tost u vezi s tim da specifi¢na politicka i administrativna struktura BiH moZe predstavljati prepreku izradi
1 implementaciji kohezionih drzavnih politika, te sveobuhvatnih i1 uskladenih zakona koji bi bili u punoj
saglasnosti sa nacelima i odredbama Konvencije. Zbog toga je Komitet preporucio da BiH “nastavi ulagati
napore u cilju osiguravanja jedinstvene primjene nacela i odredaba Konvencije u cijeloj zemlji i da ubrza

proces usvajanja zakona koji se trenutno nalaze u fazi provjere.”’

U zakonodavstvu Bosne 1 Hercegovine, koje raznim zakonima u razli¢itim administrativnim jedinicama
sli¢no definiSe, odnosi se i omogucava ostvarivanja prava, mozemo reci da je zajednicko na cijelom teritor-
iju BiH da se osoba mlada od 14 godina smatra djetetom, te da je osoba sa navrSenih 18 godina punoljetna.’’

U pogledu krivicnog zakonodavstva, odredbama Krivicnog zakona BiH, Krivicnog zakona F BiH i
Krivicnog zakona Brcko distrikta, dijete je osoba koja nije navrSila 14 godina, a maloljetnik osoba koja
nije navrS$ila 18 godina. Krivicni zakon RS ne sadrzZi definiciju djeteta i maloljetnika, ali propisuje da se
prema maloljetniku koji u vrijeme izvrSenja krivicnog djela nije navrSio 14 godina Zivota (dijete) ne mogu
primijeniti kriviéne sankcije. Kriviéno-procesno zakonodavstvo definiSe postojanje krivicne odgovornosti
maloljetnika ukoliko je u vrijeme izvrSenja krivicnog djela navrSio 14 godina (BiH, F BiH, RS, BD).

Porodi¢no zakonodavstvo (BiH, F BiH, RS, BD) na slican nacin navodi da se punoljetstvo stjece sa
navrSenih 18 godina Zivota, kada osoba stjece i poslovnu sposobnost koja se moZze ste¢i i ranije: sklapanjem
braka ili ako je maloljetna osoba starija od 16 godina postala roditelj, o cemu odluc¢uje sud u vanparni¢nom
postupku, uzimajuéi u obzir njenu duSevnu zrelost.

U pogledu zakonodavstva o socijalnoj zastiti, Zakon o osnovama socijalne zastite, zastite civilnih Zrtava
rata 1 zaStite porodice sa djecom F BiH definiSe dijete kao osobu do 18 godina Zivota. Zakon o socijalnoj
zastiti RS 1 Zakon o socijalnoj zastiti BD BiH ne definiSe pojam djeteta niti maloljetnika u smislu njegove
zivotne dobi, nego samo kategoriju maloljetnika koja ima odredena prava (npr. maloljetnik bez roditeljskog
staranja ili odgojno zanemaren maloljetnik).

Zakonodavstvo o zdravstvenom osiguranju u Bosni i Hercegovini je regulisano na nivou entiteta i Distrikta:
Zakon o zdravstvenom osiguranju F BiH ne definiSe pojam djeteta nego samo osiguranika. Osiguranik moze
biti dijete koje je navrsilo 15 godina Zivota, odnosno stariji maloljetnik do 18 godina Zivota, a nije zavr$io
osnovno Skolovanje ili se po zavrSetku osnovnog Skolovanja nije zaposlio, pod uvjetom da se prijavio Zavodu
za zapoSljavanje. Osiguranik je i dijete od rodenja, kao 1 djeca za vrijeme redovnog Skolovanja u osnovnim i
srednjim Skolama, odnosno tokom studiranja na vi§im i visokim Skolama i fakultetima koji su drzavljani BiH
sa prebivaliStem na teritoriji F BiH, a nisu zdravstveno osigurani kao ¢lanovi porodice osiguranika, ali najduze
do 26. godine Zivota. Zakon o zdravstvenom osiguranju RS daje izri¢itu definiciju djeteta. Zakon sadrzi odred-

8 Vidi: Prirucnik: "Ljudska prava za socijalne radnike u teoriji i praksi”, OSCE BiH

9  CRC/C/15/Add.260, Zaklju¢na razmatranja Komiteta o pravima djeteta

10 Vidi: Krini¢ Zita, Lj. i drugi, Analiza uskladenosti zakonodavstva BiH sa konvencijom o pravima djeteta, Institucija omudsmena BiH i
Save the Children Norvay, Sarajevo 2009., str. 9-23
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bu prema kojoj €lanovi uZe porodice osiguranika imaju pravo na zdravstvenu zastitu, ako ispunjavaju uvjete
iz Zakona, odnosno ako su djeca na redovnom Skolovanju starosti od 15. do 26. godine zivota ili duze, za
vrijeme provedeno na lije¢enju. Na identi¢an nacin, kao u F BiH, u Zakonu o zdravstvenom osiguranju BD
BiH regulisana su prava djeteta na zdravstveno osiguranje kao ¢lana porodice osiguranika, ukoliko se dijete
nalazi na redovnom skolovanju.

U oblasti obrazovanja, Okvirni zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju u BiH propisuje da je dijete
svaka osoba do navrSene 18. godine Zivota. Zakon o osnovnom obrazovanju i vaspitanju RS i1 Zakon o
obrazovanju u osnovnim i srednjim $kolama BD BiH ne definiSu pojam djeteta kako to definiSe Konvencija
o pravima djeteta, ali definiSu Zivotnu dob do koje traje osnovno obrazovanje. Kantonalni propisi u F BiH
slicno reguliSu ovu oblast.

Radno zakonodavstvo u BiH ne sadrzi definiciju djeteta, medutim propisuje starosnu dob za zakljucenje
ugovora o radu. Tako prema Zakonu o radu RS ugovor o radu ne moze zakljuciti osoba koja nije navrsila
15 godina zivota i1 koja nema op¢u zdravstvenu sposobnost. Zakon o radu BD BiH zabranjuje zakljucenje
ugovora o radu sa osobom koja nije navrSila 15 godina Zivota i zabranjuje zapoSljavanje maloljetnika
ukoliko ovlasteni ljekar ili medicinska ustanova nisu izdali potvrdu o tjelesnoj i psihickoj sposobnosti, te
ukoliko jedan ili oba roditelja ili zakonski zastupnik nisu dali pristanak za njegovo zaposlenje. Zakon o radu
F BiH propisuje da se ugovor o radu moZze zakljuciti sa maloljetnom osobom starosti od 15 do 18 godina
pod uvjetom da ovlaSteni ljekar ili nadleZzna zdravstvena ustanova potvrdi opéu zdravstvenu sposobnost
maloljetnika za obavljanje tih poslova."

PRETHODNO JE POTREBNO RIJESITIOSNOVNA PITANJA KOJE SE ODNOSE NA DEFINICI-
JE DJETETA U ODNOSU NA NJEGOVU DOB I POTREBE U BOSANSKOHERCEGOVACKOM
ZAKONODAVSTVU

Bez obzira §to je prema bh. zakonima djeci osigurano da uzivaju odredena prava, imaju i obaveze i odgo-
vornosti kada steknu odgovarajuée uvjete (u odnosu na dob, pravo na rad, brak, roditeljstvo, krivicna i
prekrSajna odgovornost, sloboda kretanja, zdravstvena i socijalna zastita i dr). Potrebno je i ovu djecu, bez
obzira na pomenuto, tretirati kao djecu pod rizikom ako su uocene odredene okolnosti na osnovu kojih
mozemo identifikovati da se radi o potencijalno socijalno iskljucenoj djeci.

Ako uzmemo u obzir da je opredjeljenje Bosne i Hercegovine osiguranje podrske djeci, tj. svim osobama
do 18. godine Zivota, usmjeravamo nasu paznju na osnovna pitanja razvrstana prema sektorima zastite.

4. 2. Obaveza osiguravanja razvojnih potreba djece u razli¢itim sektorima zastite u BiH

Osnovne razvojne potrebe djeteta u BiH osiguravaju se u okviru razlicitih sistema zastite djece: zdravstve-
na za$tita, obrazovanje, socijalna zastita i posebni oblici zastite. U bh. kontekstu moZemo mjeriti potrebe
(uklju€enost) na osnovu kojih se istovremeno izvode indikatori iskljucenosti u okviru sljedecih sektora:

A - Zdravstvena zaStita

Zakonom je zdravstvena zaStita definisana kao sistem drustvenih, grupnih i individualnih mjera, usluga i
aktivnosti za ocuvanje 1 unapredenje zdravlja, spre€avanje bolesti, rano otkrivanje bolesti, blagovremeno
lijecenje, te zdravstvenu njegu 1 rehabilitaciju, te primjenu zdravstvenih tehnologija. Usluge i1 aktivnosti
zdravstvene zastite su zasnovane na nau¢nim dokazima, a provode se na sljede¢im nacelima: pristupacnosti,
sigurnosti, pravicnosti, efikasnosti, sveobuhvatnosti, kontinuiranosti i stalnog unapredenja kvaliteta.

Osiguravanje najviseg moguceg nivoa zdravlja za sve ljude proklamovano je kao op¢i cilj u Ustavu Svjetske
zdravstvene organizacije, ukljucujuci i osiguravanje posebne zastite i unapredenje zdravlja i blagostanja djeteta.

11 Kruni¢ Zita, Lj. i drugi, Analiza uskladenosti zakonodavstva BiH sa Konvencijom o pravima djeteta, Institucija ombudsmena BiH i Save
the Children Norway, Sarajevo 2009., str. 9-23
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Odredbe Konvencije UN o pravima djeteta (¢1.24), kojima se djeci garantuje najvisi moguci standard zdrav-
lja i drustvene zastite, ugradene su u entitetske zakone i zakone BD BiH. Obaveza drzava ugovornica
je da posvete posebnu paznju primarnoj zdravstvenoj zastiti 1 prevenciji, zdravstvenom prosvjecivanju i
smanjenju smrtnosti dojencadi i djece, kako nijedno dijete ne bi bilo liSeno efikasne zdravstvene zastite. U
skladu sa definisanim osnovnim standardima u oblasti zdravstvene zaStite djece u BiH potrebno je primarno
osigurati realizovanje sljedecih mjera:

* priznavanje djetetu prava na uzivanje najviseg moguceg nivoa zdravlja i na olakSice u pogledu
ozdravljenja i oporavka;

+ osiguranje svakom djetetu prava pristupa zdravstvenim sluzbama;

* smanjenje smrtnosti novorodencadi i djece;

* pruzanje potrebne zdravstvene pomoci i zdravstvene njege svakom djetetu, posebno jacanje prima-
rne zdravstvene zasStite;

* suzbijanje bolesti 1 neuhranjenosti u okvirima primarne zdravstvene zastite primjenom lako
dostupne tehnologije, te osiguranjem odgovarajuce pravilne prehrane i pitke vode, imaju¢i na umu
opasnosti i rizike od zagadenosti okoliSa;

 osiguranje prenatalne 1 postnatalne zdravstvene zaStite majki;

* poboljSanje mjera prevencije Sirenjem osnovnih spoznaja o dje¢ijem zdravlju 1 prehrani, pred-
nostima dojenja, li¢noj higijeni i €isto¢i okolisa, te spre€avanju nezgoda svim dijelovima zajednice,
posebno roditeljima 1 djeci;

* razvoj preventivne zdravstvene zastite, savjetovaliSta za roditelje, te obrazovanja i sluzbi za plan-
iranje obitelji;

* suzbijanje i organicavanje tradicionalnih postupaka koji Stete zdravlju djece.

B - Obrazovanje djece

Konvencija o pravima djeteta kao i Okvirni zakon (RS, F BiH i kantoni) o osnovnom i srednjem obra-
zovanju Bosne i Hercegovine propisuju da prava djeteta koja se odnose na obrazovanje, ispravna briga za
dobrobit njegovog fizi€kog 1 mentalnog zdravlja i sigurnost u Skolama i na svim mjestima gdje se obrazuje,
imaju prvenstvo nad drugim pravima.

Cilj je da se u okviru sektora obrazovanja svakom djetetu, bez diskriminacije, osigura adekvatan odgoj i
obrazovanje $to se moze opisati na sljedec¢i nacin:

+ Osigurati dostupnost svim oblicima obrazovanja, ukljucujuéi i potrebe djece sa invaliditetom,

* Osigurati svakom djetetu besplatno osnovno obrazovanje, a po mogucnosti i srednje obrazovanje,

+ Osigurati poStivanje kulturnog identiteta i jezika,

 Osigurati ravnopravnost spolova i etnickih, nacionalnih i vjerskih osobenosti,

 Osigurati slobodu misljenja i izrazavanja.

Pored obrazovnih potreba djeci je potrebno osigurati i odgovarajuce slobodno vrijeme, te kulturne ak-
tivnosti tako da se osiguraju djeci prava na:

* Razvoj djecije li¢nosti, talenta i mentalnih i fizi€kih sposobnosti,

* Prava djeteta na odmor i rekreaciju.

C - Socijalna zaStita

Sistem socijalne zaStite osigurava javnu i solidarnu drustvenu pomo¢ pojedincima i druStvenim grupama
kojima je ta pomo¢ najpotrebnija. U odnosu na druge dijelove sistema socijalne sigurnosti, socijalna zastita
bi trebala biti sektor koji osigurava zadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba osobama koje svoju socijalnu
sigurnost nisu uspjele samostalno ostvariti. Djelovanjem ovog sistema ostvaruje se humana i socijalna di-
menzija drzave i drustva.
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Socijalna zastita djece 1 porodica sa djecom prakti¢no je organizirana kroz socijalnu, djeciju i porodi¢no-
pravnu zastitu. Ova oblast uredena je kroz zakone o socijalnoj zastiti, djecijoj zastiti 1 porodicne zakone 1
provodi se prvenstveno putem centara za socijalni rad i ustanova socijalne zastite. Zakonom su utvrdeni
razliciti oblici i prava iz socijalne, djecije i porodi¢ne zastite koji su zasnovani na principima ljudskih prava,
a usmjereni su na odredene kategorije djece u stanju socijalne potrebe.

Djeci u stanju socijalne potrebe se skroz sistem socijalne zastite osigurava:

» Pravo na Zivot, osiguranje prezivaljavanja i razvoja djeteta (odgovarajuca ishrana i drugi uvjeti
potrebni za pravilan rast i razvoj);

» Osigurati da dijete ne bude protiv svoje volje odvojeno od svojih roditelja, osim kada nadlezne vlas-
ti koje podlijezu sudskom ispitivanju odluce, u skladu s odgovaraju¢im zakonima i procedurama, da
je takvo odvajanje potrebno u najboljem interesu djeteta;

+ Osiguravanje da dijete redovno odrzava li¢ne veze 1 neposredni dodir s oba roditelja, osim kada je
to suprotno interesima djeteta;

 Osigurati pruzanje odgovaraju¢e pomo¢i roditeljima ili zakonskim starateljima u ispunjavanju
odgovornosti za podizanje djeteta;

+ Osigurati razvijanje i1 funkcionalnost institucija, ustanova i sluzbi za brigu o djeci;

+ Osigurati da djeca zaposlenih roditelja imaju pravo da se koriste sluzbama i ustanovama za brigu o
djeci koje im odgovaraju;

Dijete koje je privremeno ili stalno liSeno svog porodi¢nog okruzenja, ili ono koje zbog vlastitih najboljih
interesa ne moze ostati u tom okruzenju, imat ¢e pravo na posebnu zastitu i pomo¢ koju ¢e pruziti drzava;

Osigurati da usvajanje djeteta moze biti odobreno samo od odgovornih vlasti koje odlucuju da se usvajanje
moze odobriti u odnosu na djeciji status koji se tie roditelja, rodaka i zakonskih staratelja, u skladu sa
zakonom 1 postupcima i na osnovu svih znacajnih 1 pouzdanih informacija i da, ako je to potrebno, zainter-
esirana lica daju svoj svjesni pristanak na usvajanje na osnovu one preporuke koja se smatra neophodnom;
Osigurati da dijete, ¢iji se slu¢aj za usvojenje razmatra u drugoj zemlji, uziva zastitu i standarde jednake
onima koji postoje u slu¢aju usvajanja u vlastitoj zemlji i preduzeti sve potrebne mjere da se osigura da u

slu€aju usvajanja u drugoj zemlji to ne rezultira neprili¢énim stjecanjem profita od onih koji su u to ukljuceni.
D - Posebni oblici zastite

Pored navedenih prava na zastitu koje dijete uZiva kroz sisteme zdravstva, obrazovanja i socijalne zastite,

za potpunu drustvenu brigu o djeci nuzno je osigurati i druga gradanska prava, te posebne oblike zastite:

1. Dijete ¢e biti registrirano odmah nakon rodenja (upis u MKR) i imat ¢e od rodenja pravo na ime, pravo da
stekne drzavljanstvo, 1 ukoliko je to moguce, pravo na kontakt sa roditeljima i da se oni brinu za njega.

2. Odgovarajuc¢u pomo¢ i zastitu da bi se §to prije uspostavio djetetov identitet (pravnu pomoc).

3. Osigurati postivanje prava djeteta na slobodu misli, savjesti i religije u skladu s razvojnim sposobnostima
djeteta.

4. Osiguravanje prava na zastitu privatnosti, odnosno zastitu od proizvoljnog ili nezakonitog uplitanja u
njegov privatni zivot, porodicu, dom ili dopisivanje, te nezakonitih napada na njegovu Cast 1 ugled.

5. Osigurati odgovarajuce zakonske, upravne, drustvene i obrazovne mjere da bi se dijete zastitilo od svih
oblika fizickog ili mentalnog nasilja, povrede ili zlostavljanja, zanemarivanja ili nemarnog postupka,
zloupotrebe ili eksploatacije, ukljuujuéi i seksualno zlostavljanje dok je na brizi roditelja, zakonskih
staratelja ili bilo koje druge osobe koja se brine o djetetu.

6. Osigurati da mjere ukljucuju 1 djelotvorne postupke na uspostavljanju drustvenih programa da bi se
pruZzila potrebna podrSka djetetu i onima koji se brinu o djetetu, kao 1 drugih oblika sprecavanja i iden-
tifikacije, prijavljivanja, preporuc¢avanja, istraZivanja, lije¢enja i pracenja slucajeva zlostavljanja djece
opisanih ranije 1, kada je to potrebno, sudsko ukljucivanje.

NA OSNOVU OVIH POTREBA DJECE UTVRDIT CEMO INDIKATORE ZA MJERENJE STE-
PENA UKLJUCENOSTI / ISUKLJUCENOSTI DJECE U SVIM SEKTORIMA
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V. SMJERNICE- OSNOVE ZA DEFINISANJE INDIKATORA
5.1 Pojmovno prepoznavanje socijalne iskljucenosti /ukljucenosti

Socijalna iskljucenost je na nivou zemalja ¢lanica EU definisana kao proces u kome su odredeni pojedinci
gurnuti na margine drustva i sprijeceni da svojim punim kapacitetima ucestvuju u ekonomskim, drustvenim
1 kulturnim tokovima.

Iskljuenost moze nastati kao posljedica siromastva ili nedostatka osnovnih znanja 1 mogucnosti za
dozivotno ucenje ili je pak rezultat diskriminacije.

Ovakve pojave pojedinca ili grupe stanovnistva udaljavaju od moguénosti za obrazovanje, zaposlenje ili
ostvarivanje prihoda, kao i od ukljucivanja i u¢es¢a u drustvenim mreZama i aktivnostima u zajednici.

Isklju€eni pojedinci ili grupe imaju nedovoljan pristup institucijama, organima vlasti i procesima donosenja
odluka.

Socijalna ukljucenost je nacin ublazavanja i uklanjanja socijalne isklju¢enosti koja je razmjerno tra-
jna, viSestruko uvjetovana i viSedimenzionalna liSenost pojedinca i porodice. To podrazumijeva vise
obiljezja. Prvo, da iskljuceni ne sudjeluju u raspodjeli drustvenih dobara koje definiSemo kao kombinaciju
institucionalnih (moguénost Skolovanja, pristup zdravstvenim i socijalnim uslugama), kulturnih (ob-
likovanje identiteta, konzumiranje kulturnih proizvoda), socioekonomskih (zaposlenost, kupovna moc)
i meduljudskih odnosa i resursa (razmjena emocija). Drugo, opisano nesudjelovanje nije privremeno
ve¢ ima obiljeZja trajnog stanja (izlaz iz nepovoljne situacije nije lako ostvariv i dostupan). I tre¢e, nesud-
jelovanje uraspodjeli drustvenih dobara nije nuzno posljedica li¢nih nedostataka isklju¢enih osoba, njihove
lijenosti, nezainteresiranosti, nesposobnosti ili drugih mana. Isklju€enost je najcesc¢e uzrokovana struktural-
nim ¢iniocima ili, ta¢nije, institucionaliziranim nejednakostima poput nejednakih obrazovnih prilika.

Strategija socijalne ukljucenosti znaci da treba praktikovati strategiju koja teZi realizaciji dostojanstvenog
zivota za sve ljude. NasSa vizija je svijet u kojem ljudi Zive u prosperitetu, miru, slobodi 1 sigurnosti, svijet
koji budu¢im generacijama ostavlja dovoljno resursa za razvoj.

Pratiti strategiju socijalne ukljucenosti u danaSnje vrijeme znaci da razvoj i ljudska prava treba tretirati
zajedno. Ekonomska, socijalna, civilna i politicka prava trebaju biti integrisana u podrsku tranziciji, sman-
jenju siromastva, razvoju orijentisanom ka ljudima i prevenciji konflikta.

Socijalna ukljucenost zahtijeva drustvo koje uzima u obzir princip solidarnosti i mehanizme socijalne
uklju€enosti koje treba osnaziti kako bi se svim osobama omogucio dostojanstven Zivot.

Borba protiv socijalnog isklju¢ivanja znaci:
* Osnazivati ugrozene i jacati njihove kapacitete,
» Uspostavljati prioritete u korist socijalno iskljucenih,
* Osnazivati organizacije koje rade u interesu socijalno iskljucenih,
» Poticati efikasne programe smanjivanja siromastva,
* Promovirati stavove temeljene na suosjec¢anju, solidarnosti i osje¢aju za pravdu,
» Boriti se protiv svih vrsta nasilja.

5.2 Interdisciplinarni pristup problemu socijalne ukljucenosti

Inkluzivna socijalna politika obuhvata puno ucescée korisnika, civilnog drustva, socijalnih partnera, op¢ina,
entitetskih, kantonalnih 1 drzavnih vlasti.
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Ovaj pristup podrazumijeva ukljucenost svih aktera (posebno rodne i dobne ravnopravnosti) u formiranju
inkluzivne politike, koja ukljucuje:

» iskljucene grupe,

» sve nivoe vlasti i pruzaoce usluga iz javnog sektora,

* socijalne partnere (poslodavce 1 sindikate),

* nevladin sektor i

» gradane.

Potrebno je razviti strukture i koordinaciju za politike ukljucivanja, organizirati u¢esce 1 partnerstvo svih
(OMK).

S obzirom da smo u toku reforme sistema socijalne sigurnosti potrebno je unaprijediti upravljanje i finan-

siranje sistema socijalne sigurnosti, zasnivajuc¢i ga na boljem razumijevanju korisnika i njihovim stvarnim
potrebama.

Potrebno je posti¢i ravnotezu korisnika socijalne zastite Sto ¢e zahtijevati postepeno povecanje pruzanja
pomo¢i na osnovu uvida u finansijsku situaciju i potrebe potencijalnih korisnika, ¢ime ¢e se jacati mreze
socijalne sigurnosti za one koji su u riziku od siromastva i iskljuceni iz drustva.

Razvojni prioriteti koji podrZavaju ostvarivanje cilja da se poboljSanim politikama zaposljavanja i socijalne
zaStite poveca ekonomska i socijalna integracija ranjivih ciljnih grupa su sljedeci:

Povecati bolju ciljanost socijalnih transfera prema siroma$nim i ugroZenim kategorijama stanovnistva;

 Osigurati uklju¢ivanje socijalno iskljucenih kategorija u aktivno trziSte rada;

* Osigurati pristup svim dobrima, uslugama, resursima i pravima koji ¢e poboljsati njihovo aktivno
ucesce na trziStu rada;

+ Jacati mehanizme socijalnog dijaloga i razviti partnerstva i participaciju svih relevantnih aktera na
razli¢itim nivoima.

 Ispunjenje navedenih prioriteta reforme postojeceg sistema socijalne zastite imalo bi za rezultat
slijedece:

* Manji teret za javne resurse;

» PoboljSanje efikasnosti nadleznih vlasti;

* Bolje usmjeravanje naknade ka socijalno isklju¢enim.

U isto vrijeme, vazno je unaprijediti pruzanje usluga unapredenjem saradnje izmedu centara za socijalni
rad 1 nevladinih organizacija, odnosno promoviranje partnerstva sa nevladinim sektorom, usmjeravanje ka
pristupu koji je orijentisan prema korisniku 1 sa jasno odredenom ulogom javnih institucija, organizacija
civilnog drustva, privatnog sektora i volontera. Bitan segment reforme socijalne zastite je fokusiranje na
lokalnu zajednicu (op¢ine) i razvoj mjesovitog sistema zastite koji bi ukljucivao centre za socijalni rad, nev-
ladine organizacije, privatni sektor i druge javne institucije. Angazman lokalnih u€esnika je posebno bitan
za kreiranje mreze socijalne zastite ¢cime bi se pokrenuli dodatni resursi osim finansiranja iz javnih sred-
stava. To ¢e pomo¢i i1 u kreiranju novog kvalitetnog socijalnog rada koji se fokusira na usluge 1 korisnike.

Nevladine organizacije imaju veliki znac¢aj u socijalnoj politici razvijenih zemalja, jer savremena i gloma-
zna drzava ne moze zadovoljiti sve potrebe gradana, pa mnoge svoje programe prebacuju na neprofitni
nevladin sektor gdje se oni efikasnije rjeSavaju. Na taj nacin neprofitni nevladin sektor, postaje alternativa,
partner (ali ne 1 konkurent) drzavnom sektoru u kojem se ljudi u kriznim situacijama oslanjaju na vlastite
snage. Ovakav partnerski odnos je moguce ostvariti uvodenjem mjesovitog (mix) modela socijalne politike,
odnosno kombinovane socijalne politike. Kombinovani model socijalne politike mobilizuje sve raspolozive
resurse u zajednici. DrZava je jedan od partnera koji ima vaznu ulogu u osiguranju opéeg zakonskog okvira
za razvoj programa socijalne politike. Drugi vazni sudionici ovog procesa su gradani, lokalne zajednice,
udruzenja, fondacije, vjerske zajednice i lokalne vlasti.
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Evropska unija socijalnu iskljucenost opisuje kao poseban oblik siromastva koji se mjeri dohotkom.
Siromastvo nastaje kao rezultat raspodjele, dok je iskljucenost s tim povezan proces odbijanja sudjelovanja,
solidarnosti 1 pristupa. Stoga iskljucenost za jedne predstavlja Siri pojam koji ukljucuje i siromastvo, dok je
za druge ona uzrok ili posljedica siromastva. Smatra se medutim da je uzrocno-posljedi¢na veza obostrana.
Uopceno gledano, moze se re¢i da je socijalna isklju¢enost viSedimenzionalna ili socioekonomska, da
obuhvata jednako zajednicke kao i individualne resurse, da je dinamicki proces koji prati putanju izmedu
pune integracije i viSestruke isklju€enosti, da podrazumijeva druStvenu distanciranost ili izolovanost, odba-
civanje, ponizavanje, nedostatak mreze drustvene podrske i osporavanje sudjelovanja, da je u odredenom
smislu aktivna, odnosno da postoje sile ili agensi koji tu iskljuenost pokrecu, te kona¢no da je specifi¢na
u odnosu na kontekst. Nepostivanje, diskriminacija i degradiranje u tom smislu djeluju jednako kao i
siromastvo definirano finansijskim ogranicenjima i stanjem fizicke potrebe.

5.3 Socijalna iskljucenost u nacionalnom kontekstu — bh. specifi¢nosti

Bosna i1 Hercegovina je kao zemlja u procesu evropskih integracija obavezna da svoje politike uskladi sa
EU konceptom socijalnog ukljucivanja. U tom kontekstu, priprema strategije socijalnog uklju¢ivanja BiH i
njena implementacija je veoma vazan korak naprijed koji omogucava reformu socijalnog sektora.

Sistem socijalne zastite u BiH izazito je podijeljen i sastoji se od 13 gotovo neovisnih sistema, dok je koor-
dinacija skoro neznatna.

Politike socijalne zastite i pomoc¢i su definirane na entitetskom nivou, sistem je centralizovaniji u Republici
Srpskoj, dok se u Federaciji BiH definiSe na kantonalnom nivou. Podijeljeni sistem stvara velike teritori-
jalne razlike u socijalnoj zastiti i pomo¢i, te nizi administrativni nivoi i najsiromasnije zajednice najteze
mogu ispuniti obaveze koje su u sklopu njihovog mandata (Sto je posebno izrazeno na kantonalnom prin-
cipu u Federaciji BiH).

Sistem socijalne sigurnosti je zasnovan na shemi socijalnog osiguranja koje se finansira iz doprinosa na
plate, te shemi socijalne pomoc¢i koja se finansira iz vladinih generalnih dohodaka.

U Bosni i Hercegovini malo ili gotovo nista nije uc¢injeno da se podigne svijest i kod lokalnih vlasti, medija,
ali 1 stanovniSta o neophodnosti socijalnog ukljuc¢ivanja, odnosno, inicijativa na izradi adekvatnih analiza,
strategija 1 konkretnih koraka za prevazilazenje problema. U uvjetima kada privreda Bosne i Hercegovine
nazaduje (pad BDP-a, smanjenje iznosa doznaka iz inozemstva, smanjenje produktivnosti realnog sektora,
smanjenje priliva u budzete na svim nivoima, povecanje broja nezaposlenih, postojanje budzetskog defi-
cita, sve ve¢i administrativni aparat bez povecanja kvaliteta usluga stanovniStvu, itd.), visokih politickih
tenzija i atmosfera neizvjesnosti, realna je pretpostavka da se svakodnevno povecava broj socijalno margin-
aliziranog (iskljucenog) stanovnistva.

Ne postoje politike socijalne ukljuc¢enosti na bilo kojem nivou vlasti u BiH i nijedno tijelo se ne bavi uz-
rocima siromastva, pa su mjere prevashodno reaktivne i bave se samo posljedicama siromastva 1 socijalne
iskljucenosti.

Sistem socijalne zastite u oba entiteta u BiH je u velikim tesko¢ama, jer se suo¢ava sa pove¢anim potrebama
za razne vidove socijalne pomo¢i koje i dalje rastu. Funkcionisanje ovog sistema oteZano je neadekvatnim
zakonima, koji propisuju mnogo Siri opseg socijalne zastite nego Sto su mogucnosti budzeta. Ovaj problem
je dodatno komplikovan razdvojeno$¢u nadleznosti izmedu nivoa vlasti (posebno u F BiH), gdje entitet
propisuje nivo socijalne zastite, a niZi nivoi vlasti su obavezni da osiguraju sredstva za njenu realizaciju.
U BiH socijalna isklju¢enost je najve¢im dijelom povezana sa posljedicama rata i procesom tranzicije kao
1 izlaganjem stanovniStava novim vidovima rizika.

U BiH socijalna isklju€enost ima sljedece specifi¢ne karakteristike:
» zakaSnjela i nedovoljna spoznaja o problemu socijalne iskljuc¢enosti;
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* odsustvo adekvatne drustvene reakcije na problem socijalne iskljucenosti;

* masovniji obim 1 snazniji intenzitet pojave koja ve¢ poprima oblik epidemije i izaziva sekundarane
posljedice za mentalno zdravlje marginaliziranih osoba/grupa;

e ”’novo siromastvo”'?;

» specifi¢na etiologija (posljedice rata, loSe vodena i nedovrSena tranzicija, te odredene kulturoloSke

karateristike).
Strategija socijalnog ukljucivanja

U cilju poboljSanja trenutne situacije, BiH je pocela sa pripremom strateskih razvojnih dokumenata za
srednjorocni period, koji ukljucuju strategiju socijalnog uklju€ivanja (SSU) 1 drzavnu razvojnu strategiju
(DRS). Strategija socijalnog ukljucivanja ¢e biti osnova za razvoj politika socijalnog ukljucivanja i za
pripremu ostalih dokumenata koji ¢e biti uvjet u slijede¢im fazama procesa evropskih integracija.

Sest osnovnih ciljeva strategije socijalnog uklju¢ivanja su:
* Socijalna politika u funkciji zaposljvanja
» PoboljSanje polozaja porodica sa djecom
* PoboljSanje obrazovanja
» PoboljSanje zdravstvene zaStite
* PoboljSanje penzione politike
* Poboljsanje polozaja osoba sa invaliditetom

Uzimajucéi u obzir karakter samog koncepta socijalnog ukljucivanja, jasno je da SSU ne moze biti uspjesno
implementirana ako u njenu implementaciju nije uklju€en i nevladin sektor. U ovom kontekstu posebno je
vazno definisati fondove za socijalno ukljucivanje, kao i mehanizme za uklju¢ivanje NVO sektora u im-
plementaciju SSU-a, a koja dolazi do punog izraZaja, jer je njen cilj upravo da doprinosi prevenciji i sman-
jenju uzorka 1 posljedica socijalne iskljucenosti 1 siromastva u BiH i istovremeno jaca kapacitet 1 ulogu
nevladinog sektora u jacanju socijalne inkluzije. Posebno je vazno da se u vezi sa ovim pristupom postigne
puna politicka saglasnost 1 osigura adekvatna medijska pokrivenost i izvjeStavanje o problemu socijalnog
ukljucivanja.

Saradnja vladinog i nevladinog sektora je sastavni dio socijalnih reZima u razvijenim zemljama. Ova sarad-
nja doprinosi sveopcoj drustvenoj koristi, a prvenstveno samoj drzavi i tre¢em sektoru. Naime, prenosenjem
dijela socijalnih programa na nevladin sektor, drzava smanjuje troSkove za implementaciju tih programa.
korisnika. Odgovornost drzave za realizaciju ciljeva socijalne zastite se dijeli sa drugim drusStvenim akter-
ima, broj zaposlenih stru¢njaka u nevladinom sektoru se povecava. S druge strane, nevladine organizacije
stjeCu formalno-prakti¢ni legalitet 1 legitimitet u oblasti pruZanja socijalnih usluga, te dobivaju moé¢nog
saveznika 1 potencijalnog finansijera. Uspostavljanje saradnje izmedu vladinog i nevladinog sektora na
podrucju socijalnih usluga treba poceti sa procesom izgradnje medusobnog razumijevanja, pojmovnog
definisanja 1 shvatanja uloge i1 svrhe oba sektora u sistemu socijalne zastite. Kako bi se ovaj proces ubr-
zao, neophodno je raditi na promociji kombinovanog modela socijalne politike 1 u Bosni i Hercegovini,
oslanjajuci se na iskustva prvenstveno zemalja u regionu (Hrvatska, Madarska), kao 1 na iskustva zemalja
sa daleko duzom tradicijom postojanja nevladinog neprofitnog sektora.

5.4. ViSedimenzionalnost indikatora

Socijalna iskljuc¢enost je viSedimenzionalna pojava ¢ije prepoznavanje i pracenje, posebno kad su djeca u

pitanju, zahtijeva osjetljiv pristup, a na planu prepoznavanja podrazumijeva slijede¢e dimenzije:

A-Oblik iskljucenosti ukazuje iz koje ili kojih sfera drustvenog zivota su dijete, odnosno njegova po-
rodica iskljuceni. MoZemo uociti ekonomsku, politi¢ku, socijalnu i kulturnu isklju€enost, ili neke uze
oblike, poput iskljuc¢enosti u oblasti konzumiranja prava, usluga, pripadanja odredenim grupama i sl. U

12 Nastaje kao posljedica tranzicije
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sluc¢aju kada se pojedinci i grupe suocavaju sa visestrukim oblicima iskljuenosti, mozemo govoriti o
viSedimenzionalnoj iskljuc¢enosti.

B-Stepen iskljuéenosti ukazuje u kojoj mjeri su dijete ili njegova porodica iskljuceni iz pojedinih oblasti
drustva. Apsolutna iskljucenost predstavlja potpuno odsustvo Sansi da se pristupi odredenim resursi-
ma, institucijama ili da se ukljuci u drustvene procese (naprimjer da se ostvari pravo na obrazovanje).
Relativna iskljucenost predstavlja smanjene Sanse (u odnosu na druge u istom drustvu) da se ukljuci u
kvalitetne usluge, resurse i razvojne procese.

C-Trajanje je takoder vazna karakteristika socijalne iskljucenosti. Nekada je iskljuCenost kratkotrajna,
a nekad dugotrajna. Kratkotrajna iskljucenost ne mora da ima velike posljedice na zivotne Sanse dje-
teta 1 njegove porodice, niti na druge aspekte njithovog ucestvovanja u drustvu. Medutim, dugotrajna
iskljucenost, posebno kad su djeca u pitanju, ima i moZe imati vrlo ozbiljne posljedice, a izlazak iz ovog
stanja vrlo je tezak i ¢esto nedostupan, tako da prelazi u trajno stanje.

D-Identifikovanje grupa koje se suocavaju sa problemima socijalne iskljucenosti omogucuje nam da sa-
gledamo koje su kategorije, definisane preko razliitih karakteristika (spola, starosti, podrucja stano-
vanja, etniciteta i sl.), ugroZene problemima socijalne isklju¢enosti.

E-Prepoznavanje uzroka i posljedica socijalne iskljucenosti otvara moguénosti da se ovaj problem u pot-
punosti razumije, kao i da se za njegovo rjeSavanje kreiraju odgovarajuce politike 1 mjere.

Dakle, u odredivanju socijalne iskljuenosti (marginalizovanosti/ranjivosti) neke drustvene grupe osnovna

pitanja koja postavljamo za definisanje mjernih indikatora su:

1) Da li su i1 u kojoj mjeri dijete i njegova porodica suoceni sa izrazitim odsustvom zadovoljenja jedne ili
viSe potreba?

2) Dali iukojoj mjeri dijete i njegova porodica imaju moguénost zadovoljenja nedostajucih potreba?

U kontekstu mjerenja socijalne iskljuc¢enosti djece, pretpostavljene potrebe proizilaze iz ¢injenice da djeca
socijalnu interakciju ostvaruju iz porodi¢nog okruZenja, te da je njihov socijalni potencijal u velikoj mjeri
uvjetovan drustvenim polozajem i socijalnom uklju¢enos¢u njihovih roditelja.

VI. OPCE SMJERNICE ZA SEKTORSKE INDIKATORE

Cijenec¢i gore nevedeno, a radi sistematskog, metodoloski preciznijeg odredivanja indikatora, te radi mjer-
enja socijalne iskljucenosti djece, za potrebe Bosne i Hercegovine mogu se koristiti modificirani Laken
indikatori na nacin da se poveZe polozaj djeteta individualno i u skopu njegove porodice, uvazavajuci
ekonomsko-socijalni status 1 druge mogucénosti roditelja ili staratelja ili mjerec¢i kvalitet drustvene brige o
djetetu (institucionalno zbrinjavanje), prvenstveno procjenjujuci:

» ckonomski status porodice 1 institucije,

* razvojne potrebe djeteta 3,

+ radni status djeteta (poStivanje ograni¢enja vezana za rad djece),

* obrazovni status djeteta i njegovih roditelja’,

 socijalizacija djeteta, nedostatak potrebnih usluga i izostajanje adekvatne drustvene reakcije i sli¢no,

+ zdravstveno stanje djeteta i njegovih roditelja, seksualno 1 reproduktivno zdravlje,'s

* pristup informacijama,

« stambeni status djeteta, tj. porodice,

+ kulturni identitet i pravo na jezik,

* porodicni status, '°

* pripadnost socijalnoj mrezi,

* stepen ostvarivanja osnovnih gradanskih prava.'’

13 ishrana, higijena, stambeni status i sl potrebe) odredene linije siromastva na nivou BiH, - Maslowljeva ljestvica potreba,

14 npr. predrasude prema osobama sa onesposobljenjem, diskriminacija po ekonomskom statusu, etnicka i vjerska diskriminacija, pristup
obrazovanju,

15 invalidnost: senzorni, fizicki, motoricki, emotivno-psiholoski, ovisnosti-droga,duhan,alkohol...),

16 potpuna porodica, samohrani roditelj, maloljetni roditelji, roditelji ovisnici, dijete bez roditelja..,

17 prijava u MKR i zdravstveno osiguranje), drzavljanstvo i dr.,
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Lista sektorskih indikatora nije konac¢na, jer nije moguce u cjelini identificirati sve indikatore. Zaklju¢ujemo
da se na osnovu navedenih indikatora, kroz odgovaraju¢e metode, kombinuju predlozeni indikatori kako bi
se lakSe izdiferencirala socijalno iskljucena djeca, imajuci prvenstveno u vidu raspolozivost resursa mreze
usluga sistema socijalne sigurnosti.

(OBAVEZNO vidjeti shematski prikaz na str. 5)

SMJERNICE ZA PREPOZNAVANJE INDICIRANIH GRUPA SOCIJALNO ISKLJUCENE I
DJECE POD RIZIKOM (OPISI SITUACIJA)

6.1. Iskljucena djeca

Ovim smjernicama promoviSemo jednostavniji pristup i objasnjenja socijalno iskljucene djece, polazeci
od toga da ovu grupaciju djece ne mozemo uvijek definisati 1 svrstati u ta¢no razgranicene grupe. Kod
utvrdenih grupacija djece (npr. djeca sa smetnjama u razvoju, manjine 1 dr.) moguce je prepoznati uvijek
nove indikatore, odnosno okolnosti od strane profesionalaca koji rade s djecom 1 identifikovati ih kao ra-
zlog za intervenciju, tj. utvrditi odmah da se radi o isklju¢enim grupama djece ili su u pitanju grupe djece
koje jesu pod rizikom, ali njihovo stanje ukazuje na to da se ne radi o socijalno iskljuenoj djeci (npr.
postoji adekvatna briga i staranje o djetetu sa smetnjama u razvoju i sl.).

Kao $to smo ve¢ naveli, prakse u evropskim, ali i u drugim zemljama, su takve da se na nacionalnim nivo-
ima s vremena na vrijeme preispituju svi indikatori na nacin da se identifikuje osnovni sistem mjerenja
ukljucenosti /isklju€enosti u okviru razlicitih sistema zastite djece, a koji se komparacijom sa osnovnim
razvojnim indikatorima svake zemlje na nacionalnom nivou uporeduju sa razvojnim nacionalnim indika-
torima 1 sa indikatorima Evropske unije.

Lista indikatora je otvoreni proces i u tom smislu predstavlja izazov za profesionalce tako da
svaku Zivotnu situaciju trebaju analizirati kao element ukljuenosti ili idetifikovati postojanje elemenata

isklju€enosti, konstantno promovisuci praksu djelovanja u najboljem interesu djeteta. Imperativ je pratiti
drustvene 1 ekonomske promjene, tj. konstantno identifikovati sve nove oblike iskljucivanja djece, preispi-
tivati standarde rada profesionalaca i uvoditi u listu indikatora, poStujuéi ¢injenicu da su razvojne potrebe
djeteta nedjeljive.

U odnosu na prezentovane informacije i okolnosti u kojima se nalaze pojedine grupe djece, npr. moZemo
analizom samog okruZenja djeteta identifikovati neke kategorije iskljucene djece, kao $to su: zanemare-
na i zapustena djeca, djeca izloZena siromaStvu (tamo gdje nedostaju osnovne egzistencijalne potrebe),
djeca iz porodica u kojima se deSava nasilje, djeca izloZena nasilju, djeca ovisnici o drogama, alkoholu,
djeca u skitnji i prosjacenju itd.

6.2. Djeca pod rizikom od iskljucenosti

Rizik kod neke djece je manji ili veci tako da je moguce napraviti razliku u pogledu procjene izloZenosti
isklju¢ivanju. Naprimjer, ostavljena, napustena djeca od jednog, a narocito oba roditelja, djeca roditelja
koji se razvode su u svakom slucaju rizina populacija odakle se u najve¢em broju registruju asocijal-
na ponasanja koja kasnije prelaze Cesto u antisocijalna ponaSanja, ali to nije uvijek potvrdeno pravilo.
Takoder, populaciju rizika jednim dijelom nose djeca koja su u toku ratnih desavanja bila rastavljena od
svojih porodica, a nakon rata se vratila u mjesta ranijeg prebivaliSta. Rizik vra¢anja u svoju, a ipak ,,tudu*
sredinu, daje Cesto razne pokazatelje rizicnog ponasanja djeteta. Pripadnost razlicitoj etnic¢koj ili nacional-
noj skupini moZze doprinijeti druStvenom i socijalnom iskljuc¢ivanju neke osobe, narocito djeteta. Grupacija
djece pod rizikom od isklju€enosti nije postavljena kao konac¢an parametar, te se njihova iskljucenost poka-
zuje samo kada se utvrdi da oblik 1 obim njihove zaStite nije adekvatan, ili od strane roditelja, ili je izostala
drustvena reakcija s ciljem njihove zastite.
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Zakljucujemo da u odnosu na prezentovane informacije moZemo identifikovati grupaciju djece
pod rizikom od iskljucenja, kao $to su: djeca pod utjecajem kombinovanih faktora rizika (dijete bez
roditeljskog staranja + dijete sa poremecéajem u ponasanju i emocijama), pripadnici etnic¢kih i nacional-
nih manjina, djeca raseljenih osoba i izbjeglica, djeca u institucijama, djeca sa smetnjama u razvoju i dr.,
Sto ne znaci da ovu djeca treba automatski svrstavati u kategoriju socijalno iskljucene djece, pogotovo
ako je briga o njima adekvatna.

Potrebno je uzeti u obzir i odredena pitanja koja mogu utjecati na identifikovanje stepena iskljucenosti
djeteta.

Naglasavamo da se status ugrozenosti djeteta ne ocjenjuje samo prema zahtjevima fizicke sigurnosti, ili
prema tome da li je rije¢ o dojencetu, ili djetetu potpuno ovisnom o nekome, nego i prema jednom broju
ostalih faktora koji su navedeni u ovom dokumentu.

Bez obzira na dob djeteta, ugrozenost se, takoder, procjenjuje i prema mentalnom stanju djeteta, vrsti i
stepenu fizickog onesposobljenja djeteta, bespomocnosti, nemoguénosti da se odbrani, bolesti. Ukoliko
porodicna i drustvena intervencija izostane u svojim mjerama, uslugama i pruzanju socijalne sigurnosti
djetetu pod rizikom od socijalne isklju¢enosti, moZemo zakljuciti da je dijete socijalno iskljuceno.

Koriste¢i uvodna objasnjenja, u okviru ovog dokumenta predlazemo smjernice za sektorske indikatore
koji su zasnovani na osnovnim medunarodnima standardima i standardima koji su sadrzani u bh. zakonima.

SMJERNICE ZA SEKTORSKE INDIKATORE KOJI SE IZVODE 1Z OPCIH
BOSANSKOHERCEGOVACKIH INDIKATORA NA OSNOVU NJIHOVIH INDEKSA KOJI SE
MOGU PRATITI NA ENTITETSKOM I LOKALNIM NIVOIMA:

A-FINANSIJSKO B-ZAPOSLENOST C-ZDRAVLIJE D- OBRAZOVANIJE
SIROMASTVO

Linija siromastva - Stopa zaposlenosti Pokrivenost zdravstvenim Dostupnost predskolskom,
socijalna davanja osiguranjem osnovnom i srednjem i

strucnom obrazovanju

indeksi indeksi indeksi indeksi

BIH | FBIH RS | BDBIH BIH | FBIH RS | BDBIH BIH | FBIH RS | BDBIH BIH | FBIH RS | BDBIH

Napomena: POLAZNA OSNOVA JE TABLICA OPCIH INDIKATORA:

1. BIH

2. ENTITETI (F BIH + 10 KANTONA i RS + REGIJE)
3. BRCKO DISTRIKT BIH

( KONTEKSTUALNO I KOMPARATIVNO)

OPCI INDIKATORI SE UTVRPUJU NA DRZAVNOM NIVOU I PREDSTAVLJAJU OSNOVNI

OKVIR ZA DEFINIRANJE SEKTORSKIH INDIKATORA OD KOJIH U SVRHU MJERENJA
ISKLJUCENOSTI VRSIMO IZBOR NAJFREKVENTNIJIH KAKO SLIJEDI:
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EKONOMSKI STATUS
(da su bioloske potrebe zadovoljene-ishrana, higijena, stambeni status...)
jasno odredivanje linije siromaStva na nivou BiH

Indikatori rizika od socijalne iskljucenosti

Izvjestajne jedinice

Preporuke za
ukljucivanje

( politike, programi,
istrazivanja...)

KVANTITATIVNI:
L.

Zaposlenost nosioca domacinstva (izdrzavatelj)
visina prihoda

2. Visina primanja djeteta (djeciji dodatak, sti-
pendija, alimentacija i dr.)

3. Visina prihoda porodice

4. Zaduzenost (finansijska optere¢enost
domacinstva)

5. Dodatni prihodi porodice (zakupnine i dr.)

6. Broj djece koja ostvaruju ili ne ostvaruju pravo
na alimentaciju (neizvrSavanje obaveze ili je
predmet na sudu )....

7. Korisnik javne kuhinje

8. Korisnik tude njege i pomo¢i

9.  Korisnik socijalne pomoc¢i

KVALITATIVNI:

1. Istrazivanje - adekvatno upravljanje kué¢nim

budzetom (Da/Ne, procjena profesionalca)

1. Koodinator aktivnosti -entitetska/
kantonalna ministarstva

2. Javni fond djecje zastite RS

3. Centar za socijalni rad (CZSR) -
socijalna anamneza

XN LD =

9.
10. Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja
11. Broj zaprimljenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata

Procjena kapaciteta izvjestajnih jedinica:
Broj centara za socijalni rad ( entiteti i BD BiH)

Kvalifikaciona struktura uposlenih

Oblici edukacije i profesionalnog usavrsavanja i specijalizacije

Sistem finansiranja

Broj slucajeva po izvrSiocu

Broj angazovanih dodatnih stru¢njaka
Sistem upravljanja i nadzor nad radom

Broj nevladinih organizacija (NVO) kojima je povjereno pruzanje usluga — tipovi usluga,
Licenciranje CZSR i NVO-a sa ovlastenjima i supervizija ( sistem stru¢ne podrske)
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B — Razvojne potrebe djeteta- Masllowljeva ljestvica potreba

KVALITATIVNI:
1. Vrsta poslova prema spolu i vrsti posla i dobi
djeteta

2. Istrazivanje o oblicima i vrsti rada koja djeca
obavljaju u porodici

ministarstvima 1 CZSR

6. Inspekcija rada

7. Ombudsmeni
ALTERNATIVNO:

1. NVO

2. Akademska zajednica

C. RAD DJECE
Indikatori rizika od socijalne isklju¢enosti Izvjestajne jedinice Preporuke za
ukljucivanje
(politike, programi,
istraZivanja...)
KVANTITATIVNI: 1. Zavodi za zaposljavanje u BH
1. Broj djece (15— 18 godina ) zaposlene u BiH 2. Ministarstvo sigurnosti BiH
2. Broj djece identifikovanih u prosjacenju i 3. Agencija zarad i zapoSljavanje
drugim oblicima prisilnoga rada i radana ulici | 4. VSTV (policija i tuzilastvo)
prema dobi, spolu i vrsti posla 5. MLIJPI BiH u saradnji sa entitetskim

Procjena kapaciteta izvjestajnih jedinica:
Izvjestajne jedinice (broj)

Sistem finansiranja
Broj slucajeva po izvrSiocu
Sistem upravljanja i nadzor nad radom

NN kA LD =

Kwvalifikaciona struktura uposlenih u izvjestajnim jedinicama

Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja
Broj zaprimljenih i rijeSenih Zalbi podnesenih od strane klijenata
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D . OBRAZOVNE POTREBE DJETETA

Indikatori rizika od socijalne isklju¢enosti

Izvjestajne jedinice

Preporuke za
ukljuéivanje
(politike, programi,
istrazivanja...)

1.

KVANTITATIVNI:

Broj djece obuhvacene predskolskim sistemom
obrazovanja;

2. Broj upisane i ispisane djece za jednu godinu prema
spolu i dobi

3. Broj djece koja su napustila osnovno i srednje
obrazovanje prema spolu i dobi;

4. Broj isklju¢ene djece iz obrazovnog sistema (usljed
bolesti — privremena ili trajna i kazne — vrsta kazne)

5. Broj djece sa invaliditetom ukljuc¢enih u redovno
osnovno i srednje obrazovanje

6. Broj djece ukljucene u ustanove za specijalno obra-
zovanje i odgoj

7. Broj djece pripadnika manjina

8. Broj obrazovnih institucija koje imaju kapacitet za
izuCavanje jezika i pisma nacionalnih manjina

9.  Broj djece koja ostvaruju pravo na besplatne
udzbenike, prevoz i uzinu

10. Broj djece uklju¢ene u vannastavne aktivnosti (broj
Casova za te aktivnosti)

11. Broj djece sa posebnim potrebama u redovnom
obrazovanju uklju¢ene u vannastavne aktivnosti

12. Broj djece koja Zive u porodicama sa 4 ili vise djece

KVALITATIVNI:

1. Istrazivanja o oblicima diskriminacije u obra-
zovnim institucijama

2. Da li skole imaju posebne programe za pomoé
roditeljima 1 djeci u cilju osiguranja redovnog
Skolovanja djece;

3. Da li skole imaju individuilizirane programe za
djecu sa posebnim potrebama i posebne programe
za pomo¢ roditeljima;

4. Dali postoje programi rada sa roditeljima (da li se
javno objavljuju i da li se o njima javno raspravlja
u zajednici)

5. Ima li skola plan kontinuiranog obrazovanja i
usavr$avanja nastavnog kadra;

6. Daliskole imaju nastavne programe rada sa djecom
u bolnicama i/ili kazneno odgojnim ustanovama?

7. Dali je skola prilagodila prilaz i pristup (i ostale
uvjete) za djecu sa posebnim potrebama.

8. Istrazivanja o ukljucenosti djece u cilju postivanja
njihovog misljenja i izbora

. Podaci o blizini §kolskih sportskih objekata
10. Podaci o uspostavljenim vije¢ima ucenika u

Skolama

11. Zavodi za javno zdravstvo

12. Pedagoski zavodi

13. Nadlezna ministarstva obrazovanja
14. Nadlezne inspekcije obrazovanja

PN B LD =

Procjena kapaciteta izvjesStajnih jedinica:

Broj predskolskih, osnovnih i srednjih skola (entiteti i BD BIH)

Kvalifikaciona struktura uposlenih

Sistem finansiranja

Broj angazovanih dodatnih stru¢njaka

Sistem upravljanja i nadzor nad radom
Licenciranje i supervizija (sistem stru¢ne podrske)

Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja
Broj zaprimljenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata
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E.

POSEBNI OBLICI ZASTITE

Preporuke za ukljuéivanje

Indikatori rizika od socijalne iskljucenosti Izvjestajne jedinice (politike, programi,

istrazivanja...)

KVANTITATIVNI: 1. Sud

1. Broj djece pocinilaca krivi¢nih djela prema spolu, | 2. Tuzilastvo
dobi i vrsti kriviénog djela 3. VSTV

2. Broj djece zrtava nasilja prema spolu, dobi i ob- 4. Ministarstva pravde (BiH,
liku nasilja (vr$njacko, nasilje u porodice i dr.) entiteti i BD BiH)

3. Broj djece institucionalno zbrinutih (odgojno — 5. Ministarstva socijalne zastite
popravni domovi, disciplinski centri, maloljetni¢ki | 6. Ministarstvo sigurnosti BiH
zatvori ) 7. Entitetska ministarstva

4. Broj djece smjestene u sigurne kuce unutrasnjih poslova

5. Broj djece kojima je izreceno policijsko upozoren-
je

6. Broj djece kojima je izreCena mjera pojacanog
nadzora

7. Broj djece kojima je izreCena mjera upuéivanja
u odgojno-popravni dom, disciplinski centar za
maloljetnike i maloljetnicki zatvor

8. Broj djece koja svjedoce u kriviénim predmetima

9. Podaci o broju djece ¢ijim je roditeljima oduzeto
roditeljsko pravo

10. Broj djece izdvojenih iz porodice radi zastite

11. Broj djece ukljucenih u programe odvikavanja
(psihoaktivne supstance)

12. Broj djece zrtava u saobra¢ajnim udesima

13. Broj djece zrtava prirodnih nepogoda (pozari,

poplave i sl.)

Procjena kapaciteta izvjesStajnih jedinica:

A e Al i e

Broj izvjestajnih jedinica (entiteti i BD BiH)

Kvalifikaciona struktura uposlenih u okviru nadleznog odjela/sektora

Sistem finansiranja

Broj slucajeva po izvrSiocu

Broj angazovanih dodatnih stru¢njaka
Sistem upravljanja i nadzor nad radom

Broj NVO-a kojima je povjereno pruzanje usluga — tipovi usluga,
Licenciranje NVO-a i supervizija (sistem stru¢ne podrske)
Broj zaprimljenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata
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F. ZDRAVSTVENA ZASTITA DJETETA I NJEGOVIH RODITELJA
(invalidnost: senzorna, fizi¢ka, motoricka, emotivno-psiholoska, te ovisnosti:droga,duhan, alkohol...)
seksualno i reproduktivno zdravlje

Indikatori rizika od socijalne iskljucenosti Izvjestajne jedinice Preporuke za
ukljucivanje (poli-
tike, programi,
istrazivanja...)

KVANTITATIVNI: 1. Ministarstva zdravstva
1. Broj zivorodene/mrtvorodene iumrle djece na 2. Fondovi zdravstvene zastite
godisnjem nivou; 3. Fondovi zdravstvenog osigu-
2. Ukupan broj djece koja su osigurana po osnovu ranja
zdravstvenog osiguranja roditelja 4. Instituti/zavodi za javno
3. Ukupan broj djece koja su osigurana putem centara za zdravstvo
socijalni rad 5. Zdravstveni inspekcijski nad-
4. Ukupan broj djece koja su osigurana po osnovu zapos- zor
lenosti i nezaposlenosti (djeca od 15-18 godina) 6. Agencije za akreditaciju

5. Istrazivanje o broju djece koja imaju probleme u
pristupu sluzbama primarne zdravstvene zastite (PZZ)

6. Stopa smrtnosti novorodencadi i djece OI

7. Broj ustanova PZZ, savjetovalista i sluzbi za planiranje
porodice

8. Broj djece korisnika stomatoloskih usluga

9. Broj djece obuhvacene sistematskim pregledom (dob i
spol)

10. Broj maloljetnickih trudnoc¢a

11. Broj djece s invaliditetom (fizi¢ki i mentalni
poremecaji)

12. Broj djece koja koriste ortopedska pomagala

13. Broj zdravstveno edukativnih aktivnosti organizovanih
u Skoli (zdravstvene ustanove i NVO sektor)

14. Broj usluga pruzenih djeci u centrima za mentalno
zdravlje

15. Broj djece zarazene HIV-om

16. Broj djece oboljele od vodecih hroni¢nih i malignih
bolesti

KVALITATIVNI:

1. Podaci o zdravstvenim stru¢njacima koji rade za djecu
(pedijatri, logopedi, psiholozi, stomatolozi i dr.)

2. Pokrivenost imunizacijom (prema dobi i spolu)

3. Podaci (istrazivanje) o poremecajima u ishrani djece
(pothranjenost i pretilost)

4. Podaci o fizickim povredama djece koja su regis-
trovana u sluzbi hitne pomoc¢i i timovima porodi¢ne
medicine

Procjena kapaciteta izvjestajnih jedinica:

1. Broj izvjestajnih jedinica (entiteti i BD BiH)

2. Kovalifikaciona struktura uposlenih

3. Sistem finansiranja

4. Broj slucajeva po izvrsiocu ili timu

5. Broj angazovanih dodatnih stru¢njaka

6. Sistem upravljanja i nadzor nad radom

7. Akreditovanje javnih i privatnih zdravstvenih ustanova

8. Sistem unutrasnjeg nadzora

9. Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja
10. Broj zaprimljenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane pacijenata
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H.

PRISTUP INFORMACIJAMA, MEDIJI I DR.

Indikatori rizika od socijalne iskljuc¢enosti Izvjestajne jedinice Preporuke za
ukljuéivanje
(politike, programi,
istraZivanja...)
KVANTITATIVNI: 1. RAK
1. Broj krSenja pravila i propisa RAK-a u odnosu na 2. Agencija za pristup informaci-
zastitu djece jama

2. Broj u¢enika na jedan kompjuter

3. Broj nastavnika na jedan kompjuter

KVALITATIVNI:

1. Koji sistem postoji za kontrolu u informacionim i
elektronskim medijima za ograni¢avanje pristupa
djeci neprimjerenim sadrzZajima

2. Istrazivanje - kako roditelji kontroliSu / nadziru djecu
u sprec¢avanju pristupa neprimjerenom sadrzaju

3. [Istrazivanje o na¢inu na koji se u obrazovnim ustano-
vama osigurava pristup informacijama ( internet,
Casopisi....)

4. Istrazivanje o nacinu na koji se djeca informisu o
svojim pravima od strane CZSR, skole, policije, suda

5. Dali skole posjeduju informacionu tehnologiju
prilagodenu za osobe sa invaliditetom - istrazivanja
o upotrebi psihoaktivnih supstanci kod djece (droge,
alkohol, pusenje)

6. Podaci o registriranosti porodica za timove

porodi¢ne medicine

Procjena kapaciteta izvjesStajnih jedinica:

1
2
3.
4.
5
6
7

Kvalifikaciona struktura uposlenih
Sistem finansiranja

Broj slucajeva po izvrSiocu

Broj angazovanih dodatnih stru¢njaka
Sistem upravljanja i nadzor nad radom
Licenciranje korisnika dozvola

Broj podnesenih i rijeSenih zalbi
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I

STAMBENI STATUS DJETETA, ODNOSNO PORODICE

pitanje

2. Broj dodijeljenih socijalnih stambenih jedinica
porodicama sa djecom po opéinama

KVALITATIVNI:

1. Podaci o uslovnosti stana — kvadratura, grijanje,
struja, voda, kanalizacija

2. Higijena stana, navike porodice, opremljenost stana
i dr. (istrazivanje)

3. Arhiktektonske barijere

4. Dalije uspostavljen standard u izgradnji i rekon-
strukciji javnih objekata (arhitektonske barijere)

5. Saobraéajna i putna infrastruktura

3.  Urbanizam

Indikatori rizika od socijalne iskljuc¢enosti Izvjestajne jedinice Preporuke za
ukljuéivanje
(politike, programi,
istrazivanja ...)

KVANTITATIVNI: 1. CZSR

1. Broj djece ¢iji roditelji imaju nerijeSeno stambeno 2. Ministarstvo stambene politike

1
2
3
4.
5.
6
7
8

Broj izvjestajnih jedinica (entiteti i BD BIH)

ISTRAZIVANJE KVALITETA PRUZENIH USLUGA ZA SVE OBLASTI
Procjena kapaciteta izvjestajnih jedinica:

Kvalifikaciona struktura uposlenih (nadleznih organizacionih jedinica)

Sistem finansiranja

Broj slucajeva po izvrSiocu

Broj angazovanih dodatnih stru¢njaka
Sistem upravljanja i nadzor nad radom

Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja
Broj zaprimljenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata

J.

KULTURNI I VJERSKI IDENTITET I PRAVO NA JEZIK

Indikatori rizika od socijalne isklju¢enosti

Izvjestajne jedinice

Preporuke za
ukljuéivanje
(politike, programi,
istrazivanja ...)

2.

KVANTITATIVNI:
1.

Broj slucajeva ugrozavanja kulturnog i vjerskog
identiteta
Broj slucajeva ugrozavanja prava na jezik

1. MLIJPI - slucajevi diskrimi-
nacije

2.  Ombudsmen za ljudska prava
BiH

Kapaciteti izvjestajnih jedinica
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K.
Stanje u porodici

PORODICNI STATUS DJETETA

— potpuna porodica, samohrani roditelj, maloljetni roditelji, roditelji ovisnici, dijete bez roditelja...

Indikatori rizika od socijalne isklju¢enosti

Izvjestajne jedinice

Preporuke za
ukljuéivanje

(politike, programi,

istraZivanja...)

KVANTITATIVNI:

1.
2.
3.

— = 0 0 0 N L K

—_—
[SSIN )

14.

Broj djece bez roditeljskog staranja

Broj djece ugrozene porodi¢nim prilikama;

Broj djece koja zive u porodicama sa roditeljima

rizicnog ponasanja

Broj djece pod starateljstvom

Broj djece u ustanovama /hraniteljskim porodicama

Broj usvojene djece

Broj djece koja zive sa jednim roditeljem
(razvedenim i samohranim roditeljem)

Broj maloljetnickih brakova

Broj djece lisene prava na kontakt sa drugim roditeljem

Broj ustanova za zbrinjavanje djece (sirotista i SOS

sela)

Broj djece smjestene u ustanove za invalidnu djecu

. Broj djece sa invaliditetom koja su iskljucena iz re-

dovnog obrazovanja
Broj djece koja zive u srodnickim porodicama

KVALITATIVNI:

1.

2.

3.

Dali je osigurana podrska porodici djeteta sa urodenim
invaliditetom (uputiti pitanje centrima za mentalno
zdravlje, CZSR i zdravstvenoj ustanovi)

Da li imaju definisane procedure ili protokol o sarad-
nji

Da li su u ovaj sistem ukljuc¢ene i NVO

1. Entitetska ministarstva za rad i
socijalnu politike /kantonalna u
F BiH

2. Javni fond djecje zastite RS

3. CZSR

Procjena kapaciteta izvjesStajnih jedinica:

1
2
3
4.
5.
6
7
8
9.
1

Broj izvjestajnih jedinica (entiteti i BD BiH)
Kvalifikaciona struktura uposlenih

Sistem finansiranja

Broj slucajeva po izvrSiocu

Broj angazovanih dodatnih stru¢njaka
Sistem upravljanja i nadzor nad radom

Broj NVO-a kojima je povjereno pruzanje usluga — tipovi usluga,
Licenciranje CZSR i NVO-a sa ovlastenjima i supervizija (sistem stru¢ne podrske)
Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaj

0. Broj zaprimljenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata
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PRIPADNOST SOCIJALNOJ MREZI
(formalne i neformalne grupe)
kulturne i sportske i rekreativne aktivnosti

Indikatori rizika od socijalne iskljuc¢enosti

Izvjestajne jedinice

Preporuke za
ukljucivanje (poli-
tike, programi,
istraZivanja...)

KVANTITATIVNI:
I.

Istrazivanje o broju djece ukljucene u kulturna,
sportska, umjetnicka, nau¢no-istrazivacka udruzenja
idr.

2. Istrazivanje o broju djece uklju¢ene u druge civilne
asocijacije i udruzenja (sekte, vjerske i manjinske
zajednice )

3. Broj sportsko-rekreativnih objekata u jednoj op¢ini

4. Broj ukljuéene djece u sportsko- rekreativne ak-
tivnosti

5. Broj skola koje raspolazu sa objektima za rekreativne
aktivnosti

KVALITATIVNI:

1. Nacin finansiranja rada ovih objekata i dostupnost

djeci (besplatno ili uz naknadu)

1. Ministarstva obrazovanja i
sporta

PN B LD =

Procjena kapaciteta izvjestajnih jedinica

Broj izvjestajnih jedinica (entiteti i BD BiH)

Kvalifikaciona struktura uposlenih (nadleznih organizacionih jedinica)

Sistem finansiranja

Broj slucajeva po izvrSiocu

Broj angazovanih dodatnih stru¢njaka
Sistem upravljanja i nadzor nad radom

Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja
Broj zaprimljenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata
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N. OSTVARIVANJE OSNOVNIH GRADANSKIH PRAVA
(prijava u MKR 1 zdravstveno osiguranje, drzavljanstvo i dr.)

Indikatori rizika od socijalne iskljuc¢enosti

Izvjestajne jedinice

Preporuke za
ukljucivanje
(politike,
programi,
istrazivanja...)

2.
3.
4

7.

KVANTITATIVNI:
I.

Istrazivanje o broju djece neupisane u MKR

Broj djece 1 porodica koje imaju nerijeSen status drzavljanstva
Broj djece azilanata i izbjeglica u BiH

Broj djece azilanata i izbjeglica u BiH koja su ukljucena u obra-
zovni sistem

Broj slucajeva kada je djetetu ograni¢ena sloboda kretanja (
neizdavanje putne isprave zbog nesaglasnosti drugog roditelja)
Broj djece 1 porodica sa djecom azilanata i izbjeglica koja su
pokrivena zdravstvenom zasStitom

Broj djece smjestene u azilantske i imigracijske centre

1. Ministarstva pravde
2. Ministarstva unutrasnjih

poslova
3.  Ministarstvo sigurnosti
4. MLIJPI BiH

PN B LD =

Procjena kapaciteta izvjestajnih jedinica:

Broj izvjestajnih jedinica (entiteti i BD BiH)

Kvalifikaciona struktura uposlenih (nadleznih organizacionih jedinica)

Sistem finansiranja

Broj slucajeva po izvrSiocu

Broj angazovanih dodatnih stru¢njaka
Sistem upravljanja i nadzor nad radom

Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja

Broj zaprimljenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata

VIL. OPCI POKAZATELJI O POLITIKAMA ZA DJECU BOSNE I HERCEGOVINE

Kako bi se na najjednostavniji nacin izvrSila identifikacija op¢ih indikatora socijalne ukljucenosti
(iskljucenosti), potrebno je uzeti u obzir osnovne pokazatelje vezane za strateSko planiranje, te analizirati 1

pratiti ostvarenje klju¢nih pokazatelja koje definiSemo kroz trazenje odgovora na sljedeca pitanja:

1.

2.

Koja su prioritetna pitanja sadriana u okviru drZavnih i entitetskih strategija, sadrZaj druStvenih

reakcija koje se odnose na djecu u BiH?

Potrebno je odgovoriti na pitanje da li postoji plan kojim cée se osigurati da organizacije civilnog
drustva, koje se bave zaStitom rizi¢nih grupa djece, sudjeluju u izradi indikatora drustvene ukljucenosti

koji su prilagodeni kontekstu Bosne i Hercegovine?

Da li ée Bosna i Hercegovina rijesiti stalni nedostatak finansijskih sredstava i proSiriti obim
statistickih podataka kako bi se ispunili zahtjevi koji ée omoguditi uporedive analize indikatora
drustvene ukljucenosti, te da li je mogucde povecati kvantitet i poboljSati kvalitet statistiCkih podataka

disegregiranih po spolu, i to za osetljive grupe stanovnisStva u okviru svih relevantnih tema?
Da li je moguce provesti viSe longitudinalnih istraZivanja o indikatorima druStvene iskljucenosti/

ukljucenosti u skorijoj buduénosti?
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INDIKATORI:

1. Naziv strateskog
dokumenta

2. Institucija
nadlezna za pracenje
i koordinaciju , te
vrijeme realizacije

3. Finansiranje

4. Sektori djelovanja
i institucije ukljucene
u implementaciju

5. Opis glavnih
ciljeva i sadrzaja
strateskih mjera

Ukljucenost civilnog
drustva i akademske
zajednice

Izvjestaji u sjeni

Sistem monitoringa i
pracenje

8.Nacin javne pro-
mocije

9. Pokazatelji o
statistickim indika-
torima koji se koriste
u svrhu pracenja do-
kumenta

10. Podaci o prove-
denim istrazivanjima
vezanim za pracenje
problema i ciljeva
utvrdenih u okviru

strateSkih dokume-
nata

11. Podaci o objav- 12. 13. 14. 15.
ljenim analitickim
i statistickim
izvjeStajima

Smanjenje siromastva je definirano kao vode¢i prioritet cjelokupnog reformskog procesa zemlje, iako so-
cijalna kohezija joS uvijek nije relevantna za neophodne 1 uspjeSne demokratske reforme u Bosni 1 Herce-
govini. Ako se uzme u obzir viSestruka bh. tranzicija (ratne posljedice, demokratizacija drustva, te eknom-
ska tranzicija), sastavni dio oporavka Bosne 1 Hercegovine postaje najvazniji strateski pravac povezan sa
pristupom socijalne uklju€enosti, jer stavlja naglasak na potrebu da se izade iz zaCaranog kruga siromastva
koji prijeti ugroZenim grupama i sputava jednak pristup osnovnim ljudskim pravima ovih grupa.

Sve analize koje se odnose na zaiteresirane ciljne (marginalizovane) grupe stanovnis$tva ukazuju na to da
1 one moraju biti ukljucene u najvecoj mogucoj mjeri od samog pocetka (participativnost). Ovaj pristup se
moze testirati 1 kroz transparentan 1 ciljani konsultativni proces kroz tvoreni metod konsultacija (OMK).

Vise je nego ocigledno da je potrebno da agencije za statistikuproSire svoja istrazivanja, ali ostaje pitanje
osiguranja finansijskih sredstava. U Bosni 1 Hercegovini su radena istrazivanja UN Agencije (UNDP-a),
po osnovu Milenijumskih razvojnih ciljeva, i istrazivanja Direkcije za ekonomsko planiranje, gdje je pro-
vedena anketa o zivotnom standardu gradana, ali je o€igledno da postoji niz nedostataka u pogledu tipa i
Sirine podataka koji su trenutno raspolozivi u Bosni i Hercegovini. Najuocljiviji je nedostatak podataka u
pogledu namjere da se izradi 1 prati ,,Strategija socijalnog ukljucivanja na nivou Bosne i Hercegovine*, te
problem kako da se harmoniziraju podaci iz entiteta 1 Br¢ko Distrikta BiH koji su neophodni za sakupljanje
informacija o tipicnim parametrima druStvene ukljucenosti u skladu sa standardima EU.

Pracenje istog uzorka ljudi tokom duzeg perioda (duze od dve godine) omogucava komparativnu analizu
faktora koji doprinose promjenama njihove situacije. Preporucljivo je zapoceti analize kojima bi se posma-
trale kvalitativne promjene kod ciljanih grupa stanovniStva koje su druStveno iskljuc¢ene (kao $to su djeca
koja su iskljucena ili su pod rizikom od drustvene iskljucenosti), kako bi se ocijenio stepen u kojem su
odredene intervencije uspjele da poboljSaju njihovu situaciju.

Naprimjer, nije dovoljno samo analizirati koliko je djece izloZeno siromastvu ve¢ i1 analizirati da 1i se 1 u ko-
joj mjeri stepen zaposlenosti 1 drustvene ukljucenosti promijenio tokom odredenog perioda, te koji faktori su
narocito utjecali na takvu promjenu. Moguce je da ovakvi podaci ve¢ postoje, medutim potrebno je vise podataka
kako bi se izradila sveobuhvatna evaluacija tipova programa koji su najdjelotvorniji. Longitudinalni podaci
predstavijaju standard u ECHP (IstraZivanje European Community Household Panel), a danas i EU SILC
(Istrazivanje EU o dohotku i Zivotnim uvjetima/EU Statistics of Income and Living Conditions — EU SILC).

Eksperti socijalne politike generalno se slazu da su pitanje roda 1 dobi (stare osobe), diskriminacije i
siromastva visSesektorske teme, kada je u pitanju analiza druStvene isklju¢enosti marginalizovanih grupa
stanovniStva. Laken indikatori generalno daju statisticke podatke po godistu i spolu za gotovo sve stavke,
zbog Cega je veoma vazno integrisanje pitanja roda u institucionalne tokove.

32



VIII. DEFINICIJE, IZRAZI I TERMINI KORISTENI U OKVIRU SMJERNICA

Klju¢ni termini koji se koriste u Smjernicama cesto se razli¢ito razumiju. Kako bi se ujednacio tekst 1 osi-
guralo istovjetno razumijevanje koristimo znacenje sljedecih definicija kako slijedi: definicije siromasStva,
drustvene iskljucenosti i druStvene ukljucenosti iz Zajednickog izvjestaja Evropske komisije o drustvenoj
ukljuéenosti, 20043

SIROMASTVO - Ljudi se smatraju siromasnim ukoliko su njihovi prihodi ili sredstva nedovoljno ve-
lika da sebi osiguraju standard Zivota koji se smatra prihvatljivim u drustvu u kojem zive. Kao posljedica
siromastva, oni mogu iskusiti viSestruke prepreke usljed nemoguénosti zaposljavanja, niskih prihoda, losih
stambenih uvjeta, neadekvatne zdravstvene zasStite 1 neadekvatnog pristupa obrazovanju, kulturi, sportu 1
rekreaciji. Oni su Cesto iskljuceni i marginalizovani u pogledu aktivnosti (ekonomskih, drustvenih i kul-
turnih) koje se smatraju standardom za druge ljude, a njihov pristup osnovnim pravima ¢esto je ogranicen.

DRUSTVENA ISKLJUCENOST - Drustvena iskljutenost je proces u kojem su odredene grupe
stanovniStva gurnute na marginu drustva. Nemoguénost njihovog potpunog uces¢a u drustvu je posljedica
siromastva, neadekvatnog obrazovanja ili drugih znanja, ili je rezultat diskriminacije. Ovo ih sprecava da
sebi osiguraju posao, prihode ili obrazovanje, kao i da budu dio mreza 1 aktivnosti u druStvu i zajednici.
Njihov pristup vlasti i tijelima koja donose odluke je ogranicen, zbog ¢ega se osjecaju nemocnim da vrse
kontrolu nad odlukama koje utjecu na njihov svakodnevni zivot.

SOCIJALNA ISKLJUCENOST - Proces u kome su odredeni pojedinci gurnuti na margine druitva i
sprijeeni da svojim punim kapacitetima ucestvuju u ekonomskim, drustvenim 1 kulturnim tokovima.

DRUSTVENA INKLUZIJA - Drustvena inkluzija je proces koji osigurava da stanovniitvo koje je pod
rizikom od siromastva i drustvene iskljucenosti dobije moguénosti i sredstva koja su neophodna za cjelo-
vito ucesce u ekonomskom, druStvenom 1 kulturnom Zivotu, 1 da dostigne Zivotni standard i blagostanje
koje se smatra uobicajenim u drustvu u kojem Zive. Ovaj proces osigurava vece uc¢esce u procesu donosenja
odluka koje utjecu na njihov zivot.

SOCIJALNA UKLJUCENOST- afirmativna aktivnost na promjeni uvjeta koji su doveli do socijalne
iskljucenosti, ali se njihovo poblize odredivanje znacajno razlikuje u definicijama pojedinih organizacija.

DEFINICIJA DJETETA - Konvencija o pravima djeteta, u ¢lanu 1, definira dijete kao svaku osobu
»~mladu od 18 godina, osim ako se zakonom koji se primjenjuje na dijete granica punoljetstva ne odredi
drugacije®.

SIROMASTVO - Ljudi se smatraju siromagnim ukoliko su njihovi prihodi ili sredstva nedovoljno velika
da sebi osiguraju standard Zivota koji se smatra prihvatljivim u drustvu u kojem zive.

JIM — Zajednicki memorandum o socijalnom ukljucivanju (Joint Memorandum on Social Inclusion )

LOSI UVJETI STANOVANJA - Prenaseljenost (najmanje dvije osobe u sobi, cjelokupni Zivotni prostor
je manji od 15 kvadratnih metara po odrasloj osobi 1 8 kvadratnih metara po djetetu); nedovoljna oprem-
ljenost (bez toaleta i/ili kupatila, grijanje na Sporet ili bez grijanja); nesiguran status — barem dvije navedene
negativne stavke.

APSOLUTNI NEDOSTATAK SREDSTAVA - jedan topli obrok dnevno, odvojena soba za svakog
ukucana, opremljenost toaletom, kupatilom, telefonom, automobilom, televizorom u boji, automatskom
masinom za pranje vesa, jedan godi$nji odmor, najmanje 1.000 KM mjesecne ustedevine — nedostatak naj-
manje pet od navedenih stavki kvalifikuje se kao apsolutna uskracenost.

18 Joint Report on Social Inclusion 2004, Social Security and Social Integration, strana 10.
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NEPOVOLJNI ZIVOTNI UVJETI - nedostatak sredstava i najmanje osam od navednih stavki kvali-
fikuju se kao uskrac¢enost — kuca koja ima bastu, terasu, prijatan pogled, masinu za pranje suda, vide-
orekorder, kompjuter, redovna kupovina nove odjece, zamjena istroSenog namjestaja, redovna kupovina
novina, ugosc¢avanje prijatelja jednom mjesecno, posjeta restoranu jednom mjesecno.

IX. DODACI

Stru¢na grupa za izradu Smjernica za prepoznavanje socijalno iskljucenih kategorija djece u Bosni i Her-
cegovini:

Saliha Buderija Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH
Milena Jurié¢ Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH

Ermin Terko Ministarstvo civilnih poslova BiH

Snjezana Brckalo Ministarstvo civilnih poslova BiH

Elizabeta Lukacevi¢ Biro za ljudska prava Tuzla

Fatima Fazlovi¢ Centar za socijalni rad - Br¢ko

Emir Vajzovi¢ Fakultet politickih nauka u Sarajevu

Vesna Varunek Medicinski fakultet SveuciliSta u Mostaru

Ljubica Doronti¢ Centar za socijalni rad Banja Luka

Ivana Zecevi¢ Filozofski fakultet Banja Luka, Odsjek za psihologiju

Podrsku Struc¢noj grupi su pruzili:
Sadzida Salki¢, Ministarstvo za ljudska prava 1 izbjeglice BiH

Adnan Jasika, Ministarstvo za ljudska prava 1 izbjeglice BiH
Mirela Ibrahimagi¢, Direkcija za ekonomsko planiranje BiH
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SMJERNICE ZA PREPOZNAVANJE SOCIJALNO ISKLJUCENIH KATEGORIJA
DJECE U BOSNI I HERCEGOVINI

MEDUNARODNI IZVORI PRAVA

Kao ¢lanica Ujedinjenih nacija, Bosna 1 Hercegovina je preuzela u svoj pravni poredak, sukladno Ustavu
BiH!, vise medunarodnih izvora koji se odnose na zastitu djece kao $to su:

» Konvencija o pravima djeteta ("Sluzbeni list RBiH", broj 25/93- Medunarodni ugovori),

+ Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima djeteta o prodaji djece, djecjoj prostituciji i por-
nografiji, koji se primjenjuje temeljem Odluke o ratifikaciji ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 5/02-
Medunarodni ugovori),

+ Fakultativni protokol uz Konvenciju o pravima djeteta o u¢es¢u djece u oruzanim sukobima
("Sluzbeni glasnik BiH", broj 5/02- Medunarodni ugovori),

» Protokol za sprecavanje, zaustavljanje 1 kaznjavanje trgovine ljudima, narocito Zenama i djecom,
kojim se dopunjuje Konvencija UN-a protiv transnacionalnog organiziranog kriminala ("Sluzbeni
glasnik BiH" br. 3/02- Medunarodni ugovori),

* Europska konvencija o obeste¢enju Zrtava krivi¢nih djela nasilja ("Sluzbeni glasnik BiH", broj 4/05
- Medunarodni ugovori), primjenjuje se od 14. 4. 2005. godine,

« Konvencija o ukidanju svih oblika diskriminacije Zena ("Sluzbeni list R BiH", broj 25/93),

» FEuropska konvencija za prevenciju torture, nehumanog ili ponizavajuceg postupanja ili kaznjavanja,
koja je stupila na snagu 1.11. 2002. godine i

« Konvencija o zabrani i trenutnoj akciji na eliminaciji najtezih oblika rada djece br. C182 ("SluZbeni
glasnik BiH" broj 3/01- Medunarodni ugovori).

Temeljem ¢lanka 44. Konvencije o pravima djeteta i njenih fakultativnih protokola, a u svrhu prikupljanja
podataka o djeci u Bosni 1 Hercegovini, radi ispunjavanja medunarodnih obveza i izvje$¢ivanja, te sukladno
¢lanku 12. Zakona o ministarstvima i drugim organima uprave Bosne i Hercegovine, ministar za ljudska
prava i izbjeglice Bosne i Hercegovine donio je:

I. UVOD

Smjernice za prepoznavanje socijalno iskljucenih kategorija djece u Bosni 1 Hercegovini (u daljnjem tek-
stu: Smjernice) pripremljene su u cilju uspostavljanja redovitog pracenja stupnja socijalne iskljucenosti
(ukljucenosti) djece, posebno zbog unapredenja procesa unutarsektorske suradnje institucija i organizacija
nadleznih za zastitu djece u Bosni i Hercegovini. Izradom ovih Smjernica namjeravamo poboljsati ispun-
jenje medunarodnih obveza Bosne i Hercegovine u sektoru socijalne skrbi djece, ali 1 u svim drugim rele-
vantnim oblastima koje se odnose na uspostavljanje adekvatnih kapaciteta za zastitu 1 dobrobit djece uopce.

Jedan od temeljnih razloga za izradu ovog dokumenta bili su i trenutni pokazatelji o pojavi socijalne
iskljucenosti djece 1 druStvenoj reakciji na tu pojavu u Bosni 1 Hercegovini. Pokazatelji su prikupljeni 1
analizirani u okviru Programa ,Jacanje sustava socijalne skrbi i inkluzije djece u Bosni i Hercegovini* (u
daljnjem tekstu: SPIS program) kojeg zajednicki provode nadleZna ministarstva u BiH u suradnji sa Ure-
dom dje¢jeg fonda Ujedinjenih nacija (UNICEF) u Bosni i Hercegovini.?

Pored pokazatelja prikupljenih u okviru SPIS programa, koriSteni su materijali koji Sire izlazu iskust-
va stru¢njaka koji rade sa djecom (izvori podataka: izvjesS¢a, analize nadleznih institucija, nevladinih 1

1 Aneks I Ustava BiH, tacka 12

2 SPIS program (Social Protection and Inclusion Systems) je visegodisnji, interdisciplinarni program unapredenja sistema socijalne
zastite Bosne i Hercegovine na svim nivoima vlasti jacanjem programskog okvira i kapaciteta za socijalnu zastitu i inkluziju djece kojima
raspolazu pruzatelji socijalnih usluga, sa posebnim naglaskom na primjeni pristupa zasnovanog na potrebama i ljudskim pravima.
SPIS program, u partnerstvu, implementiraju UNICEF, Ministarstvo civilnih poslova BiH, Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice
BiH, Ministarstvo zdravlja i socijalne zastite RS, Federalno ministarstvo rada i socijalne politike, Ministarstvo prosvjete i kulture RS,
Federalno ministarstvo zdravstva, Federalno ministarstvo obrazovanja i nauke, Direkcija za ekonomsko planiranje BiH, Vlada Distrikta
Brcko, te specijalizirane NVO.




medunarodnih organizacija), a u kojima se ukazuje na odredene probleme i nedostatke u praksi koji uman-
Jjuju efikasnost nadleznih sluzbi, te negativno utjecu na kvalitetu zastite djece. Vecina analiza iz vladinog,
ali 1 nevladinog sektora, ukazuje da nadlezni sluZbenici i profesionalci nemaju dovoljno saznanja i podataka
o problemu socijalne iskljucenosti djece, te da u praksi ne primjenjuju standardizirane modele pracenja i
identifikacije ovih kategorija djece. Uopceno, ocjenjeno je da je slaba povezanost i suradnja pojedinih sus-
tava, ustanova i organizacija, koje imaju ulogu i odgovornost drustvene skrbi o djeci u Bosni i Hercegovini.

Smjernice su, radi toga, praktiéno namijenjene sustavima socijalne skrbi, obrazovanja i zdravstva, policije
1 pravosuda kako bi profesionalci iz ovih oblasti dobili dodatne informacije o pojavi i problemu socijalne
isklju€enosti djece u Bosni 1 Hercegovini, odnosno korisne smjernice u svrhu izgradnje modela sustavne
suradnje, ¢ime bi se olakSalo prepoznavanje socijalno iskljucene, tj. ugrozene djece.

U pravnom smislu, temelj za izradu Smjernica pronalazimo u najvaznijem pravu djeteta, ,,pravo na
Zivot i razvoj“. Sa druge strane, polazimo od negativnih pojava, od toga da svi oblici zloupotreba, nasilja,
zlostavljanja ili zanemarivanja djece, stvarno i prakti¢no, viSestruko ugrozavaju, ili naruSavaju fizicki i
osobni integritet djeteta, onemogucavaju optimalni razvoj i povreduju temeljna ljudska prava djeteta, te
¢injenice da ukoliko drZava ne uspostavi adekvatan sustav za prepoznavanje socijalno iskljucene, tj.
ugroZene djece, ne moze adekvatno djelovati u cilju njihove zastite.

U prakticnom smislu polazimo od toga da zastita prava djece podrazumijeva raznovrsne druStvene ak-
tivnosti usmjerene na sprecavanje svih negativnih pojava, kao i organiziranje i neposredno provodenje
zaStitnih intervencija u konkretnim slucajevima postojanja bilo kojeg oblika socijalne iskljucenosti djece.

Kao polaznu osnovu takoder smo uzeli ¢injenicu da socijalna iskljucenost djece jeste pojava na koju utjecu
sloZeni socijalni, druStveni, kulturoloski i ekonomski ¢imbenici. Socijalna iskljucenost je fenomenoloski
raznovrsna 1 proizvodi kompleksne posljedice koje se mogu i trebaju mjeriti.

Sve navedeno opredjeljuje nas da utvrdimo temeljne indikatore socijalne iskljucenosti, te usvojimo plan-
ove 1 programe za razli¢ite aktivnosti koje ukljucuju definiranje indikatora socijalne ukljucenosti kako bi se
u Bosni 1 Hercegovini okvirno kreirao nacin pracenja stupnja zastite djecjih ljudskih prava, odnosno
elementi za provodenje reforme sustava socijalne skrbi djece i njihovih obitelji u Bosni i Hercegovini,
generalno 1 prakticno, na razini entiteta i Br¢ko distrikta BiH.

Smjernicama zagovaramo viSestruku i diferenciranu drustvenu reakciju. Ovaj pristup je utemeljen na
¢injenici da dobar sustav zastite djece treba da obuhvati:
* razliCite razine prevencije,
+ otkrivanje (prepoznavanje) i ispitivanje slucajeva socijalne iskljucenosti,
 te poduzimanje adekvatnih mjera za njeno prevladavanje i ukljucivanje djeteta u druStvene tokove
sukladno njegovim potrebama.

U tom smislu, sustav ukljucivanja djeteta utemeljen je na aktivnostima vise institucionalnih sustava kao §to
su: obrazovanje, zdravstvo, socijalna skrb, policija i pravosude i dr. *

II. NAMJENA SMJERNICA

Ovim Smjernicama isti¢emo potrebu realizacije sljedec¢ih aktivnosti:

a) Uvodenje redovitog pracenja socijalne (iskljucenosti), tj. uklju€enosti u zemljama koje nisu ¢lanice
EU, kao §to je Bosna i Hercegovina.

3 Uovom materijalu se nismo bavili dodatnim sustavima koji tretiraju djecu.
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Stvaranje uvjeta za jedinstveno pracenje socijalno iskljucenih kategorija djece u Bosni i Hercegovini i
osnova za kreiranje sustava prac¢enja koji se lako moze uskladiti sa europskim okvirom. U odnosu na
identificirane potrebe i zateceno stanje, u Bosni 1 Hercegovini ve¢ dugo postoji potreba za definiranjem
temeljnog okvira za prepoznavanje i identificiranjem okvirnih indikatora za djecu, kao i za ostale
socijalno isklju¢ene kategorije u BiH, utemeljenom na Otvorenoj metodi koordinacije (OMK) utvrdenoj u
zemljama Europske unije.

b) Unapredenje unutarsektorske suradnje za dobrobit djece u BiH, koja je kljucna aktivnost koju su
obvezne osigurati sve zemlje sukladno europskom dokumentu nazvanom ,,Europa po mjeri djeteta®, a
posebno sa Konvencijom o pravima djeteta, ali i sa drugim medunarodnim izvorima.

Definiranje temeljnih i okvirnih elemenata za razvoj 1 unapredenje suradnje nadleznih institucija za zastitu
djece je neophodna aktivnost koju je potrebno Sto prije zavrsiti u Bosni i Hercegovini.

Iako u Bosni i Hercegovini ve¢ postoje odredeni oblici suradnje (kroz zajednicka statisticka istrazivanja
koja provode tijela nadlezna za statisticka istraZivanja i sli¢no, te kroz suradnju institucija na razini drzave
1 entiteta), jasno je uo¢eno da u postoje¢im sustavima treba osigurati bolju, odrZivu i kontinuiranu razm-
jenu informacija utemeljenu na utvrdenim okvirima i procedurama kako bi se unaprijedio sustay pre-
poznavanja socijalno iskljucenih kategorija djece u razlicitim sektorima zastite djece u Bosni 1 Hercego-
vini, kao S$to su:

» zdravstvena zastita,

* socijalna skrb,

» obrazovanje-predskolsko, osnovno, srednje 1 visoko,

 policija i pravosude.

U cilju prikupljanja informacija radi ispunjavanja medunarodnih obveza i izvjeStavanja prema nadleznom
Komitetu, u okviru Ministarstva za ljudska prava i izbjeglice BiH bit ¢e sacinjen poseban upitnik utemeljen
ovim Smjernicama i utvrdenim okvirima za prepoznavanje socijalno iskljucenih kategorija djece u Bosni i
Hercegovini, po kome ¢e izvjeStavati svi sektori zaStite djece na nizim razinama vlasti u Bosni i Hercego-
vini, te ga dostavljati Ministarstvu za ljudska prava i izbjeglice BiH.

¢) Ispunjavanje medunarodnih obveza koje se odnose na zastitu djece

Bosna 1 Hercegovina je duzna primjenjivati medunarodno pravo temeljem c¢lanstva u Organizaciji Ujed-
injenih nacija (OUN ili UN- izvori) i ¢lanstva u Vije¢u Europe, te obveza nastalih temeljem odluke za
¢lanstvo u Europsku uniju, tj. europske pravne izvore nastale unutar Europske unije, a koje su uspostavile
zemlje ¢lanice Europske unije, poznatiji kao EU izvori ili Acquis communautaire.*

Bosna i Hercegovina, kao i ostale zemlje ¢lanice i potpisnice, u pogledu obveza koje su utvrdene u okviru
medunarodnih izvora prava (konvencija, protokola, ugovora, paktova i dr.), prema medunarodnom pravu
obvezuje se da ispuni tri uvjeta, a to su:

1) osiguranje administrativnih 1 drugih mjera u cilju implementacije ratificiranih konvencija, protokola i
ugovora;

2) da svoje nacionalno zakonodavstvo uskladi sa svim prihva¢enim medunarodnim standardima u svim
oblastima koje tretiraju ratificirane konvencije, protokoli i ugovori,

3) zatim da preuzmu sve druge odgovarajuc¢e mjere za implementaciju ratificiranih konvencija, protokola
1 ugovora.

4 Acquis communautaire: naziv koji se odnosi na cjelokupno dosad akumulirano pravo EU, odnosno na skup pravnih normi i odluka
koje obvezuju sve zemlje ¢lanice unutar Europske unije. Svaka drzava koja Zeli pristupiti u ¢lanstvo EU mora prihvatiti osnivacke
ugovore i druge sadrzaje izvedene iz ugovora i uskladiti svoje zakonodavstvo s pravnom stecevinom EU.



d.) Osiguravanje prakti¢ne primjene temeljnih nac¢ela sadrzanih u medunarodnim izvorima

Konvencije, protokoli i medunarodni ugovori predstavljaju univerzalni pravni mehanizam za ujednacavanje
pravne prakse zemalja ¢lanica VE, EU i UN-a, zbog ¢ega su i u oblasti zastite djece nezamjenjiv pravni
izvor.

Kao najvazniji izvor za izradu ovih Smjernica uzeli smo Konvenciju o pravima djeteta iz 1989. godine
u kojoj se govori, prije svega, o obvezama odraslih u odnosu prema djetetu, kao i o obvezama nadleznih
drzavnih institucija u pogledu zastite djeteta. To je prvi dokument u kojem se djetetu pristupa kao subjektu
s pravima, a ne samo kao osobi koja treba posebnu zastitu. Zbog toga je Odbor za prava djeteta Ujedinjenih
nacija identificirao Cetiri opéa nacela na kojima se temelje sva prava sadrzana u Konvenciji o pravima dje-
teta koja preuzimamo kao temeljna nacela Smjernica:

* Nacelo nediskriminacije;

* Djeca imaju pravo na Zivot i razvoj u svim aspektima zivota, ukljucujuéi tjelesni, emotivni, psihoso-
cijalni, kognitivni, drustveni i kulturni razvoj;

* Pri donoSenju svih odluka ili izvrSenju postupaka koji utje¢u na dijete ili na djecu kao grupu,
najvaznija mora biti dobrobit djeteta. To se odnosi kako na odluke koje donose vladina, upravna ili
zakonodavna tijela, tako i na odluke koje donosi obitelj;

* Djeci se mora omoguciti da aktivno sudjeluju u rjesavanju svih pitanja koja utjecu na njihov zivot i
dopustiti im slobodu izrazavanja misljenja.

Pored temeljnih nacela uzeli smo u obzir da su u Lisabonu, ozujka 2000. godine, zemlje ¢lanice EU potvrdile
svoju posvecenost “odlu¢nom djelovanju u pravcu iskorjenjivanja siromastva do 2010. godine™, $to
je takoder opredjeljenje svih razina vlasti u Bosni i Hercegovini, zbog ¢ega trebamo iskoristiti ve¢ steCena
iskustva europskih zemalja u ovoj oblasti.

Sukladno tome, svaka zemlja ¢lanica EU obvezala se da ¢e izraditi svoj plan akcije druStvene ukljucenosti
i do sada su u tri navrata pripremljena izvjes¢a o primjeni definiranih planova akcije: 2001.-2003., 2003.-
2006. 1 2006.-2008. godine.

Zemlje ¢lanice EU postigle su dogovor o izradi nacionalnih planova akcije (NPA) druStvene ukljucenosti
kao vaznom instrumentu Lisabonske strategije ekonomskog rasta i zaposljavanja, sa ciljem pracenja zem-
alja ¢lanica u borbi protiv siromastva i pobolj$anja drustvene kohezije. KoriStenjem Otvorene metode koor-
dinacije (OMK), zemlje Clanice definirale su tri sveobuhvatna cilja koja procesi socijalne skrbi i drustvene
ukljucenosti treba da promicu:

* Socijalnu koheziju, jednakost muskaraca i zena i1 jednake mogucnosti za sve kroz adekvatne,
pristupacne, financijski odrzive, prilagodljive i efikasne sustave socijalne skrbi i politiku drustvene
ukljucenosti;

* Djelotvornu i medusobnu interakciju izmedu lisabonskih ciljeva vec¢eg ekonomskog rasta, veceg
broja i kvalitetnijih poslova i vece socijalne kohezije;

* Dobro upravljanje, transparentnost i uklju¢ivanje zainteresiranih strana u izradi, primjeni i pracenju
politika®.

Dakle, u svrhu usuglaSavanja Smjernica govorimo o LAKEN INDIKATORIMA koji definiraju skup od 18
statistickih pokazatelja socijalne iskljucenosti, kao okvir za pracenje stanja na razini zemalja EU u Cetiri

vazne dimenzije: financijsko siromastvo, zaposlenost, zdravlje i obrazovanje.

Uvodenjem sustavnog pracenja socijalne iskljucenosti u zemljama koje nisu ¢lanice EU, kao $to je Bosna

1 Hercegovina, dat ¢e osnovu za izradu Zajednickog memoranduma o socijalnom ukljucivanju (Joint
Memorandum on Social Inclusion — JIM).

5 Implementation and Update on 2003-2005 NAPs\inclusion and Update Reports on 2004-2006 NAPs/inclusion.
6 Ibid.
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Potrebno je naglasiti da je temeljna uloga ovog dokumenta priprema zemlje kandidata za njeno puno ucescée
u Otvorenoj metodi koordinacije za socijalnu skrb i socijalnu inkluziju, njeno pristupanje EU, kreiranje
sustava za imenovanje glavnih izazova koji se odnose na borbu protiv siromastva i socijalne iskljucenosti,
prikaz glavnih strateSkih mjera koje se preuzimaju kako bi se zajednicki ciljevi EU preveli u nacionalne
politike, identificiranje klju¢nih strateskih problema za pracenje i procjenu stanja, u ovom slu¢aju u oblasti
zaStite djece u Bosni 1 Hercegovini.

Zaklju¢ujemo da nacionalna metodologija pracenja treba istovremeno da osigura usporedbu temeljnih
pokazatelja stanja socijalne ukljucenosti u drzavi sa stanjem u zemljama ¢lanicama EU i zemljama koje su
u procesu pristupanja EU.

U kontekstu navedenih obveza, u Bosni i Hercegovini neophodno je, kada govorimo o politikama prema
djeci, da se radi preduzimanja efikasnijih mjera poboljSanja socijalne ukljucenosti djece u Bosni 1 Herce-
govini povezu nase aktivnosti sa ve¢ donesenim i novim razvojnim strategijama u Bosni 1 Hercegovini i
definira minimum aktivnosti u najboljem interesu djece u Bosni 1 Hercegovini.

III. METODOLOGIJA IZRADE

U svrhu izrade ovih Smjernica koriSteni su medunarodno-pravni izvori i bh. zakoni koji se odnose na prava
djece.’

Razli¢ite indikatore socijalne iskljucenosti razdvojili smo prema sektorima zastite kako je to utvrdeno u
okviru Konvencije o pravima djeteta UN koja obvezuje zemlje ¢lanice da osiguraju adekvatnu socijalnu
i porodicno-pravnu zastitu, zdravstvenu zastitu, zadovoljenje obrazovnih potreba, gradanska prava i sve
druge posebne oblike zastite djeteta.

Temeljni oblici zastite djece predlozeni su za okvirni 1 usmjeravajuci standard koji se dijeli na: op¢e indi-
katore relevantne za BiH, te posebne, odnosno sektorske indikatore relevantne za sadaSnje stanje u oblasti
zaStite djece u Bosni 1 Hercegovini.

Ovim dokumentom promi¢emo pristup koji se primarno temelji na sustavu pracenja razvojnih potreba
djece, pristupu razvijenom na temelju indikatora definiranih temeljem medunarodnih standarda i bh. za-
kona.

Kako bi se olakSala primjena Smjernica, kreiran je shematski prikaz koji definira pravce zajednickog
djelovanja nadleznih institucija koje su odgovorne za osiguravanje zastite djece u Bosni 1 Hercegovini.

7 Udodatku ovog dokumenta nabrojani su svi koristeni medunarodni izvori i bh. zakoni



SHEMATSKI PRIKAZ

RAZVOJNE POTREBE1
DOBROBIT DJETETA
ZADOVOLJENE
POTREBE DJECE
D Evaluadja :: Smjernice za prepoznavanje
soctjalno 1skljucenih
kategorija djece u BiH
Y
Drustvena Djeca
intervendja — pod “— Ne
MreZa usluga rizikom-
. opis

Ne

Sukladno definiranoj SHEMI, analizom najvaznijih pitanja vezanih za prava, obujam i kvalitetu zastite
djece u Bosni i Hercegovini, obrazlozZen je dvosmjerni pristup (dvosmjerni indikatori) u cilju lakseg pre-
poznavanja socijalno iskljucene/ukljucene djece.

Ovim Smjernicama predlaze se primjena Otvorenog metoda koordinacije (OMK) za mjerenje stanja u
oblasti zaStite djece koriStenjem minimalnog broja indikatora od strane nadlezne institucije i profesionalca
kako bi se na zajednickim osnovama prepoznale socijalno iskljuene grupe djece, Sto ne iskljucuje obvezu
profesionalaca da koriste mnostvo drugih pokazatelja u najboljem interesu djeteta.

IV POLAZNA OSNOVA ZA SMJERNICE
4.1. Definicija djeteta

U duhu Konvencije o pravima djeteta bitno je naglasiti da se djetetom smatra osoba od rodenja do zakon-
skog punoljetstva (do navrSene 18. godine Zivota). Konvencija o pravima djeteta definira dijete kao svaku
osobu ,,mladu od 18 godina, osim ako se zakonom koji se primjenjuje na dijete granica punoljetstva ne
odredi drugacije*.

U kontekstu socijalno iskljucenih grupa djece i djece pod rizikom vazno je napomenuti da Konvencija
o pravima djeteta obvezuje drzave potpisnice da priznaju pravo svakog djeteta na standard Zivota koji je
adekvatan za tjelesni, psihicki, duhovni, moralni i drustveni razvoj djeteta.® Iako je u BiH, na svim razinama
1 administrativnim jedinicama, u proteklom periodu usvojen veci broj zakona ¢iji je cilj osiguravanje bolje
implementacije Konvencije o zastiti djeteta, ipak, Komitet o pravima djeteta je izrazio evidentnu zabrinu-
tost u svezi s tim da specificna politi¢ka i administrativna struktura BiH moze predstavljati prepreku izradi
1 implementaciji kohezivnih drzavnih politika, te sveobuhvatnih i uskladenih zakona koji bi bili u punoj

8 Vidi: Prirucnik: "Ljudska prava za socijalne radnike u teoriji i praksi”, OSCE BiH
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suglasnosti sa nacelima i odredbama Konvencije. Zbog toga je Komitet preporucio da BiH “nastavi ulagati
napore u cilju osiguravanja jedinstvene primjene nacela i odredaba Konvencije u cijeloj zemlji i da ubrza
proces usvajanja zakona koji se trenutno nalaze u fazi provjere”.’

U zakonodavstvu Bosne i Hercegovine, koje raznim zakonima u razli¢itim administrativnim jedinicama
slicno definira, odnosi se i omogucava ostvarivanja prava, mozemo reci da je zajednic¢ko na cijelom teritor-
iju BiH da se osoba mlada od 14 godina smatra djetetom, te da je osoba sa navrSenih 18 godina punoljetna.’’

U pogledu kaznenog zakonodavstva, odredbama Kaznenog zakona BiH, Kaznenog zakona F BiH i Kaz-
nenog zakona Brcko distrikta BiH, dijete je osoba koja nije navrSila 14 godina, a maloljetnik osoba koja
nije navrsila 18 godina. Krivi¢ni zakon RS ne sadrzi definiciju djeteta i maloljetnika, ali propisuje da se
prema maloljetniku koji u vrijeme izvrSenja kaznenog djela nije navrSio 14 godina Zivota (dijete) ne mogu
primijeniti kaznene sankcije. Kazneno-procesno zakonodavstvo definira postojanje kaznene odgovornosti
maloljetnika ukoliko je u vrijeme izvrSenja kaznenog djela navrSio 14 godina (BiH, F BiH, RS, BD).

Porodi¢no zakonodavstvo (BiH, F BiH, RS, DB) na sli¢an nacin navodi da se punoljetstvo stjece sa navrSenih
18 godina zivota, kada osoba stjece 1 poslovnu sposobnost, koja se moze steci i ranije: sklapanjem braka
ili ako je maloljetna osoba starija od 16 godina postala roditelj, o ¢emu odlucuje sud u izvanparniénom
postupku, uzimajuéi u obzir njenu duSevnu zrelost.

U pogledu zakonodavstva o socijalnoj skrbi, Zakon o osnovama socijalne skrbi, zastite civilnih Zrtava rata
1 zaStite obitelji sa djecom F BiH definira dijete kao osobu do 18 godina Zivota. Zakon o socijalnoj zastiti
RS i1 Zakon o socijalnoj zastiti BD BiH ne definira pojam djeteta niti maloljetnika u smislu njegove Zivotne
dobi, nego samo kategoriju maloljetnika koja ima odredena prava (npr. maloljetnik bez roditeljskog sta-
ranja ili odgojno zanemaren maloljetnik).

Zakonodavstvo o zdravstvenom osiguranju u Bosni i Hercegovini je regulirano na razini entiteta i Distrikta:
Zakon o zdravstvenom osiguranju F BiH ne definira pojam djeteta nego samo osiguranika. Osiguranik
moze biti dijete koje je navrSilo 15 godina zivota, odnosno stariji maloljetnik do 18 godina Zivota, a nije
zavr$io osnovno Skolovanje ili se po zavrSetku osnovnog Skolovanja nije zaposlio, pod uvjetom da se pri-
javio zavodu za zapoSljavanje. Osiguranik je i dijete od rodenja, kao i djeca za vrijeme redovitog Skolovanja
u osnovnim 1 srednjim $kolama, odnosno tokom studiranja na vis§im 1 visokim Skolama i fakultetima, koji
su drzavljani BiH sa prebivaliStem na teritoriju F BiH, a nisu zdravstveno osigurani kao ¢lanovi obitelji
osiguranika, ali najduze do 26. godine Zivota. Zakon o zdravstvenom osiguranju RS daje izricitu definiciju
djeteta. Zakon sadrzi odredbu prema kojoj ¢lanovi uZe obitelji osiguranika imaju pravo na zdravstvenu
zaStitu, ako ispunjavaju uvjete iz Zakona, odnosno ako su djeca na redovitom Skolovanju starosti od 15. do
26. godine Zivota ili duZe, za vrijeme provedeno na lijecenju. Na identican nacin, kao u F BiH, u Zakonu o
zdravstvenom osiguranju BD BiH regulirana su prava djeteta na zdravstveno osiguranje kao ¢lana obitelji
osiguranika, ukoliko se dijete nalazi na redovitom Skolovanju.

U oblasti obrazovanja, Okvirni zakon o osnovnom i srednjem obrazovanju u BiH propisuje da je dijete
svaka osoba do navrSene 18. godine Zivota. Zakon o osnovnom obrazovanju i vaspitanju RS i Zakon o obra-
zovanju u osnovnim i srednjim Skolama BD BiH ne definiraju pojam djeteta kako to definira Konvencija o
pravima djeteta, ali definiraju Zivotnu dob do koje traje osnovno obrazovanje. Kantonalni propisi u F BiH
slicno reguliraju ovu oblast.

Radno zakonodavstvo u BiH ne sadrzi definiciju djeteta, medutim propisuje starosnu dob za zakljucenje
ugovora o radu. Tako prema Zakonu o radu RS ugovor o radu ne moze zakljuciti osoba koja nije navrsila
15 godina Zivota i koja nema opc¢u zdravstvenu sposobnost. Zakon o radu BD BiH zabranjuje zakljucenje
ugovora o radu sa osobom koja nije navrSila 15 godina Zivota i zabranjuje zapoSljavanje maloljetnika

9  CRC/C/15/Add.260, Zaklju¢na razmatranja Komiteta o pravima djeteta
10 Vidi: Kruni¢ Zita, Lj. i drugi, Analiza uskladenosti zakonodavstva BiH sa konvencijom o pravima djeteta, Institucija ombudsmena BiH i
Save the Children Norway, Sarajevo 2009., str. 9-23
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ukoliko ovlasteni ljekar ili medicinska ustanova nije izdala potvrdu o tjelesnoj i psihickoj sposobnosti, te
ukoliko jedan ili oba roditelja ili zakonski zastupnik nisu dali pristanak za njegovo zaposlenje. Zakon o radu
F BiH propisuje da se ugovor o radu moZze zakljuciti sa maloljetnom osobom starosti od 15 do 18 godina
pod uvjetom da ovlaSteni ljekar ili nadlezna zdravstvena ustanova potvrdi opéu zdravstvenu sposobnost
maloljetnika za obavljanje tih poslova."

PRETHODNO JE POTREBNO RIJESITI TEMELJNA PITANJA KOJA SE ODNOSE NA
DEFINICIJE DJETETA U ODNOSU NANJEGOVU DOB I POTREBE U BH ZAKONODAVSTVU

Bez obzira §to je prema bh. zakonima djeci osigurano da uzivaju odredena prava, te imaju obveze 1 odgo-
vornosti, kada su stekli odgovarajuce uvjete (u odnosu na dob, pravo na rad, brak, roditeljstvo, kaznena i
prekrSajna odgovornost, sloboda kretanja, zdravstvena i socijalna skrb 1 dr). Potrebno je i ovu djecu, bez
obzira na spomenuto, tretirati kao djecu pod rizikom ako su uocene odredene okolnosti na temelju kojih
mozemo identificirati da se radi o potencijalno socijalno iskljucenoj djeci.

Ako uzmemo u obzir da je opredjeljenje Bosne i Hercegovine osiguranje podrske djeci, tj. svim osobama
do 18. godine Zivota, usmjeravamo nasu paznju na osnovna pitanja razvrstana prema sektorima zastite.

4.2. Obveza osiguravanja razvojnih potreba djece u razli¢itim sektorima zastite u BiH

Temeljne razvojne potrebe djeteta u BiH osiguravaju se u okviru razli¢itih sustava zastite djece: zdravs-
tvena za$tita, obrazovanje, socijalna skrb i posebni oblici zastite. U bh. kontekstu mozemo mjeriti potrebe
(ukljucenost) na temelju kojih se istovremeno izvode indikatori iskljucenosti u okviru sljedeéih sektora:

Zdravstvena zastita

Zakonom je zdravstvena zastita definirana kao sustav drustvenih, skupnih 1 individualnih mjera, usluga
1 aktivnosti za oc¢uvanje 1 unapredenje zdravlja, sprecavanje bolesti, rano otkrivanje bolesti, blagovre-
meno lijeenje, te zdravstvenu njegu i rehabilitaciju, te primjenu zdravstvenih tehnologija. Usluge
i aktivnosti zdravstvene zaStite su utemeljene na znanstvenim dokazima, a provode se na sljedeéim
nacelima: pristupacnosti, sigurnosti, pravic¢nosti, efikasnosti, sveobuhvatnosti, kontinuiranosti i stalnog
unapredenja kvalitete.

Osiguranje najviSe moguce razine zdravlja za sve ljude istaknuto je i objavljeno kao op¢i cilj u Usta-
vu Svjetske zdravstvene organizacije, ukljuujuci i osiguranje posebne zastite i unapredenje zdravlja i
blagostanja djeteta.

Odredbe Konvencije UN o pravima djeteta (¢lanak 24), kojima se djeci garantira najvisi mogu¢i standard
zdravlja i drustvene skrbi, ugradene su u entitetske zakone i1 zakone BD BiH. Obveza drzava ugovornica
je da posvete posebnu paznju primarnoj zdravstvenoj zastiti 1 prevenciji, zdravstvenom prosvjecivanju i
smanjenju smrtnosti dojencadi i djece, kako nijedno dijete ne bi bilo liSeno efikasne zdravstvene zastite.
Sukladno definiranim temeljnim standardima u oblasti zdravstvene zastite djece u BiH potrebno je prima-
rno osigurati realiziranje sljede¢ih mjera:
* priznavanje djetetu prava na uzivanje najvise moguce razine zdravlja i na olaksice u pogledu
ozdravljenja i oporavka;
+ osiguranje svakom djetetu prava pristupa zdravstvenim sluzbama;
* smanjenje smrtnosti novorodencadi i djece;
* pruzanje potrebne zdravstvene pomoci i zdravstvene njege svakom djetetu, posebno jacanje prima-
rne zdravstvene zasStite;
* suzbijanje bolesti 1 neuhranjenosti u okvirima primarne zdravstvene zastite primjenom lako
dostupne tehnologije, te osiguranjem odgovarajuce pravilne prehrane i pitke vode, imaju¢i na umu

11 Kruni¢ Zita, Lj. i drugi, Analiza uskladenosti zakonodavstva BiH sa konvencijom o pravima djeteta, Institucija ombudsmena BiH i Save
the Children Norway, Sarajevo 2009., str. 9-23
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opasnosti i rizike od zagadenosti okoliSa;

+ osiguranje prenatalne 1 postnatalne zdravstvene zaStite majki;

* poboljSanje mjera prevencije Sirenjem temeljnih spoznaja o dje¢jem zdravlju i prehrani, prednosti-
ma dojenja, osobnoj higijeni i Cisto¢i okolisa, te sprecavanju nezgoda svim dijelovima zajednice,
posebno roditeljima i djeci;

* razvoj preventivne zdravstvene zastite, savjetovaliSta za roditelje, te obrazovanja i sluzbi za plan-
iranje obitelji.

* suzbijanje i ograni¢avanje tradicionalnih postupaka koji Stete zdravlju djece.

Obrazovanje djece

Konvencija o pravima djeteta kao i Okvirni zakon (RS, F BiH i kantoni) o osnovnom i srednjem obra-
zovanju Bosne i Hercegovine propisuju da prava djeteta koja se odnose na obrazovanje, ispravna briga za
dobrobit njegovog tjelesnog i mentalnog zdravlja i sigurnost u Skolama i na svim mjestima gdje se obrazuje,
imaju prvenstvo nad drugim pravima.

Cilj je da se u okviru sektora obrazovanja svakom djetetu, bez diskriminacije, osigura adekvatan odgoj i
obrazovanje $to se moze opisati na sljede¢i nacin:

 Osigurati dostupnost svim oblicima obrazovanja ukljucujuci i potrebe djece sa invaliditetom,

* Osigurati svakom djetetu besplatno osnovno obrazovanje, a po mogucnosti i srednje obrazovanje,

» Osigurati poStivanje kulturnog identiteta i jezika,

 Osigurati ravnopravnost spolova i etnickih, nacionalnih i vjerskih uvjerenja,

 Osigurati slobodu misljenja i izrazavanja.

Pored obrazovnih potreba djeci je potrebno osigurati i odgovarajuce slobodno vrijeme, te kulturne ak-
tivnosti tako da se osiguraju djeci prava na:

* Razvoj djecje licnosti, talenta i mentalnih 1 tjelesnih sposobnosti,

* Prava djeteta na odmor i rekreaciju.

Socijalna skrb

Sustav socijalne skrbi osigurava javnu i solidarnu drustvenu pomo¢ pojedincima i druStvenim skupinama
kojima je ta pomo¢ najpotrebnija. U odnosu na druge dijelove sustava socijalne sigurnosti, socijalna skrb bi
trebala biti sektor koji osigurava zadovoljavanje osnovnih Zivotnih potreba osobama koje svoju socijalnu
sigurnost nisu uspjele samostalno ostvariti. Djelovanjem ovog sustava ostvaruje se humana i socijalna di-
menzija drzave i drustva.

Socijalna skrb djece i obitelji sa djecom prakti¢no je organizirana kroz socijalnu, dje¢ju i obiteljsko-pravnu
zastitu. Ova oblast uredena je kroz zakone o socijalnoj skrbi, djecjoj zastiti i obiteljske zakone i provodi se
prvenstveno putem centara za socijalnu skrb i ustanova socijalne skrbi. Zakonom su utvrdeni razliciti oblici
1 prava iz socijalne, djecje i obiteljske zastite, koji su utemeljeni na principima ljudskih prava, a usmjereni
su na odredene kategorije djece u stanju socijalne potrebe.

Djeci u stanju socijalne potrebe se skroz sustav socijalne skrbi osigurava:

* Pravo na Zivot, osiguranje prezivljavanja i razvoja djeteta (odgovarajuca ishrana i drugi uvjeti
potrebni za pravilan rast i razvoj);

+ Da dijete ne bude protiv svoje volje odvojeno od svojih roditelja, osim kada nadlezne vlasti koje
podlijezu sudskom ispitivanju odluce, sukladno odgovaraju¢im zakonima i procedurama, da je
takvo odvajanje potrebno u najboljem interesu djeteta;

» Da dijete odrzava osobne veze i neposredni dodir s oba roditelja redovito, osim kada je to suprotno
interesima djeteta;

* Pruzanje odgovaraju¢e pomoc¢i roditeljima ili zakonskim starateljima u ispunjavanju odgovornosti
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za podizanje djeteta;

* Razvijanje i funkcionalnost institucija, ustanova i sluzbi za skrb djece;

+ Da djeca zaposlenih roditelja imaju pravo da se koriste sluzbama i ustanovama za skrb djece koje
im odgovaraju;

+ Da dijete, privremeno ili stalno liSeno svog obiteljskog okruZenja, ili ono koje zbog osobnih na-
jboljih interesa ne moze ostati u tom okruZenju, imat ¢e pravo na posebnu zastitu i pomo¢ koju ¢e
pruziti drzava;

+ Da usvajanje djeteta moze biti odobreno samo od odgovornih vlasti koje odlucuju, sukladno zakonu
1 postupcima i temeljem svih znacajnih i pouzdanih informacija, da se usvajanje moze odobriti u
odnosu na djecji status koji se tice roditelja, srodnika 1 zakonskih staratelja, i da, ako je to potrebno,
zainteresirana lica daju svoj svjesni pristanak na usvajanje na temelju one preporuke koja se smatra
neophodnom;

+ Da dijete ¢iji se slu€aj za usvojenje razmatra u drugoj zemlji, uziva zastitu i standarde jednake
onima koji postoje u sluc¢aju usvajanja u vlastitoj zemlji i preuzeti sve potrebne mjere da osigura da
u slucaju usvajanja u drugoj zemlji to ne rezultira neprilicnim stjecanjem profita od onih koji su u to
ukljuceni.

D - Posebni oblici zasStite

Pored navedenih prava na zastitu koje dijete uziva kroz sustave zdravstva, obrazovanja i socijalne skrbi, za
potpunu drustvenu skrb djece, nuzno je osigurati i druga gradanska prava djece, te posebne oblike zastite:
1. Dijete ¢e biti registrirano odmah nakon rodenja (upis u maticu rodenih) i imat ¢e od rodenja pravo na
ime, pravo da stekne drzavljanstvo, i ukoliko je to moguce, pravo na kontakt sa roditeljima i da se oni skrbe
0 njemu;

2. Odgovarajuc¢u pomo¢ i zastitu da bi se Sto prije uspostavio djetetov identitet (pravnu pomoc);

3. Osigurati postivanje prava djeteta na slobodu misli, savjesti i religije sukladno razvojnim sposobnostima
djeteta;

4. Osiguravanje prava na zastitu privatnosti, odnosno zastitu od proizvoljnog ili nezakonitog uplitanja u
njegov privatni zivot, obitelj, dom ili dopisivanje, te nezakonitih napada na njegovu Cast i ugled.

5. Osigurati odgovarajuce zakonske, upravne, drustvene i obrazovne mjere da bi se dijete zastitilo od svih
oblika fizickog ili mentalnog nasilja, povrede ili zlostavljanja, zanemarivanja ili nemarnog postupka, zlou-
potrebe ili eksploatacije, ukljucujuéi i seksualno zlostavljanje dok je pod skrbi roditelja, zakonskih sta-
ratelja ili bilo koje druge osobe koja skrbi o djetetu.

6. Osigurati da mjere ukljucuju 1 djelotvorne postupke na uspostavljanju drustvenih programa da bi se
pruZila potrebna podrSka djetetu i onima koji skrbe o djetetu, kao i drugih oblika sprecavanja i identifikaci-
je, prijavljivanja, preporucivanja, istrazivanja, lije€enja 1 pracenja slucajeva zlostavljanja djece opisanih
ranije 1, kada je to potrebno, sudsko ukljucivanje.

NA OSNOVI OVIH POTREBA DJECE UTVRDIT CEMO INDIKATORE ZA MJERENJE STUP-
NJA UKLJUCENOSTI / ISKLJUCENOSTI DJECE U SVIM SEKTORIMA

V. SMJERNICE- OSNOVE ZA DEFINIRANJE INDIKATORA

5.1 Pojmovno prepoznavanje socijalne iskljuc¢enost /ukljucenosti

Socijalna iskljucenost je na razini zemalja ¢lanica EU definirana kao proces u kome su odredeni pojedinci
gurnuti na margine druStva i sprijeceni da svojim punim kapacitetima ucestvuju u ekonomskim, drustvenim
1 kulturnim tokovima.

Iskljucenost moze nastati kao posljedica siromaStva ili nedostatka temeljnih znanja i moguénosti za

doZivotno ucenje ili je pak rezultat diskriminacije.

Ovakve pojave pojedinca ili skupine stanovni$tva udaljavaju od moguénosti za obrazovanje, zaposlenje ili
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ostvarivanje prihoda, kao i od ukljuc¢ivanja i u¢es¢a u druStvenim mrezama i aktivnostima u zajednici.
Iskljuceni pojedinci ili skupine imaju nedovoljan pristup institucijama, organima vlasti i procesima
donosenja odluka.

Socijalna ukljucenost je nacin ublazavanja i uklanjanja socijalne iskljuc¢enosti koja je razmjerno tra-
jna, viSestruko uvjetovana i viSedimenzionalna liSenost pojedinca i obitelji. To podrazumijeva vise
obiljezja. Prvo, da iskljuceni ne sudjeluju u raspodjeli drustvenih dobara koje definiramo kao kombinaciju
institucionalnih (moguénost skolovanja, pristup zdravstvenim i socijalnim uslugama), kulturnih (ob-
likovanje identiteta, konzumiranje kulturnih proizvoda), soecioekonomskih (zaposlenost, kupovna mo¢)
i meduljudskih odnosa i resursa (razmjena emocija). Drugo, opisano nesudjelovanje nije privremeno
ve¢ ima obiljezja trajnog stanja (izlaz iz nepovoljne situacije nije lako ostvariv i dostupan). I trec¢e, nesud-
jelovanje u raspodjeli drustvenih dobara nije nuZno posljedica osobnih nedostataka isklju¢enih osoba,
njihove lijenosti, nezainteresiranosti, nesposobnosti ili drugih mana. Iskljucenost je najceS¢e uzrokovana
ustrojbenim ¢imbenicima ili, to€nije, institucionaliziranim nejednakostima poput nejednakih obrazovnih
prilika.

Strategija socijalne ukljucenosti znaci da treba prakticirati strategiju koja tezi realizaciji dostojanstvenog
zivota za sve ljude. NaSa vizija je svijet u kojem ljudi Zive u prosperitetu, miru, slobodi i sigurnosti, svijet
koji budu¢im generacijama ostavlja dovoljno resursa za razvoj.

Pratiti strategiju socijalne ukljucenosti u danaSnje vrijeme znaci da razvoj i ljudska prava treba tretirati
zajedno. Ekonomska, socijalna, civilna i politicka prava trebaju biti integrirana u podrsku tranziciji, sman-
jenju siromastva, razvoju orijentiranom ka ljudima i prevenciji konflikta.

Socijalna ukljucenost stoga zahtijeva drustvo koje uzima u obzir princip solidarnosti i mehanizme socijalne
ukljucenosti koje treba osnaziti kako bi se svim osobama omogucio dostojanstven Zivot.

Borba protiv socijalnog isklju¢ivanja znaci:
» Osnazivati ugrozene i jacati njihove kapacitete,
» Uspostavljati prioritete u korist socijalno iskljucenih,
* Osnazivati organizacije koje rade u interesu socijalno iskljucenih,
 Poticati efikasne programe smanjivanja siromastva,
* Promicati stavove temeljene na suosjecanju, solidarnosti i osjecaju za pravdu,
 Boriti se protiv svih vrsta nasilja.
5.2 Interdisciplinarni pristup problemu socijalne ukljucenosti

Inkluzivna socijalna politika obuhvaca puno uces¢e korisnika civilnog drustva, socijalnih partnera, op¢ina,
entitetskih, Zupanijskih i drzavnih vlasti.

Ovaj pristup podrazumijeva ukljucenost svih aktera (posebno rodne i dobne ravnopravnosti) u formiranju
inkluzivne politike, koja ukljucuje:

» iskljucene skupine,

* sve razine vlasti 1 pruzatelje usluga iz javnog sektora,

* socijalne partnere (poslodavce 1 sindikate),

* nevladin sektor i

» gradane.

Potrebno je razviti ustroj 1 koordinaciju za politike uklju¢ivanja, organizirati u¢esce i partnerstvo. (OMK).
S obzirom da smo u toku reforme sustava socijalne sigurnosti potrebno je unaprijediti upravljanje i finan-

ciranje sustava socijalne sigurnosti, zasnivaju¢i ga na boljem razumijevanju korisnika i njihovim stvarnim
potrebama.
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Potrebno je posti¢i ravnotezu korisnika socijalne skrbi, Sto ¢e zahtijevati postepeno povecanje u pruzanju
pomo¢i na osnovi uvida u financijsku situaciju i potrebe potencijalnih korisnika, ¢ime ¢e se jaCati mreze
socijalne sigurnosti za one koji su u riziku od siromastva i iskljuceni iz drustva.

Razvojni prioriteti koji podrZavaju ostvarivanje cilja da se poboljSanim politikama zaposljavanja i socijalne
skrbi poveca ekonomska i socijalna integracija ranjivih ciljnih skupina su sljedeci:
» Povecati bolju ciljanost socijalnih transfera prema siromasnim i ugrozenim kategorijama
stanovnistva;
 Osigurati uklju¢ivanje socijalno iskljucenih kategorija u aktivno trziSte rada;
* Osigurati pristup svim dobrima, uslugama, resursima i pravima koja ¢e poboljsati njihovo aktivno
ucesce na trziStu rada;
+ Jacati mehanizme socijalnog dijaloga i razviti partnerstva i participaciju svih relevantnih aktera na
razli¢itim razinama.
 Ispunjenje navedenih prioriteta reforme postojeeg sustava socijalne skrbi imalo bi za rezultat
sljedece:
* Manji teret za javne resurse;
» PoboljSanje efikasnosti nadleznih vlasti;
* Bolje usmjeravanje naknade ka socijalno isklju¢enim.

U isto vrijeme, vazno je unaprijediti pruzanje usluga unapredenjem suradnje izmedu centara za socijalnu
skrb 1 nevladinih organizacija, odnosno promicanje partnerstva sa nevladinim sektorom, usmjeravanje ka
pristupu koji je orijentiran prema korisniku 1 sa jasno odredenom ulogom javnih institucija, organizacija
civilnog drustva, privatnog sektora i volontera. Bitan segment reforme socijalne skrbi je fokusiranje na
lokalnu zajednicu (op¢ine) 1 razvoj mjeSovitog sustava zastite koji bi ukljucivao centre za socijalnu skrb,
nevladine organizacije, privatni sektor i druge javne institucije. Angazman lokalnih u€esnika je iznimno
bitan za kreiranje mreze socijalne skrbi, ¢cime bi se pokrenuli dodatni resursi osim financiranja iz javnih
sredstava. To ¢e pomo¢i i u kreiranju nove kvalitetne socijalne skrbi koja se fokusira na usluge i korisnike.

Nevladine organizacije imaju veliki zna¢aj u socijalnoj politici razvijenih zemalja, jer suvremena i gloma-
zna drzava ne moze zadovoljiti sve potrebe gradana, pa mnoge svoje programe prebacuju na neprofitni
nevladin sektor gdje se oni efikasnije rjeSavaju. Na taj nacin neprofitni nevladin sektor, postaje alternativa,
partner (ali ne 1 konkurent) drzavnom sektoru u kojem se ljudi u kriznim situacijama oslanjaju na osobne
snage.

Ovakav partnerski odnos je moguce ostvariti uvodenjem mjeSovitog (IX) modela socijalne politike, odnos-
no kombinirane socijalne politike. Kombinirani model socijalne politike mobilizira sve raspoloZive resurse
u zajednici. Drzava je jedan od partnera koji ima vaznu ulogu u osiguranju opéeg zakonskog okvira za raz-
voj programa socijalne politike. Drugi vazni sudionici ovog procesa su gradani, lokalne zajednice, udruge,
zaklade, vjerske zajednice i lokalne vlasti.

Europska unija socijalnu isklju¢enost opisuje kao poseban oblik siromastva koji se mjeri dohotkom.
Siromastvo nastaje kao rezultat raspodjele dok je iskljucenost s tim povezan proces odbijanja sudjelovanja,
solidarnosti i pristupa. Stoga, iskljuenost za jedne predstavlja Siri pojam koji ukljucuje i siromastvo, dok je
za druge ona uzrok ili posljedica siromastva. Smatra se medutim da je uzrocno-posljedi¢na veza obostrana.
Uopceno gledano moze se reci da je socijalna iskljucenost viSedimenzionalna ili socioekonomska, da obuh-
vata jednako zajednicke kao i individualne resurse, da je dinami¢ni proces koji prati putanju izmedu pune
integracije 1 viSestruke iskljucenosti, da podrazumijeva drustvenu distanciranost ili izoliranost, odbacivan-
je, ponizavanje, nedostatak mreZe drustvene podrske i1 osporavanje sudjelovanja, da je u odredenom smislu
aktivna, odnosno da postoje sile ili agensi koji tu iskljucenost pokrecu, te konacno da je specificna u odnosu
na kontekst.

Nepostivanje, diskriminacija i degradiranje u tom smislu djeluju jednako kao i siromastvo definirano finan-
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cijskim ogranicenjima i stanjem fizicke potrebe.

5.3 Socijalna iskljucenost u nacionalnom kontekstu — bh. specifi¢nosti

Bosna 1 Hercegovina je kao zemlja u procesu europskih integracija obvezna da svoje politike uskladi sa
EU konceptom socijalnog ukljucivanja. U tom kontekstu, priprema Strategije socijalnog uklju¢ivanja BiH
1 njena implementacija je veoma vazan korak naprijed, koji omogucéava reformu socijalnog sektora.
Sustav socijalne skrbi u BiH izrazito je podijeljen i sastoji se od 13 gotovo neovisnih sustava, dok je koor-
dinacija skoro neznatna.

Politike socijalne skrbi i pomo¢i su definirane na entitetskoj razini, sustav je centralizovaniji u Republici
Srpskoj, dok se u Federaciji BiH definira na Zupanijskoj razini. Podijeljen sustav stvara velike teritorijalne
razlike u socijalnoj skrbi i pomo¢i, te nize administrativne razine i najsiromasnije zajednice najteZze mogu
ispuniti obveze koje su u sklopu njihovog mandata (Sto je posebno izrazeno na Zupanijskom principu u
Federaciji BiH).

Sustav socijalne sigurnosti je utemeljen na shemi socijalnog osiguranja koje se financira iz doprinosa na
place, te shemi socijalne pomo¢i koja se financira iz vladinih generalnih dohodaka.

U Bosni 1 Hercegovini malo ili gotovo niSta nije u¢injeno da se podigne svijest i kod lokalnih vlasti, medija,
ali 1 stanovniStva o neophodnosti socijalnog uklju¢ivanja, odnosno, inicijativa na izradi adekvatnih analiza,
strategija 1 konkretnih koraka za rjeSavanje problema. U uvjetima kada gospodarstvo Bosne i Hercegovine
nazaduje (pad BDP-a, smanjenje iznosa doznaka iz inozemstva, smanjenje produktivnosti realnog sektora,
smanjenje priliva u propacune na svim razinama, povecanje broja nezaposlenih, postojanje propacunskog
deficita, sve ve¢i administrativni aparat bez povecanja kvalitete usluga stanovnistvu, itd.), visokih politickih
tenzija i atmosfera neizvjesnosti, realna je pretpostavka da se svakodnevno povecava broj socijalno margin-
aliziranog (iskljucenog) stanovnistva.

Ne postoje politike socijalne ukljucenosti na bilo kojoj razini vlasti u BiH i nijedno tijelo se ne bavi uz-
rocima siromastva, pa su mjere prije svega reaktivne i bave se samo posljedicama siromastva i socijalne
iskljucenosti.

Sustav socijalne skrbi u oba entiteta u BiH je u velikim teSkocama, jer se suocava sa pove¢anim potrebama
za razne vidove socijalne pomoc¢i koje i dalje rastu. Funkcioniranje ovog sustava otezano je neadekvatnim
zakonima koji propisuju mnogo Siri opseg socijalne skrbi nego §to su moguénosti prora¢una. Ovaj problem
je dodatno kompliciran razdvojenos¢éu nadleznosti izmedu razina vlasti (posebno u F BiH), gdje entitet
propisuje razinu socijalne skrbi, a niZe razine vlasti su obvezne da osiguraju sredstva za njenu realizaciju.
U BiH socijalna isklju¢enost je najve¢im dijelom povezana sa posljedicama rata i procesom tranzicije kao
1 izlaganjem stanovnistava novim vidovima rizika.

U BIH socijalna iskljucenost ima sljedece specificne karakteristike:

+ zakaSnjela i nedovoljna spoznaja o problemu socijalne isklju¢enosti

+ odsustvo adekvatne drustvene reakcije na problem socijalne iskljucenosti

* masovniji obujam i snazniji intenzitet pojave koja ve¢ poprima oblik epidemije 1 izaziva
sekundarne posljedice za mentalno zdravlje marginaliziranih osoba/grupa

* ’novo siromastvo”'?

 specificna etiologija (posljedice rata, losSe vodena i nedovrSena tranzicija, te odredene kulturoloske
karakteristike)

12 Nastaje kao posljedica tranzicije
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Strategija socijalnog ukljucivanja

U cilju poboljsanja trenutne situacije, BiH je pocela sa pripremom strateSkih razvojnih dokumenata za
srednjoroc¢ni period, a koji ukljucuju strategiju socijalnog ukljucivanja (SSU) i drzavnu razvojnu strate-
giju (DRS). Strategija socijalnog ukljucivanja ¢e biti temelj za razvoj politika socijalnog ukljucivanja i za
pripremu ostalih dokumenata koji ¢e biti uvjet u sljedec¢im fazama procesa europskih integracija.

Sest temeljnih ciljeva Strategije socijalnog uklju¢ivanja su:
» Socijalna politika u funkciji zapoS§ljavanja
* Poboljsanje polozaja obitelji sa djecom
» Poboljsanje obrazovanja
* PoboljSanje zdravstvene zastite
* Poboljsanje mirovinske politike
* Poboljsanje polozaja osoba sa invaliditetom

Uzimajuéi u obzir karakter samog koncepta socijalnog ukljucivanja, jasno je da SSU ne moze biti uspjesno
implementirana ako u njenu implementaciju nije ukljucen i nevladin sektor. U ovom kontekstu posebno je
vazno definirati fondove za socijalno ukljucivanje, kao i mehanizme za uklju¢ivanje nevladinog sektora u
implementaciju SSU-a dolazi do punog izrazaja jer je njen cilj upravo da doprinosi prevenciji i smanjenju
uzroka i posljedica socijalne iskljuc¢enosti i siromasStva u BiH 1 istovremeno jaca kapacitet i ulogu nevla-
dinog sektora u jacanju socijalne inkluzije. Posebno je vazno da se u svezi sa ovim pristupom postigne
puna politicka suglasnost i osigura adekvatna medijska pokrivenost i izvjes¢ivanje o problemu socijalnog
ukljucivanja.

Suradnja vladinog i nevladinog sektora je sastavni dio socijalnih rezima u razvijenim zemljama. Ova surad-
nja doprinosi sveop¢oj drustvenoj koristi, a prvenstveno samoj drzavi i tre¢em sektoru. Naime, prenoSenjem
dijela socijalnih programa na nevladin sektor, drzava smanjuje troskove za implementaciju tih programa.
risnika. Odgovornost drzave za realizaciju ciljeva socijalne skrbi se dijeli sa drugim druStvenim akterima,
broj zaposlenih stru¢njaka u nevladinom sektoru se povecava. S druge strane, nevladine organizacije stje€u
formalno-prakticni legalitet i legitimitet u oblasti pruzanja socijalnih usluga, te dobivaju mo¢nog saveznika
1 potencijalnog financijera. Uspostavljanje suradnje izmedu vladinog i nevladinog sektora na podrucju so-
cijalnih usluga treba poceti sa procesom izgradnje medusobnog razumijevanja, pojmovnog definiranja i
shvacanja uloge i svrhe oba sektora u sustavu socijalne skrbi. Kako bi se ovaj proces ubrzao, neophodno
je raditi na promicanju kombiniranog modela socijalne politike i u Bosni i Hercegovini, oslanjajuéi se na
iskustva prvenstveno zemalja u regiji (Hrvatska, Madarska), kao i na iskustva zemalja sa daleko duzom
tradicijom postojanja nevladinog neprofitnog sektora.

5.4. ViSedimenzionalnost indikatora

Socijalna iskljucenost je viSedimenzionalna pojava Cije prepoznavanje i pracenje, posebno kad su djeca u
pitanju, zahtijeva osjetljiv pristup, a na planu prepoznavanja podrazumijeva sljede¢e dimenzije:

* Oblik iskljucenosti ukazuje iz koje ili kojih sfera druStvenog zivota su dijete, odnosno njegova
obitelj iskljuceni. MoZemo uociti ekonomsku, politi¢ku, socijalnu i kulturnu iskljucenost, ili neke
uze oblike poput iskljucenosti u oblasti konzumiranja prava, usluga, pripadanja odredenim skupi-
nama i sl. U slucaju kada se pojedinci i skupine suocavaju sa viSestrukim oblicima iskljucenosti,
mozemo govoriti o viSedimenzionalnoj iskljucenosti.

* Stupanj iskljucenosti ukazuje u kojoj mjeri su dijete ili njegova obitelj iskljuceni iz pojedinih
oblasti drustva. Apsolutna isklju¢enost predstavlja potpuno odsustvo $ansi da se pristupi odredenim
resursima, institucijama ili da se ukljuci u drustvene procese (na primjer da se ostvari pravo na obra-
zovanje). Relativna iskljucenost predstavlja smanjene Sanse (u odnosu na druge u istom drustvu) da
se ukljuci u kvalitetne usluge, resurse i razvojne procese.

* Trajanje je takoder vazna karakteristika socijalne iskljucenosti. Nekada je iskljuCenost kratkotra-
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jna, a nekad dugotrajna. Kratkotrajna iskljuc¢enost ne mora da ima velike posljedice na Zivotne Sanse
djeteta i njegove obitelji niti na druge aspekte njihovog ucestvovanja u drustvu. Medutim, dugotra-
jna iskljucenost, posebno kad su djeca u pitanju, ima i moze imati vrlo ozbiljne posljedice, a izlazak
iz ovog stanja vrlo je tezak i Cesto nedostupan, tako da prelazi u trajno stanje.

* Identificiranje grupa koje se suocavaju sa problemima socijalne isklju¢enosti omogucéuje nam
da sagledamo koje su kategorije definirane preko razlicitih karakteristika (spola, starosti, podrucja
stanovanja, etniciteta i sl.) ugrozene problemima socijalne iskljucenosti.

* Prepoznavanje uzroka i posljedica socijalne iskljucenosti otvara moguénosti da se ovaj problem u
potpunosti razumije, kao i da se za njegovo rjesavanje kreiraju odgovarajuce politike i mjere.

Dakle, u odredivanju socijalne isklju¢enosti (marginaliziranosti/ranjivosti) neke drustvene grupe, temeljna
pitanja koja postavljamo za definiranje mjernih indikatora su:

1) Dalisuiukojoj mjeri dijete i njegova obitelj suoCeni sa izrazitim odsustvom zadovoljenja jedne ili
viSe potreba?
2) Dali iukojoj mjeri dijete i njegova obitelj imaju moguénost zadovoljenja nedostajucih potreba?

U kontekstu mjerenja socijalne iskljucenosti djece, pretpostavljene potrebe proizlaze iz ¢injenice da djeca
socijalnu interakciju ostvaruju iz obiteljskog okruZenja, te da je njihov socijalni potencijal u velikoj mjeri
uvjetovan druStvenim polozajem i socijalnom ukljuc¢enosc¢u njihovih roditelja.

VI. OPCE SMJERNICE ZA SEKTORSKE INDIKATORE

Cijenec¢i gore navedeno, a radi sustavnog i metodoloski preciznijeg odredivanja indikatora, te radi mjer-
enja socijalne iskljucenosti djece, za potrebe Bosne i Hercegovine mogu se koristiti modificirani Laken
indikatori na nacin da se poveze polozaj djeteta, individualno i u sklopu njegove obitelji, uvazavajuéi
ekonomsko-socijalni status 1 druge mogucnosti roditelja ili staratelja ili mjereci kvalitetu drustvene skrbi o
djetetu (institucionalno zbrinjavanje) prvenstveno procjenjujuci:

» Ekonomski status obitelji 1 institucije;

* Razvojne potrebe djeteta ",

* Radni status djeteta (postivanje ogranicenja vezana za rad djece),

» Obrazovni status djeteta i njegovih roditelja*,

» Socijalizacija djeteta, nedostatak potrebnih usluga i izostajanje adekvatne drustvene reakcije 1

sli¢no,

» Zdravstveno stanje djeteta i njegovih roditelja, seksualno i reproduktivno zdravlje's

* Pristup informacijama,

+ Stambeni status djeteta, tj. obitelji,

+ Kulturni identitet i pravo na jezik,

» Obiteljski status, '

 Pripadnost socijalnoj mrezi,

» Stupanj ostvarivanja temeljnih gradanskih prava.

Lista sektorskih indikatora nije konac¢na, jer nije moguce u cjelini identificirati sve indikatore. Zakljucujemo
da se na temelju navedenih indikatora kroz odgovaraju¢e metode kombiniraju predlozeni indikatori kako bi
se lakSe izdiferencirala socijalno iskljuc¢ena djeca, imajuéi prvenstveno u vidu raspolozivost resursa mreze
usluga sustava socijalne sigurnosti.

13 ishrana, higijena, stambeni status i sl. potrebe) odredene linije siromastva na nivou BiH, - Maslowljeva ljestvica potreba,

14 npr. predrasude prema osobama sa onesposobljenjem, diskriminacija po ekonomskom statusu, etnicka i vjerska diskriminacija, pristup
obrazovanju,

15 invalidnost: senzorna, tjelesna, motoricka, emotivno-psiholoska, ovisnosti-droga,duhan,alkohol...),

16 potpuna obitelj, samohrani roditelj, maloljetni roditelji, roditelji ovisnici, dijete bez roditelja..,

17 prijava u maticu rodenih i zdravstveno osiguranje), drzavljanstvo i dr.,
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(OBVEZNO vidjeti shematski prikaz na str. 5).

SMJERNICE ZA PREPOZNAVANJE INDICIRANIH GRUPA SOCIJALNO ISKLJUCENE I
DJECE POD RIZIKOM (OPISI SITUACIJA)

6.1. Iskljucena djeca

Ovim smjernicama promi¢emo jednostavniji pristup i objasnjenja socijalno iskljucene djece, polaze¢i od
toga da ovu skupinu djece ne moZemo uvijek definirati i svrstati u to€no razgrani¢ene skupine, odnosno, i
kod ve¢ utvrdenih skupina djece (npr. djeca sa smetnjama u razvoju, manjine i dr.) moguce je prepoznati
uvijek nove indikatore, odnosno, okolnosti od strane profesionalaca koji rade s djecom 1 identificirati ih
kao razlog za intervenciju, odnosno, ustanoviti odmah da se radi o isklju¢enim skupinama djece ili su u
pitanju grupe djece koje jesu pod rizikom, ali njihovo stanje ukazuje da na to da se ne radi o socijalno
iskljuc¢enoj djeci (npr. postoji adekvatna skrb i staranje o djetetu sa smetnjama u razvoju i sl.).

Kao §to smo ve¢ naveli, prakse u europskim ali i u drugim zemljama jesu da se na nacionalnim razi-
nama s vremena na vrijeme preispituju svi indikatori na nacin da se identificira osnovni sustav mjerenja
ukljucenosti /iskljuc¢enosti u okviru razlicitih sustava zastite djece koji se komparacijom sa temeljnim raz-
vojnim indikatorima svake zemlje na nacionalnoj razini usporeduju sa razvojnim nacionalnim indikatori-
ma 1 sa indikatorima Europske unije.

Lista indikatora je otvoreni proces i u tom smislu predstavlja izazov za profesionalce tako da
svaku Zivotnu situaciju trebaju analizirati kao element ukljucenosti ili identificirati postojanje elemenata

isklju€enosti, konstantno promicuci praksu djelovanja u najboljem interesu djeteta. Imperativ je pratiti
drustvene i1 ekonomske promjene, tj. konstantno identificirati sve nove oblike isklju¢ivanja djece, preispi-
tivati standarde rada profesionalaca i uvoditi u listu indikatora, postujuéi ¢injenicu da su razvojne potrebe
djeteta nedjeljive.

U odnosu na prezentirane informacije i okolnosti u kojima se nalaze pojedine skupine djece, npr.
moZemo analizom samog okruZenja djeteta identificirati neke kategorije iskljucene djece kao $to su:
zanemarena i zapustena djeca, djeca izloZena siromastvu (tamo gdje nedostaju temeljne egzistencijalne
potrebe), djeca iz obitelji u kojima se deSava nasilje, djeca izloZena nasilju, djeca ovisnici o drogama,
alkoholu, djeca u skitnji i prosjacenju, itd.

6.2. Djeca pod rizikom iskljucenosti

Rizik kod neke djece je manji ili veci tako da je moguce napraviti razliku u pogledu procjene izloZenosti
isklju¢ivanju. Na primjer, ostavljena i napuStena djeca od jednog, a narocito oba roditelja, djeca roditelja
koji se razvode su u svakom slucaju rizi¢na populacija odakle se u najve¢em broju registriraju asocijalna
ponasanja koja kasnije prelaze €esto u antisocijalna ponaSanja, ali to nije uvijek potvrdeno pravilo. Takoder,
populaciju rizika jednim dijelom nose djeca koja su u toku ratnih deSavanja bila rastavljena od svojih
obitelji, a nakon rata se vratila u mjesta ranijeg prebivalista. Rizik vra¢anja u svoju, a ipak ,,tudu® sredinu,
daje Cesto razne pokazatelje rizi€nog djeteta, pripadnost razli¢itoj etnickoj ili nacionalnoj skupini i druge
razlike mogu doprinijeti druStvenom i socijalnom iskljuc¢ivanju neke osobe, narocito djeteta. Skupina djece
pod rizikom isklju€enosti nije postavljena kao konac¢an parametar, te se njihova isklju¢enost pokazuje samo
kada se utvrdi da oblik i obujam njihove skrbi nije adekvatan, ili od strane roditelja, ili je izostala drustvena
reakcija s ciljem njihove zastite.

Zaklju¢ujemo da u odnosu na prezentirane informacije mozemo identificirati skupinu djece pod rizikom
iskljucenja kao Sto su: djeca pod utjecajem kombiniranih ¢imbenika rizika (dijete bez roditeljskog sta-
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ranja + dijete sa poremedéajem u ponaSanju i emocijama), pripadnici etnickih i nacionalnih manjina,
djeca raseljenih osoba i prognanih, djeca u institucijama, djeca sa smetnjama u razvoju i dr., $to ne
znaci da ovu djeca treba automatski svrstavati u kategoriju socijalno iskljucene djece, pogotovo ako je
skrb o njima adekvatna.

Potrebno je uzeti u obzir i odredena pitanja koja mogu utjecati na identificiranje stupnja iskljucenosti djeteta.

Naglasavamo da se status ugroZenosti djeteta ne ocjenjuje samo prema zahtjevima fizicke sigurnosti, ili
prema tome da li je rije¢ o dojencetu ili djetetu potpuno ovisnom o nekome, nego i prema jednom broju
ostalih ¢imbenika koji su navedeni u ovom dokumentu.

Bez obzira na dob djeteta, ugroZenost se, takoder, procjenjuje i prema mentalnom stanju djeteta, vrsti i
stupnju tjelesnog onesposobljenja djeteta, bespomocnosti, nemoguénosti da se obrani, bolesti. Ukoliko
obiteljska 1 druStvena intervencija izostane u svojim mjerama, uslugama i pruZanju socijalne sigurnosti
djetetu pod rizikom od socijalne isklju¢enosti, moZemo zakljuciti da je dijete socijalno iskljuceno.

Koriste¢i uvodna objaSnjenja u okviru ovog dokumenta, predlazemo smjernice za sektorske indikatore
koji su utemeljeni na medunarodnim standardima i standardima koji su sadrzani u bh. zakonima.

SMJERNICE ZA SEKTORSKE INDIKATORE KOJI SE IZVODE 1Z OPCIH BH INDIKATORA
NA OSNOVU NJIHOVIH INDEKSA KOJI SE MOGU PRATITI
NA ENTITETSKOM I LOKALNIM RAZINAMA:

A.FINANCIJSKO B.ZAPOSLENOST C.ZDRAVLIJE D. OBRAZOVANIJE

SIROMASTVO

Linija siromastva Stopa zaposlenosti Obuhvat zdravstvenim Obuhvat predskolskim,

socijalna davanja osiguranjem osnovnom i srednjem i
struénim obrazovanjem

indeksi indeksi indeksi indeksi

BIH | FBIH | RS | BDBIH | BIH | FBIH | RS | BDBIH | BIH | FBIH | RS | BDBIH | BIH | FBIH | RS | BDBIH

Napomena: POLAZNA OSNOVA JE TABLICA OPCIH INDIKATORA:
1. BIH

2. ENTITETI (FBIH + 10 ZUPANIJA i RS + REGIJE)

3. BRCKO DISTRIKT BIH

( KONTEKSTUALNO I KOMPARATIVNO)

OPCI INDIKATORI SE UTVRPUJU NA DRZAVNOJ RAZINI I PREDSTAVLJAJU TEMELJNI

OKVIR ZA DEFINIRANJE SEKTORSKIH INDIKATORA OD KOJIH U SVRHU MJERENJA
ISKLJUCENOSTI VRSIMO IZBOR NAJFREKVENTNIJIH KAKO SLIJEDI:
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A. EKONOMSKI STATUS
(da su bioloske potrebe zadovoljene-ishrana, higijena, stambeni status...)
jasno odredivanje linije siromastva na razini BiH

ljanje kuénim propracunom
(Da/Ne Procjena profesional-
ca)

Indikatori rizika od socijalne | IzvjeStajne jedinice Preporuke za ukljucivanje
iskljuéenosti (politike, programi, istrazivanja ....
)
KVANTITATIVNI: 1. Koordinator aktivnosti entitet-
1. Zaposlenost nositelja ska/zupanijska ministarstva
domacinstva (uzdrzavatelj) 2. Javni fond djecje zastite RS
visina prihoda 3. Centar za socijalnu skrb (Soci-
2. Visina primanja djeteta (djecji jalna anamneza)
dodatak, stipendija, aliment-
acija idr.)
3. Visina prihoda obitelji
4. Zaduzenost (financijska
optere¢enost domacinstva)
5. Dodatni prihodi obitelji
(zakupnine i dr.)
6. Broj djece koja ostvaruju ili
ne ostvaruju pravo na aliment-
aciju (neizvrSavanje obveze ili
je predmet na sudu )....
7. Korisnik javne kuhinje
8. Korisnik tude njege i pomoci
9.  Korisnik socijalne pomoc¢i
KVALITATIVNI:
1. Istrazivanje adekvatno uprav-

PN B LD =

9.
10. Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja
11. Broj podnesenih i rijeSenih Zalbi podnesenih od strane klijenata

Procjena kapaciteta izvjesStajnih jedinica:

Broj centara za socijalnu skrb (entiteti i BD BIH)

Kvalifikaciona struktura zaposlenika

Oblici edukacije i profesionalnog usavrSavanja i specijalizacije

Sustav financiranja
Broj slucajeva po izvrSitelju
Broj angaziranih dodatnih stru¢njaka

Sustav upravljanja i nadzor nad radom

Broj NVO kojima je povjereno pruzanje usluga — tipovi usluga,
Licenciranje centara za socijalnu skrb i NVO sa ovlastenjima i supervizija (sustav stru¢ne podrske)

B. Razvojne potrebe djeteta- Masllow ljestvica potreba
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C. RAD DJECE

Indikatori rizika od socijalne iskljuc¢enosti Izvjestajne jedinice Preporuke za ukljucivanje
(politike, programi,
istrazivanja....)

KVANTITATIVNI: 1. Zavodi za zaposljavanje u BiH

1. Broj djece ( 15— 18 godina ) zaposlene u BiH 2. Ministarstvo sigurnosti BiH

2. Broj djece identificirane u prosjacenju i drugim 3. Agencijazaradi

oblicima prisilnoga rada i rada na ulici prema dobi, zapoSljavanje
spolu i vrsti posla 4. VSTV (policija i tuziteljstvo)

KVALITATIVNI: 5. MLJPI BiH u suradnji sa

1. Vrsta poslova prema spolu i vrsti posla i dobi dje- entitetskim ministarstvima i

teta centrima za socijalnu skrb,

2. IstraZivanje o oblicima i vrsti rada koji djeca obavl- | 6. Inspekcija rada,

jaju u obitelji 7.  Ombudsmani,
ALTERNATIVNO:
1. NVO
2. Akademska zajednica.

Procjena kapaciteta izvjesStajnih jedinica:
Izvjestajne jedinice (broj)

Sustav financiranja
Broj slucajeva po izvrSitelju
Sustav upravljanja i nadzor nad radom

NN R L=

Kvalifikaciona struktura zaposlenika u izvjestajnim jedinicama

Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja
Broj podnesenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata
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D. OBRAZOVNE POTREBE DJETETA

Indikatori rizika od socijalne isklju¢enosti

Izvjestajne jedinice

Preporuke za
ukljuéivanje
(politike, programi,
istraZivanja...)

1.

KVANTITATIVNI:

Broj djece obuhvacene predskolskim sustavom obra-
zovanja,

2. Broj upisane i ispisane djece za jednu godinu prema
spolu i dobi

3. Broj djece koja su napustila osnovno i srednje obra-
zovanje prema spolu i dobi;

4. Broj isklju¢ene djece iz obrazovnog sustava (uslijed
bolesti — privremena ili trajna i kazne — vrsta kazne);

5. Broj djece sa invaliditetom ukljucenih u redovito
osnovno i srednje obrazovanje;

6. Broj djece ukljucene u ustanove za specijalno obra-
zovanje i odgoj;

7. Broj djece pripadnika manjina

8. Broj obrazovnih institucija koje imaju kapacitet za
izuCavanje jezika i pisma nacionalnih manjina

9. Broj djece koja ostvaruju pravo na besplatne
udzbenike, prijevoz i uzinu;

10. Broj djece ukljucene u izvannastavne aktivnosti
(broj sati za te aktivnosti);

11. Broj djece sa posebnim potrebama u redovitom
obrazovanju uklju¢ene u izvannastavne aktivnosti

12. Broj djece koja Zive u obiteljima sa 4 ili vise djece

KVALITATIVNI:

1. Istrazivanja o oblicima diskriminacije u obrazovnim
institucijama;

2. Dali 8kole imaju posebne programe za pomo¢
roditeljima i djeci u cilju osiguranja redovitog
Skolovanja djece;

3. Dali skole imaju individualizirane programe za
djecu sa posebnim potrebama i posebne programe za
pomo¢ roditeljima;

4. Dali postoje programi rada sa roditeljima — da li se
javno objavljuju i da li se o njima javno raspravlja u
zajednici;

5. Ima li $kola plan kontinuiranog obrazovanja i
usavr$avanja nastavnog osoblja;

6. Da li skole imaju nastavne programe rada sa djecom
u bolnicama i/ili kazneno odgojnim ustanovama?

7. Dalije skola prilagodila prilaz i pristup (i ostale
uvjete) za djecu sa posebnim potrebama;

8. Istrazivanja o ukljucenosti djece u cilju postivanja
njihovog misljenja i izbora;

9. Podaci o blizini §kolskih $portskih objekata

10. Podaci o uspostavljenim vijeéima ucenika u Skolama

1. Zavodi za javno zdravstvo

2. Pedagoski zavodi

3. Nadlezna ministarstva obra-
zovanja

4. Nadlezne inspekcije obra-
zovanja

PN B LD =

Procjena kapaciteta izvjesStajnih jedinica:

Broj predskolskih, osnovnih i srednjih $kola ( entiteti i BD BIH)

Kvalifikaciona struktura zaposlenika

Sustav financiranja

Broj angaziranih dodatnih stru¢njaka

Sustav upravljanja i nadzor nad radom
Licenciranje i supervizija (sustav stru¢ne podrske)

Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja
Broj podnesenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata
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E. POSEBNI OBLICI ZASTITE

Indikatori rizika od socijalne iskljuc¢enosti Izvjestajne jedinice Preporuke za
ukljuéivanje
(politike, programi,
istrazivanja...)
KVANTITATIVNI: 1. Sud
1. Broj djece pocinitelja kaznenih djela prema spolu, dobi | 2. Tuziteljstvo
i vrsti kaznenog djela 3. VSTV
2. Broj djece zrtava nasilja prema spolu, dobi i obliku 4. Ministarstva pravde ( BiH i
nasilja (vr$njacko, nasilje u obitelji i dr.) entiteti i BD BiH)
3. Broj djece institucionalno zbrinute (odgojno — popravni | 6. Ministarstva socijalne skrbi
domovi, disciplinski centri, maloljetnicki zatvori) 7. Ministarstvo sigurnosti
4. Broj djece smjestene u sigurne kuce 8. Entitetska ministarstva unutarn-
5. Broj djece kojima je izreceno policijsko upozorenje jih poslova
6. Broj djece kojima je izreCena mjera pojacanog nadzora
7. Broj djece kojima je izreCena mjera upuéivanja u
odgojno-popravni dom, disciplinski centar za maloljet-
nike i maloljetnicki zatvor
8. Broj djece koja svjedoce u kaznenim predmetima
9. Podaci o broju djece ¢ijim je roditeljima oduzeto
roditeljsko pravo
10. Broj djece izdvojene iz obitelji radi zastite
11. Broj djece ukljuc¢ene u programe odvikavanja (psihoak-
tivne supstance)
12. Broj djece zrtava u saobra¢ajnim udesima
13. Broj djece zrtava elementarnih nepogoda (pozari, pop-

lave isl.)

Procjena kapaciteta izvjesStajnih jedinica:

A ARl i e

Broj izvjestajnih jedinica ( entiteti i BD BIH)

Kvalifikaciona struktura zaposlenika u okviru nadleznog odjela/sektora

Sustav financiranja

Broj slucajeva po izvrSitelju

Broj angaziranih dodatnih stru¢njaka
Sustav upravljanja i nadzor nad radom

Broj NVO kojima je povjereno pruzanje usluga — tipovi usluga,

Licenciranje NVO i supervizija (sustav stru¢ne podrske)

Broj podnesenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata
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F. ZDRAVSTVENA ZASTITA DJETETA I NJEGOVIH RODITELJA
(invalidnost: senzorna, tjelesna, motoricka, emocionalno-psiholoska;

ovisnosti-droga, duhan, alkohol...)
seksualno i reproduktivno zdravlje

trirana u sluzbi hitne pomoc¢i i timovima obiteljske
medicine

Indikatori rizika od socijalne iskljucenosti Izvjestajne jedinice Preporuke za
ukljuc¢ivanje (politike,
programi, istrazivanja...)

KVANTITATIVNI: 1. Ministarstva zdravstva

1. Broj zivorodene/mrtvorodene i umrle djece na 2. Fondovi zdravstvene zastite

godisnjoj razini; 3. Fondovi zdravstvenog osigu-

2. Ukupan broj djece osigurane po osnovi zdravstve- ranja

nog osiguranja roditelja 4. Instituti/zavodi za javno

3. Ukupan broj djece osigurane putem centara za soci- zdravstvo

jalnu skrb 5. Zdravstveni inspekcijski nad-
4. Ukupan broj djece osigurane po osnovi zaposlenosti zor
i nezaposlenosti (djeca od 15-18 godina) 6. Agencije za akreditaciju

5. Istrazivanje o broju djece koja imaju probleme u
pristupu sluzbama primarne zdravstvene zastite

6. Stopa smrtnosti novorodencadi i djece Ol

7. Broj ustanova PZZ, savjetovalista i sluzbi za plan-
iranje obitelji

8. Broj djece koja koristi stomatoloske usluge

9. Broj djece obuhvacene ljekarskim pregledom (dob i
spol)

10. Broj maloljetnickih trudnoc¢a

11. Broj djece s invaliditetom (tjelesni i mentalni
poremecaji)

12. Broj djece koja koriste ortopedska pomagala

13. Broj zdravstveno edukativnih aktivnosti organ-
iziranih u skoli (zdravstvene ustanove i nevladin
sektor)

14. Broj usluga pruzenih djeci u centrima za mentalno
zdravlje

15. Broj djece zarazene HIV-om

16. Broj djece oboljele od vodecih kroni¢nih i malignih
bolesti.

KVALITATIVNI:

1. Podaci o zdravstvenim stru¢njacima koji rade za
djecu (pedijatri, logopedi psiholozi, stomatolozi i dr.)

2. Pokrivenost imunizacijom (prema dobi i spolu)

3. Podaci (istrazivanje) o poremecajima u ishrani djece
(pothranjenost i gojaznost)

4. Podaci o tjelesnim povredama djece koja su regis-

1
2
3
4
5.
6.
7
8
9.
1

Procjena kapaciteta izvjestajnih jedinica:

Broj izvjestajnih jedinica entiteti i BD BIH)
Kvalifikaciona struktura zaposlenika

Sustav financiranja

Broj slucajeva po izvrsitelju ili timu

Broj angaziranih dodatnih stru¢njaka

Sustav upravljanja i nadzor nad radom

Akreditiranje javnih i privatnih zdravstvenih ustanova

Sustav unutarnjeg nadzora

Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja

0. Broj podnesenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane pacijenata

26




H. PRISTUP INFORMACIJAMA, MEDIJI I DR.

Indikatori rizika od socijalne iskljuc¢enosti Izvjestajne jedinice Preporuke za
ukljuéivanje
( politike, programi,
istrazivanja...)
KVANTITATIVNI: 1. RAK
1. Broj krSenja pravila i propisa RAK-a u odnosu na 2. Agencija za pristup informaci-
zastitu djece jama

2. Broj ucenika na jedan raunar

3. Broj nastavnika na jedan ra¢unar

KVALITATIVNI:

1. Koji sustav postoji za kontrolu u informacionim i
elektronskim medijima za ograni¢avanje pristupa
djeci neprimjerenim sadrzajima

2. Istrazivanje kako roditelji kontroliraju / nadziru
djecu u sprec¢avanju pristupa neprimjerenom
sadrzaju

3. Istrazivanje o nacinu na koji se u obrazovnim
ustanovama osigurava pristup informacijama

4. Internet, Casopisi...

5. Istrazivanje o nacinu na koji se pruzaju informacije
djeci o njihovim pravima od strane centra za soci-
jalnu skrb, $kole, policije, suda ....

6. Dali skole posjeduju informacionu tehnologiju
prilagodenu osobama sa invaliditetom

7.  Istrazivanja o uporabi psihoaktivnih supstanci kod
djece (droge, alkohol, pusenje)

8. Podaci o registriranosti obitelji za timove obiteljske
medicine

Procjena kapaciteta izvjesStajnih jedinica:
Kvalifikaciona struktura zaposlenika
Sustav financiranja

Broj slucajeva po izvrSitelju

Broj angaziranih dodatnih stru¢njaka
Sustav upravljanja i nadzor nad radom
Licenciranje korisnika dozvola

Broj podnesenih i rijesenih zalbi

NNk L=
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I. STAMBENI STATUS DJETETA ODNOSNO OBITELJI

Indikatori rizika od socijalne
iskljuéenosti

Izvjestajne jedinice

Preporuke za ukljucéivanje
(politike, programi, istrazivanja...)

KVANTITATIVNI:

1. Broj djece ¢iji roditelji imaju
nerijeSeno stambeno pitanje;

2. Broj dodijeljenih socijalnih
stambenih jedinica obiteljima
sa djecom po oplinama

KVALITATIVNI:

1. Podaci o uvjetnosti stana —
kvadratura, grijanje, struja,
voda, kanalizacija;

2. Higijena stana, navike obitelji,

opremljenost stana i dr.

(istrazivanje)

Arhitektonske barijere

4. Dali je uspostavljen standard
u izgradnji 1 rekonstrukciji
javnih objekata koji se odnosi
na arhitektonske barijere
(javnih, stambenih i poslovnih
objekata)

5. Saobracajna i putna infrastruk-
tura

[9%)

1. Centar za socijalnu skrb
2. Ministarstvo stambene politike
3. Urbanizam

ISTRAZIVANJE KVALITETE PRUZENIH USLUGA ZA SVE OBLASTI

Procjena kapaciteta izvjesStajnih jedinica:
Broj izvjestajnih jedinica (entiteti i BD BIH)
Kvalifikaciona struktura zaposlenika ( nadleznih organizacionih jedinica )

Sustav financiranja
Broj slucajeva po izvrsitelju

Sustav upravljanja i nadzor nad radom
Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja

1
2
3
4.
5. Broj angaziranih dodatnih stru¢njaka
6
7
8

Broj podnesenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata

J. KULTURNI I VJERSKI IDENTITET I PRAVO NA JEZIK

Indikatori rizika od socijalne isklju¢enosti

Izvjestajne jedinice

Preporuke za
ukljuéivanje

istraZivanja...)

KVANTITATIVNI:

1. Broj slucajeva ugrozavanja kulturnog i vjerskog

identiteta

2. Broj slu¢ajeva ugrozavanja prava na jezik

nacije

BiH

1. MLIJPI - slucajevi diskrimi-

2.  Ombudsman za ljudska prava

Kapaciteti izvjestajnih jedinica
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K. OBITELJSKI STATUS DJETETA
stanje u obitelji — potpuna obitelj, samohrani roditelj, maloljetni roditelji, roditelji ovisnici, dijete bez roditelja

Indikatori rizika od socijalne iskljucenosti Izvjestajne jedinice Preporuke za
ukljucivanje
(politike, programi,
istrazivanja...)
KVANTITATIVNI: 1. Entitetska ministarstva za rad i
1. Broj djece bez roditeljskog staranja; socijalnu politiku/zupanijska u
2. Broj djece ugrozene obiteljskim prilikama; 2. FBiH
3. Broj djece koja zive u obiteljima sa roditeljima 3. Javni fond djecje zastite RS
rizicnog ponasanja; 4. Centar za socijalnu skrb
4. Broj djece pod starateljstvom;
5. Broj djece u ustanovama / hraniteljskim obiteljima;
6. Broj usvojene djece
7. Broj djece koja zive sa jednim roditeljem
8. (razvedenim i samohranim roditeljem)
9. Broj maloljetnickih brakova
10. Broj djece liSene prava na kontakt sa drugim
roditeljem
11. Broj ustanova za zbrinjavanje djece (sirotista i SOS
sela)
12. Broj djece smjestene u ustanove za invalidnu djecu
13. Broj djece sa invaliditetom koja su iskljucena iz
redovitog obrazovanja
14. Broj djece koja zive u srodni¢kim obiteljima
KVALITATIVNI:
1. Dalije osigurana podrska obitelji djeteta sa
urodenim invaliditetom
2. (uputiti pitanje centrima za mentalno zdravlje, cen-
trima za socijalnu skrb i zdravstvenoj ustanovi)
3. Dali imaju definirane procedure ili protokol o surad-
nji
4. Dalisu u ovaj sustav uklju¢ene i NVO

Procjena kapaciteta izvjestajnih jedinica:

1
2
3
4
5.
6.
7
8
9.
1

Broj izvjestajnih jedinica (entiteti i BD BIH)
Kvalifikaciona struktura zaposlenika

Sustav financiranja

Broj slucajeva po izvrsitelju

Broj angaziranih dodatnih stru¢njaka

Sustav upravljanja i nadzor nad radom

Broj NVO kojima je povjereno pruzanje usluga — tipovi usluga,
Licenciranje centara za socijalnu skrb i NVO sa ovlastenjima i supervizija (sustav stru¢ne podrske)
Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja

0. Broj podnesenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata
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M. PRIPADNOST SOCIJALNOJ MREZI
(formalne i neformalne skupine)
kulturne , Sportske i rekreativne aktivnosti

Indikatori rizika od socijalne iskljucenosti

Izvjestajne jedinice

Preporuke za
ukljucivanje (politike,
programi, istrazivanja...)

KVANTITATIVNI:

1. Istrazivanje o broju djece ukljucene u kulturne,
$portske, umjetnicke, znanstveno-istrazivacke
udruge idr.

2. Istrazivanje o broju djece ukljucene u druge civ-

ilne asocijacije i udruge (sekte, vjerske i manjinske

zajednice);

Broj Sportsko-rekreativnih objekata u jednoj op¢ini;

4. Broj ukljuéene djece u Sportsko-rekreativne ak-
tivnosti;

5. Broj skola koje raspolazu sa objektima za rekrea-
tivne aktivnosti

KVALITATIVNI:

1. Nacin financiranja rada ovih objekata i dostupnost
djeci (besplatno ili uz naknadu);

W

Ministarstva obrazovanja i Sporta

Procjena kapaciteta izvjestajnih jedinica
Broj izvjestajnih jedinica (entiteti i BD BIH)

Sustav financiranja

Broj slucajeva po izvrsitelju

Broj angaziranih dodatnih stru¢njaka
Sustav upravljanja i nadzor nad radom

XN B LD =

Kwvalifikaciona struktura zaposlenika (nadleznih organizacionih jedinica)

Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja
Broj podnesenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata
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N.OSTVARIVANJE TEMELJNIH GRADANSKIH PRAVA
prijava u maticu rodenih i zdravstveno osiguranje, drzavljanstvo i dr.

Indikatori rizika od socijalne iskljuc¢enosti Izvjestajne jedinice Preporuke za

ukljuéivanje
( politike, programi,
istrazivanja...)

KVANTITATIVNI: 1. Ministarstva pravde/pravosuda
1. Istrazivanje o broju djece neupisanih u maticu 2. Ministarstva unutarnjih
rodenih poslova
2. Broj obitelji i djece koji imaju nerijeSen status 3. Ministarstva sigurnosti
drzavljanstva 4, MLIJPI BIH
3. Broj djece azilanata i prognanika u BiH
4. Broj djece azilanata i prognanika u BiH ukljuc¢ene u
obrazovni sustav
5. Broj slucajeva kada je djeci ograni¢ena sloboda kre-
tanja (neizdavanje putne isprave zbog nesuglasnosti
drugog roditelja)
6. Broj djece i obitelji sa djecom azilanata i prognanika
koji su pokriveni zdravstvenom zastitom
7. Broj djece smjestene u azilantske i imigracijske cen-

tre

Procjena kapaciteta izvjeStajnih jedinica:

PN B LD =

Broj izvjestajnih jedinica (entiteti i BD BIH)

Kvalifikaciona struktura zaposlenika (nadleznih organizacionih jedinica)
Sustav financiranja

Broj slucajeva po izvrsitelju

Broj angaziranih dodatnih stru¢njaka

Sustav upravljanja i nadzor nad radom

Broj predmeta nad kojima je izvrSen inspekcijski uvid prema vrsti prekrsaja
Broj podnesenih i rijeSenih zalbi podnesenih od strane klijenata

VII. OPCI POKAZATELJI O POLITIKAMA ZA DJECU BOSNE I HERCEGOV-
INE

Kako bi se na najjednostavniji nacin izvrSila identifikacija opc¢ih indikatora socijalne ukljucenosti
(iskljucenosti) potrebno je u obzir uzeti temeljne pokazatelje vezane za stratesko planiranje, te analizirati 1
pratiti ostvarenje klju¢nih pokazatelja koje definiramo kroz trazenje odgovora na sljedeca pitanja:

1.)

2)

3)

4.)

Koja su prioritetna pitanja sadrZana u okviru drZavnih i entitetskih strategija, sadrZaj druStvenih
reakcija koje se odnose na djecu u BiH?

Potrebno je odgovoriti na pitanje da li postoji plan kojim de se osigurati da organizacije civil-
nog drustva koje se bave zastitom rizi¢nih skupina djece sudjeluju u izradi indikatora drustvene
ukljucenosti koji su prilagodeni kontekstu Bosne i Hercegovine?

Da li ée Bosna i Hercegovina rijesiti stalni nedostatak financijskih sredstava i proSiriti obujam
statistickih podataka, kako bi se ispunili zahtjevi koji ée omoguditi usporedive analize indikatora
drustvene ukljucenosti, te da li je moguce povecati broj i poboljsati kvalitetu statistickih podataka
osoba koje su disegregirane po spolu za osjetljive skupine stanovnistva u okviru svih relevantnih
tema?

Da li je mogucde provesti vise longitudinalnih istraZivanja o indikatorima druStvene iskljucenosti/
ukljucenosti u skorijoj buduénosti?
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INDIKATORI:

1. Naziv strateskog
dokumenta

2. Institucija nadlezna
za pracenje i koor-
dinaciju 1 vrijeme
realizacije

3. Financiranje

4. Sektori djelovan-
jaiinstitucije
ukljuc¢ene u imple-
mentaciju

5. Opis glavnih
ciljeva i sadrzaja
strateSkih mjera

Ukljucenost civilnog
drustva i akademske
zajednice

Izvjestaji u sjeni

Sustav monitoringa i
praéenje

8.Nacin javne pro-
mocije

9. Pokazatelji

o statistickim
indikatorima koji

se koriste u svrhu
pracenja dokumenta

10. Podaci o prove-
denim istrazivanjima
vezanim za pracenje
problema i ciljeva
utvrdenih u okviru

strateSkih dokume-
nata

11. Podaci o objavljenim
analitickim 1 statistickim
izvjeS¢ima

12.dopuniti... 13. 14. 15.

Smanjenje siromastva je definirano kao vodec¢i prioritet cjelokupnog reformskog procesa zemlje, iako soci-
jalna kohezija joS uvijek nije relevantna za neophodne 1 uspjesne demokratske reforme u Bosni 1 Hercego-
vini. Ako se uzme u obzir viSestruka bh. tranzicija (ratne posljedice, demokratizacija drustva, te ekonom-
ska tranzicija), sastavni dio oporavka Bosne 1 Hercegovine postaje najvazniji strateski pravac povezan sa
pristupom socijalne ukljuCenosti, jer stavlja naglasak na potrebu da se izade iz zaCaranog kruga siromastva
koji prijeti ugroZenim skupinama i sputava jednak pristup temeljnim ljudskim pravima ovih skupina.

Sve analize koje se odnose na zainteresirane ciljne (marginalizirane) skupine stanovnistva ukazuju na to da
1 one moraju biti ukljucene u najvecoj mogucoj mjeri od samog pocetka (participativnost). Ovaj pristup se
moze testirati 1 kroz transparentan i ciljani konzultativni proces kroz Otvorenu metodu konzultacija (OMK).
Vise je nego ocigledno da je potrebno da agencije za statistiku proSire svoja istraZivanja, ali ostaje pitanje
osiguranja financijskih sredstava. U Bosni 1 Hercegovini su radena istrazivanja UN Agencije (UNDP-a)
na temelju Milenijumskih razvojnih ciljeva 1 istrazivanja Direkcije za ekonomsko planiranje BiH, gdje je
provodena anketa o zivotnom standardu gradana, ali je o¢igledno da postoji niz nedostataka u pogledu tipa
1 opsega podataka koji su trenutno raspolozivi u Bosni i Hercegovini. Najuocljiviji je nedostatak podataka u
pogledu namjere da se izradi 1 prati ,,Strategija socijalnog ukljucivanja na razini Bosne i Hercegovine*, te
problem kako da se harmoniziraju podaci iz entiteta 1 Brcko distrikta BiH koji su neophodni za sakupljanje
informacija o tipicnim parametrima druStvene ukljucenosti sukladno standardima EU.

Pracenje istog uzorka ljudi tokom duljeg perioda (dulje od dvije godine) omogucava usporednu analizu
¢imbenika koji doprinose promjenama njihove situacije. Preporucljivo je zapoceti analize na temelju kojih
bi se promatrale kvalitativne promjene kod ciljanih grupa stanovnistva koje su drustveno iskljucene (kao
Sto su djeca koja su iskljucena ili su pod rizikom od drustvene iskljucenosti), kako bi se ocijenio stupanj
u kojem su odredene intervencije uspjele da poboljSaju njihovu situaciju.

Na primjer, nije dovoljno samo analizirati koliko je djece izlozeno siromaStvu, ve¢ 1 analizirati da li se
1 u kojoj mjeri stupanj zaposlenosti 1 drustvene uklju¢enosti promijenio tokom odredenog perioda 1 koji
¢imbenici su naroc€ito utjecali na takvu promjenu. Moguce je da ovakvi podaci ve¢ postoje, medutim potreb-
no je vise podataka kako bi se izradila sveobuhvatna evaluacija tipova programa koji su najdjelotvorniji.
Longitudinalni podaci predstavljaju standard u ECHP (IstraZivanje European Community Household
Panel), a danas i EU SILC (IstraZivanje EU o dohotku i Zivotnim uvjetima/EU Statistics of Income and
Living Conditions — EU SILC).

Eksperti socijalne politike generalno se slazu da su pitanje roda i dobi (stare osobe), diskriminacije 1 doho-
dovnog siromastva viSesektorske teme, kada je u pitanju analiza drustvene iskljuenosti marginaliziranih
skupina stanovniStva. Laken indikatori generalno daju statisticke podatke po godistu i spolu za gotovo sve
stavke, zbog Cega je veoma vazno integriranje pitanja roda u institucionalne tokove.
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VIII. DEFINICIJE, 1ZRAZI I TERMINI KORISTENI U OKVIRU SMJERNICA

Klju¢ni termini koji se koriste u Smjernicama cesto se razli¢ito razumiju. Kako bi se ujednacio tekst 1 osi-
guralo istovjetno razumijevanje, koristimo znacenje sljedecih definicija kako slijedi: definicije siromasStva,
drustvene iskljucenosti 1 drustvene ukljucenosti iz Zajednickog izvje$¢a Europske komisije o drustvenoj
ukljuéenosti, 20043

SIROMASTVO - Ljudi se smatraju siromasnim ukoliko su njihovi prihodi ili sredstva nedovoljno ve-
lika da sebi osiguraju standard Zivota koji se smatra prihvatljivim u drustvu u kojem zive. Kao posljedica
siromastva, oni mogu iskusiti mnogostruke prepreke uslijed nemoguénosti zaposljavanja, niskih prihoda,
loSih stambenih uvjeta, neadekvatne zdravstvene zastite i neadekvatnog pristupa obrazovanju, kulturi, $portu
1 rekreaciji. Oni su Cesto iskljuceni 1 marginalizirani u pogledu aktivnosti (ekonomskih, drustvenih 1 kul-
turnih) koje se smatraju standardom za druge ljude, a njihov pristup temeljnim pravima cesto je ogranicen.

DRUSTVENA ISKLJUCENOST - Drustvena iskljuenost je proces u kojem su odredene skupine
stanovniStva gurnute na marginu drustva. Nemoguénost njihovog potpunog uces¢a u drusStvu je posljedica
siromastva, neadekvatnog obrazovanja ili drugih znanja, ili je rezultat diskriminacije. Ovo ih sprecava da
sebi osiguraju posao, prihode ili obrazovanje, kao i da budu dio mreza 1 aktivnosti u druStvu 1 zajednici.
Njihov pristup vlasti 1 tijelima koja donose odluke je ogranicen, zbog ¢ega se osjecaju nemocnim da vrse
kontrolu nad odlukama koje utjecu na njihov svakodnevni zivot.

SOCIJALNA ISKLJUCENOST - Proces u kome su odredeni pojedinci gurnuti na margine druitva i
sprijeeni da svojim punim kapacitetima ucestvuju u ekonomskim, drustvenim 1 kulturnim tokovima.

DRUSTVENA INKLUZIJA - Drustvena inkluzija je proces koji osigurava da stanovniitvo koje je pod
rizikom od siromastva i drustvene iskljucenosti dobije moguénosti i sredstva koja su neophodna za cjelo-
vito ucesc¢e u ekonomskom, druStvenom 1 kulturnom Zivotu, 1 da dostigne Zivotni standard i blagostanje
koje se smatra uobicajenim u drustvu u kojem Zive. Ovaj proces osigurava vece ucesce u procesu donosenja
odluka koje utjecu na njihov zivot.

SOCIJALNA UKLJUCENOST- afirmativna aktivnost na promjeni uvjeta koji su doveli do socijalne
iskljucenosti, ali se njihovo poblize odredivanje znacajno razlikuje u definicijama pojedinih organizacija.

DEFINICIJADJETETA - Konvencija o pravima djeteta, u ¢lanku 1, definira dijete kao svaku osobu ,,mladu
od 18 godina, osim ako se zakonom koji se primjenjuje na dijete granica punoljetstva ne odredi drugacije*.

SIROMASTVO - Ljudi se smatraju siromagnim ukoliko su njihovi prihodi ili sredstva nedovoljno velika
da sebi osiguraju standard Zivota koji se smatra prihvatljivim u drustvu u kojem zive.

JIM — Zajednicki memorandum o socijalnom ukljucivanju (Joint Memorandum on Social Inclusion )

LOSI UVJETI STANOVANJA - Prenaseljenost (najmanje dvije osobe u sobi, cjelokupni Zivotni prostor
je manji od 15 kvadratnih metara po odrasloj osobi 1 8 kvadratnih metara po djetetu), nedovoljna oprem-
ljenost (bez toaleta i/ili kupatila, grijanje na Stednjak ili bez grijanja), nesiguran status — barem dvije nega-
tivne stavke od navedenih;

APSOLUTNI NEDOSTATAK SREDSTAVA - jedan topli obrok dnevno, odvojena soba za svakog
ukucana, opremljenost toaletom, kupatilom, telefonom, automobilom, televizorom u boji, automatskim
strojem za pranje rublja, jedan godi$nji odmor, najmanje 1.000 KM mjesecne ustedevine — nedostatak naj-
manje pet od navedenih stavki kvalificiraju se kao apsolutna uskrac¢enost;

18 Joint Report on Social Inclusion 2004, Social Security and Social Integration, strana 10.
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NEPOVOLJNI ZIVOTNI UVJETI - nedostatak sredstava i najmanje osam od narednih stavki kvalificira-
ju se kao uskra¢enost — dom koji ima vrt, terasu, prijatan pogled, perilica posuda, videorekorder, ra¢unalo,
redovita kupovina nove odjece, zamjena istroSenog namjestaja, redovita kupovina Stampe, ugos¢avanje
prijatelja jednom mjesecno, posjeta restoranu jednom mjesecno.

IX. DODACI

Strucna grupa za izradu Smjernica za prepoznavanje socijalno iskljucenih kategorija djece u Bosni i Her-
cegovini:

Saliha PBuderija Ministarstvo za ljudska prava 1 izbjeglice BiH

Milena Jurié¢ Ministarstvo za ljudska prava 1 izbjeglice BiH

Ermin Terko Ministarstvo civilnih poslova BiH

Snjezana Brckalo Ministarstvo civilnih poslova BiH

Elizabeta Lukacevi¢ Biro za ljudska prava Tuzla

Fatima Fazlovi¢ Centar za socijalni rad - Br¢ko

Emir Vajzovi¢ Fakultet politickih nauka u Sarajevu

Vesna Varunek Medicinski fakultet Sveucilista u Mostaru

Ljubica Doronti¢ Centar za socijalni rad Banja Luka

Ivana Zecevi¢ Filozofski fakultet Banja Luka, Odsjek za psihologiju

Podrsku Stru¢noj grupi su pruzili:
Sadzida Salki¢, Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH

Adnan Jasika, Ministarstvo za ljudska prava i izbjeglice BiH
Mirela Ibrahimagi¢, Direkcija za ekonomsko planiranje BiH
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Kao unanuna Yjenumenux Hamuja, bocHa n Xepierosuna je npeysesa y cBoj IpaBHU MOPEIAK Y CKIIaay ca

VYeraBom buX' Bume MehyHapoqHux n3Bopa KOjU ce OIHOCE Ha 3allITUTY Jjele Kao ITO Cy:

a)  Konsenuujy o npaBuma gjerera, ("Cyx6enu muct PbuX", 6poj 25/93- Mehynapoauu yroopu),

b)  ®axynraruBHU IpoTOKOI y3 KOHBEHIM]Y 0 MpaBUMa JjjeTeTa o POoAaju Jjelle, 1jedrjoj IPOCTUTYLIH]U
u nopHorpaduju, Koju ce npumjemyje Ha ocHoBy Omityke o parudukamuju ("CiayxOeHU ITacHUK
buX", 6poj 5/02- Melhynaponuu yrosopu),

c)  ®akynararuBHM npoTokoi y3 KonBeH1Mjy o mpaBuma jjereta o yuenihy Jjere y opy>kaHUM CyKoOuMma,
("Cnyorcoenu enacnux buX", opoj 5/02- Mehynapoonu yzoeopu),

d) [IpoTokona 3a cnpedaBame, 3ayCTaB/bakbe U KaXKHABAKE TPrOBUHE JbYAMMA, HAPOUUTO KEHama
U JjjerioM, KOJUM ce€ JOMymyje KoHBeHIMja YH-a mpoTHB TpaHCHALIMOHAIHOI OPraHU30BAHOT
kpumuHaia, ("CayxOenu macuuk buX" 6p. 3/02- Mehynaponuu yrosopm),

e) EBporcke koHBeHIMje 0 oOemTehemwy KpraBa KpUBUYHUX Aujena Hacuiba, ("Ciy:kOeHH TIIacHUK
buX", 6poj 4/05 - Mehynapoauu yrosopu), npumjemyje ce ox 14. 04. 2005. roaune,

f)  KonBeHuuje o ykuaamy cBUX o0JIMKa AUCKpUMHUHALK]je skeHa, ("'Ciyx6enu nuct P buX", 6poj 25/93),

g)  EBporicke KOHBEHILMj€ 3a MPEBEHIM]Yy TOPType, HEXyMAaHOI WM MOHMXKaBajyher mocrymama wiu
KaXHhaBama, koja je crynuia Ha cHary 01.11.2002. ronune u

h)  KonBeHuuje o 3a6paHu U TPEHYTHO] aKI1j1 HA €TMMHHALIUJU HAJTEXKUX 001MMKa paja gjere Oop.1[182
("Cayx06enu rmacuuk buX" 6poj 3/01- Mebhynapoauu yrosopu).

Ha ocnoBy wiana 44. KonBeHuuje o npaBuma JjjeTeTa U lbeHUM (PaKyITaTUBHUM IIPOTOKOJIMMA a Y CBPXY
NPUKYIUbaka MojaTaka o Ajeun y bocHu u XepueroBuHu pajau HclymaBama Mel)yHaponHux o0aBesa u
U3BjELITaBAbA, U 'y CKJIaly ca wiaHoM 12. 3akoHa 0 MUHMCTAapCTBUMA U JPYyTUM OpraHuMma ynpase bocHe u
XepLeroBuHe, MUHUCTAp 3a Jby/JCKa Npasa u u3bjeruue bocue n Xeprieropuxe 10HHO je:

CMJEPHUIE 3A TPEITIO3HABAIBE COIIMJAJTHO UCK/BbYUYEHUX
KATETOPUJA JJEIIE Y BOCHUM U XEPLHHEI'OBUHU

1 YBOJ

CMjepHuIle 3a MPENoO3HaBaKE COLMjaIHO HMCKJbYUeHHMX Kareropuja ajeue y bocuum u XepreroBunu (y
nasbeM TekcTy: CMjepHHIle) NpUIpeMIbeHE Cy Yy LMJbY YCIIOCTaBJbalka PEJOBHOr mIpahema cTerneHa
COLIMjaJIHE UCKJbYUYEHOCTH (YKJbYUEHOCTH) Jjele, HoceOHO paau yHampehema nporeca HHTEPCEeKTOpCKe
capajilb¢ MHCTUTYLIMja U OpraHM3allija HaJIe)KHUX 3a Opury o ajeuu y bocau u Xepuerosunu. M3spagom
oBux CMmjepHuLIa HamjepaBamo oOoJbIIATH UCHYHEmhe MelyHaponHux obase3a bocue u XepreroBuxe
y CEKTOpPY COLIMjaJIHE 3allTHUTE Jjelle, ajld U y CBUM JPYTUM PEJIEBAHTHUM OOJIaCTHMA KOje Ce OHOCE Ha
YCIIOCTaBJbaE a/ICKBATHUX KalalUTeTa 3a 3alITUTY U JOOPOOUT Jijere yorlIuTe.

Jenan o OCHOBHUX pa3jiora 3a u3pajay OBOT JOKYMEHTa OWJIM Cy U TPEHYTHH [T0Ka3aTeJbH O [10jaBU COLIUjalIHe
UCKJbYUYEHOCTH Jjelle U APYUITBEHO] peakluju Ha Ty mnojaBy y bocuu n Xepuerosunu. ITokaszaressu cy
NPUKYIUBCHU W aHAJIM3UPAHU y OKBHUPY Iporpama ,Jauare cucmema coyujaiHe 3auimume u UHKIY3Uje
ojeye y bocnu u Xepyezoseunu' (y namem texcry: CIIMC IIporpam) Kojer 3ajeAHUYKU MPOBOJIE HAUIEKHA
muHHcTapeTBa y buX y capagmu ca Ypenom gjedjer ¢onna Yjenumwenux Hauuja (YHULIE®D) y bochu u
Xepieropuuu.?

ITopen mokasatesba npukymbeHux y okBupy CIIMC mporpama KOpHUINTEHH Cy MaTepHjasid KOjU LIMpe

1 Anexc I Yemasa buX, mauxa 12

2 SPIS npoepam (Social Protection and Inclusion Systems) je suuiecoouwirvu, UHmMepOUCYUNIUHAPHY NPOSPAM YHANnpehera cucmema
coyujanne sawmume bocne u Xepyeeo6une Ha céUM HUBOUMA 6]1ACTU JaAUArbeM NPOSPAMCKO2 OKEUPA U Kanayumema 3a COYUjanny
3qumumy u UHKIY3ujy djeye Kojuma pacnoiaxicy npyxircamesoit COYUjamrHux yeayed, ca noceOHUM Ha2iackom Ha npuMjenu npucmynda
3acHosanoe Ha nompedama u wyockum npasumaSPLS npoepam, y napmuepcmey, umniemenmupajy UNICEF, Munucmapcmeo
yueunnux nocrosa buX, Munucmapcmeo 3a wyocka npasa u usojecnuye buX, Munucmapcmeo 30pasmwa u coyujanne 3aumume PC,
Dedepanno munucmapcmeo paoa u coyujanne norumuxe, Munucmapcmeo npocsgjeme u kyimype PC, @edepanto munucmapcmeo
30pascmea, Pedepanrro MUHUCMAapCmMeo 0opasosara u Hayke, /Jupekyuja 3a ekoHomcko nianuparee buX, Braoa [Jucmpuxma bpuko, me
cneyujaruzosane HBO.



U3JIaKy UCKYCTBa CTPy4Haka, KOju paje ca JjeloM (M3BOpHU MojaTaKka: U3BJELITajy, aHAIN3€E HAJUIeKHUX
MHCTUTYLIMja, HEBIAAUHUX U Mel)yHapOoJHUX OpraHu3aliyja), a y KojuMa ce ykasyje Ha oxpehene npobieme
U HEeJIOCTaTKe y MPAKCH KOjU yMamwyjy e(hpUKacCHOCT Ha/IJIeKHUX CIIYy>KOM T€ HETaTUBHO YTHUYY Ha KBaJUTET
3amrtute ajene. Behnna ananusa 3 BiaaIuHOL, a1l M HEBJIQAUHOT CEKTOPa, yKasyje 1a HaJJIeKHU CITy>KOCHULTU
U npodecroHaIIM HeMajy JT0OBOJFHO Ca3Hama U MoJaTaka o mpolieMy colMjaaHe UCKIbYYEHOCTH Jjele,
TE Jla y IPaKCH He MpHUM]jemy]y CTaHAapAn30BaHe Mojese npahema 1 uaeHTH(PHKALKje OBUX KaTeropuja
njenie. YOIIITEHO IVIEAaHO, OLj€H-EHO je Aa je caalda MoBe3aHOCT U capaiiba MOojeIMHUX CUCTEMa, YCTaHOBA
U OpraHu3almja, Koje MMajy yJaory ¥ OlrOBOPHOCT JpyIITBeHe Opure o gjeru y bocHu u XepueroBusu.

CMmjepHune cy, paad Tora, MPaKTUYHO HaMjelHEHE CTPYKTypama COILMjaliHe 3allTUTe, 00pa3oBama
U 3[IpaBCTBa, MOJMIMje M NaBocyha kako OM mpodecHoHaNU K3 OBHX 00JacTH JOOWIM Jl0JaTHE
uHopMalyje o 1MojaBu U NpodIeMy COLUjalIHe UCKIbYUEHOCTH Ajene y bocHu u XepreroBuHu, OHOCHO
KOPHCHE CMjEpPHHULIE Y CBPXY M3IPa/ibe MOJIeNIa CHCTEMCKE capaliibe, YuMe OU Ce OJIAKIIAIO0 IPEHO3HaBaAKE
COIHjAJIHO MCKJbY4YEHe Tj. yIPOKeHe Jjere.

VY npaBHOM CMHCIy OCHOBHO MojasuIITe 3a u3paay CMmjepHulla MpoHANa3uMO y HajBaKHHjEM HNPaBy
Ajerera ,,ipaBo Ha *KUBOT U pa3Boj*“. Ca pyre cTpaHe MoJa3uMO O] HEraTUBHUX I10jaBa, Of TOra Jia CBU
o0NuIM 3710yIOTpeda, HaCKUJba, 3I0CTaBIbakba WM 3aHEMAPHBAHA JIj€1ie, CTBAPHO U IPAKTUYHO BUILIECTPYKO
yrpo’kaBajy WM HapyllaBajy (pU3MUYKU U JIMYHU UHTETPUTET JijeTeTa U OHeMoryhaBajy onTHMalHU Pa3Boj
Te oBpel)yjy OCHOBHA Jby/ICKa IPaBa jeTeTa Te YNHCHULIE 12 YKOJIMKO JpyKaBa HE yCIIOCTaBH a/ieKBaTaH
CHCTEM 32 NpeNno3HaBame COUMjaTHO HCK/bYYeHe Tj. YIPoXKeHe Jjele He MOXe aJeKBaTHO JjeJI0BaTH Y
LUJbY HBUXOBE 3aIITUTE.

VY npakTUUHOM CMHCITY [TOJIA3UMO O] TOTa 1a 3a1ITUTA IIPaBa Jjele NoApa3yMjeBa, pa3HOBPCHe ApyIITBeHe
AKTHBHOCTH yCMjepeHe Ha clipe4aBame CBUX HeraTUBHUX M0jaBa, Kao U OPraHU30Bamhe U HEITOCPEIHO
npoBolerme 3alITUTHUX HMHTEPBEHLMja Y KOHKPETHHUM CilydajeBUMa IOCTOjamba Omilo Kojer oOnuka
COLIMjaJIHE UCKJbYYEHOCTH Jjjelie.

Kao nosna3Hy ocHOBY Takohe CMO y3e/u UHEEHHUILY Jla COLMjaIHa UCKJbYUYEHOCT JIjelie jecTe 1ojaBa Ha KOjy
YTUYY CJIOKEHH COLMjaIHU, IPYIITBEHH, KYJITYPOJIOMIKH U eKOHOMCKHU (akTopu. CorujanHa UCKIbYYEHOCT
Jje (peHOMEHOIOIKY Pa3HOBPCHA U MPOU3BOIM KOMIUIEKCHE MTOCJbEIHIIE KOje CE MOTY U Tpedajy MjepuTH.
CBe HaBeJIeHO OIpe/ijelbyje Hac J1a yTBPIMMO OCHOBHE HHAMKATOPE COLIMjATHE UCKIbYYEHOCTH T€ YCBOJUMO
IUTAHOBE M IpOrpame 3a pasziuuuTe aKTUBHOCTH KOj€ YKJbYuyjy Ae(pHUHUCAE MHIUKATOpa COLUjalIHe
YKJbYYEHOCTH Kako 01 ce y bocHu u XeprieroBuHu OKBUpHO Kpenpao HauuH npahema crenena 3amrure
AjeYHjuX JbYICKHMX MPaBa, OHOCHO €JIEMEHTH 3a IpoBoleme pepopmMe cucTeMa COLUjaIHe 3aUTHTE
Ajene M BUXOBUX Mopoauua y bocHu m XepueroBMHy reHepajHO U MPAaKTUYHO HA HUBOY €HTUTETa U
bpuko nuctpukra buX.

CMmjepHuIIamMa 3aroBapamMo BHILIECTPYKY M Au(epeHuupaHy ApyIITBeHY peakuujy. OBaj mpucryn je
3aCHOBAH Ha YMHCHUIM J1a 100ap CUCTEM 3alITUTe Jjere Tpeda 1a 00yXBaTh:
® pa3IMYUTE HUBOE MPEBEHIIH]E,
® OTKpHBame (IIPErno3HaBamke) U HCIIUTUBAKE CIydajeBa COLUjaIHE HCKIbYYEHOCTH,
e Te NOAy3UMame aJeKBaTHUX Mjepa 3a BbEHO MPEBIIaIaBakbe U YKIbYUMBALE JIjeTeTa y IPYIITBEHE
TOKOBE y CKJIa/ly ca leroBUM IoTpedama.

Y ToM cMHCITy, CUCTEM YKJby4MBama JjeTera 0a3upaH je Ha aKTUBHOCTHMA BHIIE WHCTUTYLMOHATHHUX
CHCTEMa Kao IITO Cy: 00pa3oBame, 3APaBCTBO, COLMjaIHA 3aIlTHTA, TOJIUIKja U mpaBocyhe u ap.

3V osom mamepujany ce Hucmo 6asunu 000amHUM CUCMEMUMA KOju mpemupajy ojeyy.
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I1 HAMJEHA CMJEPHUMIIA

OBuMm CMjepHuUIIaMa HaryamaBaMo noTpedy peanusanuje cibeaehux akTuBHOCTH:

a) Yeoheme penoBHor npahema couujanne (MCK/bY4€eHOCTH) Tj. YKIbYYE€HOCTH y 3eMJbaMa KOje HUCY
ynanuie EY, kao mto je bocha u XeprieroBuna.

CrBapame ycjoBa 3a jeQUHCTBEHO mpaheme COlMjallHO MCKJBYYCHHMX Kareropuja pgjerie y bocHu u
XepleroBMHA M OCHOBA 3a KpeHupame cucTema npahema Koju ce JIaKko MOXKE YCKIJIAJHWTH Ca €BPOIICKUM
OKBUpPOM. Y OJIHOCY Ha HWICHTU(UKOBAHE MOTpede W 3areueHo crame Yy bocHu m XepueroBuru Beh
IyTO TOCTOjU MoTpeda 3a jeduHucamheM OCHOBHOI OKBHPA 332 NpeNo3HABame H HIeHTH(HKOBaIHE
OKBHPHHX MHIMKATOPA 32 JIjelly, Kao 1 3a 0CTaJIe COIMjalTHO UCKIbYUeHe Kareropuje y buX, 3acHoBaHOM
Ha OtBopeHoM metoxny koopauHaiuje (OMK) yrBphenom y 3emibama EBporicke YHuje.

0) Yuanpehewe mHTeceKTOpCKe capajame 3a 100poouT Ajene y buX koja je kibyyHa akTUBHOCT KOJY
cy obaBe3He 00e30jeIuTH CBe 3eMJbe Yy CKIIaay ca €BPOICKUM JOKYMEHTOM Ha3BaHMUM ,,EBpomna mo mjepu
njerera’, a moceOHO ca KoHBeHIMjOM 0 mpaBUMa JjeTeTa aju U ca IpyruM Mel)yHapoaHUM U3BOpHMA.
Jlebunucame OCHOBHUX W OKBUPHHUX e€JieMeHara 3a pa3Boj M yHampeheme capaime HaIeKHUX
WHCTHUTYIMja 32 3aIITUTY Jjelle je HEOMX0JHa aKTUBHOCT KOjy je MOTpeOHO 1ITO MpHje 3aBpIuTu y bocHu
u XepueroBunu. Mako y bocuu u Xepuerosunu Beh noctoje oapehenu oonumu capaame (Kpo3 3ajeHuIKa
CTaTUCTUYKA UCTPaKUBaa, KOja MPOBOJIE THjeIa HA/IJIeKHA 32 CTATUCTUYKA UCTPAXKHUBamba U CIl., T€ KPO3
capaJiiby MHCTUTYILIMja HA HUBOY buX u eHTHTETa) jacHO je youeHo jaa y mocrojehum cucremuma Tpebda
00e30jeuT 00.bYy, 00pHCUEY U KOHMUHYUDPAHY pa3MjeHy UHpopmayuja, 3acnosany na ymephenum
oKeupuma u npouedypama Kako ou ce ynanpujeouo cucmem npeno3Hasarsd COUUjaIHO UCKBLYUEHUX
Kamezopuja djeye y paziudumum cekmopuma sauwmume ojeye y bocuu u XepueroBuHu Kao IITO CY:

® 3/[paBCTBEHA 3aIITHUTA,

e collMjaiHa 3aIlITUTa,

e 00pa3oBame, MPEIIKOJICKO, OCHOBHO, CPEIhE U BUCOKO,

® TIOJIMIIMja U TTpaBocyhe.

VY unsby npukyIsbama nHboOpMaIja paau ucnymaBamba Mel)yHapoqHuX o0aBe3a, U U3BjellTaBama npemMa
HajuiexxHoM Komutety, y okBupy MuHHCTapcTBa 3a Jbyjicka pasa u u3bjernuie buX 6uhe caunmen nocedan
YIOUTHUK 3aCHOBAH Ha yTBpI)EHUM OKBUpUMA 3a MPENO3HABAHkE COIMjATHO UCKJbYUCHHUX KaTeropuja ajere
y bocau u Xepuerosunu u oBuM CMjepHuIiiama, rmo kome he u3BjeriTaBatu CBU CEKTOPH 3aILTUTE Jjjele Ha
HUXMM HUBOoMMA BiacTu y bocHu n XepueroBunu, Te ucrte gocraBibatu MJBII.

1) OdaBe3a ucnymapama Mel)yHapoaHuX 00aBe3a Koje ce OIHOCE HA 3aLUTHUTY Ajene

BbocHa u XeprieroBuna je n1y>kHa MpuMjemhUBaTH Mel)yHapoHO MpaBo MO OCHOBY WiaHCcTBa y Opranusanuju
Yjenumenux Harja (OYH nnu YH- uzBopu) u unancrsa y Bujehy EBporie e mo ocHoBy 00aBe3a HacTamux
10 OCHOBY OJUTyKe 32 WaHCTBOM y EBporicky YHU]y, Tj. €BpOIICKe MpaBHE U3BOpE, HacTase yHyTap EBporicke
VYHUje Koju Cy ycrocTaBuie 3eMJbe uilanuile EBponcke YHuje, mo3Haruju xkao EY u3Bopu unu aygyuc
yommynaymaupe.* BocHa n XepiieroBuHa Kao v 0CTajie 3eMJbe YWIAHHIIE U MOTIUCHUIIE, Y TOTeay obaBe3a
Koje cy yTBpheHe y okBUpY MeljyHaponHUX M3BOpa MpaBa (KOHBEHIIM]a, MPOTOKOIA, YyTOBOpa, MAaKTOBa U
np.) mpeMa meh)yHapoaHOM mpaBy o0aBe3yje ce J1a UCIYHU TPU yclioBa a TO Cy:
1) ocurypame aAMHUHHCTPATUBHHX U JPYTHX Mjepa y IHJbY HMIUIEMEHTalHje paTu(UKOBAHUX
KOHBEHIIH]ja, IPOTOKOJIA M YTOBOPA;
2) na cBOje HAI[MOHATHO 3aKOHOJABCTBO YCKJIA/IM ca CBUM MpuxBaheHnM MeljyHapoIHUM CTaHAapAuMa
y CBUM 00JIaCTHMa KOje TPeTHpajy paTU(PUKOBaHE KOHBEHIIN]E, IPOTOKOIN U YTOBOPH;
3) 3atum Ja mpery3my cBe apyre oarorapajyhe Mjepe 3a UMIUIeMeHTaIujy paTuuKoOBaHUX KOHBEHIIH]a,
MIPOTOKOJIAa ¥ YTOBOPA.

4 Anexc I Yemasa bBuX, mauka 12



A.) OGe30jehuBame nNpakTH4YHe NpPHMjeHe OCHOBHUX IPHMHLIMIA CaJAp:KaHMX y MelyHapoaHum
U3BOpUMA

KonBennuje, nmpotokonu ¥ MelhyHapoIHM yroBOpW MPEACTaBJbajy YHHBEP3AJIHU NPAaBHU MEXaHU3aM 3a
yjeqHadaBame mpaBHe Mpakce, 3emasba wianuia BE, EY u YH-a 36o0r yera cy u y o6nactu 3amruTe Jjene,
HEe3aMjehHB MPaBHU U3BOP.

Kao HajBaskHUju U3BOp 3a m3paxy oBux CmjepHuna y3enu cMo KonBeHiujy o npaBuma jajerera u3 1989.
ToJIMHE y KOjOj ce TOBOpH, IIpHje CBera, 0 o0aBe3ama OpaciiuxX y OHOCY IIpeMa JjeTeTy Kao U 0 o0aBe3ama
HAJJICKHUX APKABHUX WHCTUTYIMja Y TIOTVIETY 3alITUTE JjeTeTa. To je MpBU TOKyMEHT y KOjeM ce JjeTeTy
MPUCTYTIAa Kao cy0jeKTy ¢ MpaBHMa, a He caMo Kao ocoOu koja Tpeda moceOHy 3amTuty. 300r Tora je
Onbop 3a mpasa gjerera YH-a naeHTH(UKOBAO0 YETHPHU OIIITA NMPUHIMIIA HA KOjUMa Ce 3aCHHMBAjy CBa
npaBa cajpkaHa y KoHBeHIMjH 0 ipaBUMa JjeTera Koja Mmpey3uMaMo Kao OCHOBHU NMpHHIMIHN CMjepHHLIA:

1) IpuHIMI HEAUCKPUMUHALH]E;

2) Jljena uMajy mpaBo Ha KUBOT U Pa3BOj Y CBUM BHJIOBHMA )KUBOTA, YKJbYUy]yhu (GU3NUKH, EMOTHBHH,
TICUXOCOIMjaJTHA, KOTHUTUBHH, JPYIITBEHU U KYJITYPHH Pa3BOj;

3) Ilpu noHoIIEHY CBUX OAIYKa WIIM M3BPLICHY MMOCTyIaKa KOjU YTUUY Ha TUjeTe, UM Ha Jjely Kao
rpyIly, HajBaXkKHH]ja Mopa OuTH 1006poOuT 1jeTera. To ce OHOCH Kako Ha OJUTyKe KOje JJOHOCE BainHa,
ylpaBHa WIM 3aKOHOJIaBHA THjeJIa, TAKO U Ha OJUTYKe KOje JOHOCH MOPOIMIIA;

4) jeuu ce mopa oMoryhuTu fa akTHBHO CyJIjelyjy y pjelliaBamy CBUX MMUTama Koja yTUUY Ha HHXOB
KHUBOT U JOMYCTUTH UM CIIO00IY M3pakaBarmba MUIJBEHHA.

[Topen OCHOBHHMX MpHUHIMIIA Y3 CMO TeHepaslHo y o03up naa cy y Jlucabony mapra 2000. rogune,
3emJbe wianune EY norBpauie cBojy mocBeheHOCT “OJIy4HOM J/ijesIoBamy y MPaBly HCKOPjemhUBabha
cupomamrsa 10 2010. roxmHe™, mro je Takohe onpejesbembe CBUX HIUBOA BiacTH y bocHu n Xepieropunu,
300r yera TpebamMo UCKOPUCTUTHU Beh cTeueHa HCKyCTBa €BPOIICKUX 3eMajba y OBOj 001acTH.

VY cknaay ca oBUM, CBaka 3eMJba wiaHuia EY ob0aBesana ce na he uspaautu cBoj ILnan akuuje Opyuwimesene
YKbyuenocmu, i 70 caja cy y TpH HaBpaTa IpUIpeMIbeHH U3BEIITAjU 0 TpuMjeHH aedunucanux [lnanosa
akije: 2001-2003, 2003-2006 u 2006-2008. rogune. 3emsbe wianuie EY nocturie cy 1oroBop o uzpaiu
Hauuonannux nnanosa akuuje (HITA) npymtBeHe yKJby4eHOCTH Ka0 BaXXKHOM HHCTpYMeHTY JIncaboHCke
CTpaTervje eKOHOMCKOT pacTa U 3alollbaBama, ca MJbeM Ipahema 3eMasba YjiaHula y 0opou MpoTHB
CHpOMAIITBA M MOOOJbINAKY ApylmTBeHe Koxesuje. Kopumthewmem Omeopenoz memoda xoopounauuje
(OMK), 3emibe unaHulle aepuHICAC Cy TPU CBEOOyXBaTHA IMJba KOj€ MPOIECH COIMjaTHE 3aIITUTE U
JPYIITBEHE YKIbYYEHOCTH Tpeba J1a MPOMOBHIITY:

1) ConmjanHa xoxe3uja, jeqHAKOCT MYyIIKapala U KeHa U jeJJHake MOryhHOCTH 3a CBE KpO3 aJieKBaTHE,
NpUcCTyTayHe, (PMHAHCHU]CKU OAPIKHBE, MPUIIArOJbUBE M e(hUKacHEe CUCTEME COLMjalHEe 3aIITUTE U
MOJIUTHKY JIPYIITBEHE YKIbYUEHOCTH;

2) HjenotBopHa u MehycoOHa mHTepakiuja u3mely nucaboHCKHMX IUJbeBa Beher eKOHOMCKOT pacra,
Beher Opoja 1 KBaTUTETHUjUX TIOCIOBa U Behe colrjaaHe Koxe3nje;

3) HoOpo ynpasibame, TpaHCTIAPEHTHOCT U YKJbYUHBaH€ 3aMHTEPECOBAHUX CTPaHA y U3PAIH, IPUM]jEHU
u npahemwy moauTuKa’.

Hakie y cBpxXy ycaramasama CMjepauna rosopumo o JJAKEH MH/IMKATOPUMA, xoju aedunumry
CKymnl of 18 cTaruCTHUYKMX TOKa3zaTesba COIMjajHE MCKJbYUYEHOCTH, Kao OKBHp 3a mpaheme crama Ha

HUBOY 3eMasba EY y ueTupu BakHe auMmeHsuje: GUHAHCHjCKO CHPOMAIITBO, 3aN0CIAEHOCT, 3IPaB/be H
o0pa3oBame.

VYBohemweM cuctemarckor npahema colijaine UCKJbYYEeHOCTH Y 3eMJbaMa Koje Hucy uianuie EY, kao mro

je bocHa u Xeprierosuna, gjahe ocHOBY 3a u3zpany 3ajedHUUKO2 MEMOPAHOYMA O COUUJATHOM VK/bYUUBAILY
(Jounm Memopanoym on Couuan Hnunycuon —JUM).

5 Implementation and Update on 2003-2005 NAPs\inclusion and Update Reports on 2004-2006 NAPs/inclusion.
6 Ibid.




[TorpeOHO je moceOHO HArIacUTH /12 je OCHOBHA YJIOra OBOI' JOKYMEHTA Jia IPUIPEMH 3eMJby KaHAWIaTa
3a WeHOo nyHo yuemthe y Omegopenom memoody KoopOunayuje 3a COYUjanHy 3auimumy U COYUjanHy
UHKIY3Ujy, BeHO mpucTyname EY, kpenpame cuctema 3a MMEHOBaWbE IMIABHUX M3a30Ba KOjU CE€ OJHOCE
Ha 60pOy MPOTUB CHpOMAIITBA U COLMjATHE UCKIbYUEHOCTH, NMPHUKa3 INIABHUX CTPATEIIKUX Mjepa Koje ce
Ipeay3uMajy Kako Ou ce 3ajeqHHUYKU IuibeBH EY mpeBenn y HalpoHalHE NOJIMTUKE, UICHTU(UKOBAKE
KJbYYHHUX CTpATEUIKUX Mpoliiema 3a npaheme U MpoljeHy CTamba y OBOM Clly4ajy y 00JacTu 3allTHTE JIjere
y bocHu n XepuerosuHu.

3aksbydyjeMoO Jla HallMOHaJHa MeToaosoruja npahema Tpeba McToBpeMeHO da 00e30jeu yrmopearuBoCT
OCHOBHHX 10Ka3aTeJba CTamba COLMjaIHEe YKIbYUCHOCTH Y APIKABU ca CTambeM Yy 3eMibama uianunama EY u
3eMJbama Koje Cy y mporecy npucrynama EY.

VY KOHTEKCTy HaBeleHUX o0aBe3a y bocHM 1 XepLeroBMHU HEOIXOJHO je, Kaja FTOBOPUMO O MOJUTHKAMa
peMa Jijely, 1a ce paay npeay3uMama epUKacHujuxX Mjepa, mo0oJblIamka COLUjalHe YKIbYUEHOCTH JIjele
y bocHu 1 XepiieroBuHu oBeKy Hallle aKTUBHOCTH ca Beh JoHeCeHUM U HOBUM pa3BOjHUM CTpaTerujama
y bocHu n Xepuerosunu u aeguHUIIe MUHUMYM aKTUBHOCTH Y HajOOJbeM HHTepecy ajeue y bocHu u
XepLeroBuHH.

1 METOJOJIOI'NMJA U3PAJIE

V cBpxy u3paje oBux CMjepHHLIA KOPUIITEHH Cy Mel)yHapOJHOTIPaBHH U3BOPH U OX. 3aKOHHU KOjH C€ OIHOCE
Ha IpaBa Jjene.’

Paznuunte uHIUKATOpE COIMjalHE MCKJBYYSHOCTH, Pa3IBOjUIM CMO MpeMa CEKTOpUMa 3aIITUTE KaKo je
To yTBpheHo y okBupy Konsenuuje o npasuma gjerera YH koja o6aBesyje 3eMibe wiaHuLe 1a o0e30jene
aJICKBaTHY COYUJAIHY U NOPOOUYHO-NPABHY 3AUMUNTY, 30PABCMEEHY 3aUMUMY, 3d0080./bEee 00PA3068HUX
nompeba, epalancka npaea u cee opyze nocebne obnuke 3aumume ojemema.

OCHOBHU OOJUIIM 3aIUTHTE Jjelle MPEUIOKEHU Cy 3a OKBUPHU U ycMjepaBajyhu cTaHnap/, Koju ce Jujenu
Ha: OIUITE MHAMKATOpE pesieBaHTHE 3a buX, Te mocedHe, OMHOCHO CEKTOPCKE MHIMKATOPE PEJICBAHTHE 3a
cajallme cTame y obnactu 3amTure ajene y bocuu n Xepreropunu.

OBUM JTIOKyMEHTOM IPOMOBHIIIEMO MPUCTYI KOjU C€ IPUMAapHO 3aCHMBA Ha cUCTeMy Ipahema pa3BOjHUX
norpeba jjere, NpUCTYIy pa3BUjeHOM Ha OCHOBY MHAMKATOpa Je(UHUCAHUX HAa OCHOBY MelyHapogHHX
cTaHjapzaa u 0X. 3aKOoHa.

Kako 6u ce onakmana npuMjeHa CMjepHHLIA, KpEUpaH je IIEMaTcKu MpHKa3 Koju AepUHHUIIE HpaBLe
3ajeHUYKOT J[jeJIoBaba HaJUICKHUX MHCTUTYIIM]A KOje Cy OATOBOpHE 3a 00e30jehuBame 3amTure Jjere y
bocuu u Xepueropunu.

7 ¥V 000amky 0802 0oKymMenma HabpojaHu €y c8u KopuumeHy MefjyHapoOHu u3eopu u OX. 3aKoHu



IMEMATCKH ITPHK A3

PA3ZBOJHE NTIOTPEEE H
JAOBPOBHT JJETETA
3ATTOBOJBEHE ITIOTPEBE
AJEITE
Ha Eeanyauuja :: CMjepHHIIE 32 TPeno3HaBake
COLIHjANTHO M CKIBY4eHHX
[ Kareropuja gjeue y buX
l (Mehyu rl:lomm / buX
JpyiTeena Hjena
HHTEPBEHUH]A |¢— 10O  [— He Ia
Mpexa ycnyra PH3HKOM-
OMHC

V cxnaody ca oepunucanom LLIEMOM, ananuzom majeaxdcHujux numarba 6e3anux 3a npasa, ooum u
keanumem sawmume djeye y bocnu u Xepyecoeunu, obpasnogcen je 08ocmjepru npucmyn (08ocmjepHu
UHOUKAMOpU) y yumsy 1aKuie2 NPpeno3Hasarba COYUjaiHo UCKbYUeHe/VKbyuere djeye.

OBum CwmjepHuIIamMa mpeiake ce npuMjeHa Omeopernoe memooa xoopounayuje (OMK) 3a mjepeme
CTama y 00JacTH 3allTUTE JAjelle KOPUIITEHEM MUHUMAaJIaHOT Opoja MHAMKATOpa 00 chipane HaaJeKHE
MHCTUTYLMj€ U podeCcrnoHalla Kako Ou ce Ha 3ajeJHHYKUM OCHOBaMa MPETo3Haje COIMjaIHO UCKIbYUEeHE
rpymne fajele, ITo He UCKJbyuyje o0aBe3y npodecuoHanana ga KOpUCTe MHOILITBO JAPYTUX MOKa3aTesba y
Haj00JpEM MHTEPECY JIjeTeTa.

10



IV IOJIABHHU OCHOB 3A CMJEPHUIIE
4.1. lepununuja njerera

VY nyxy KonBeHlnje o mpaBuMa JjjereTa OUTHO je HAIrIacUTHU Jia ce JjeTeTOM cMaTpa JIIE ol pohema 110
3aKOHCKOT TYHOJbETCTBA (70 HaBpiieHe 18. roguHe xuBoTa). KOHBEHIMja 0 MpaBUMa JjeTeTa, y 4WiaHy,
neduHUIIE IUjeTe Kao cBaKy ocoly ,,Miuahy ox 18 romuHa, ocuM ako ce 3aKOHOM KOjH Cc€ MpHUMjerbyje Ha
JIMjeTe TPaHUIIA ITYHOJHETCTBA HE OJIPEIH pyTauunje’.

Y KOHTEKCTY COITUjaJTHO HCKJbYYCHHUX IPyIIa JIjelie U Jje1Ie O] PU3HKOM BayKHO je HaroMeHyTH 1a KoHBeHInja
0 TpaBUMa JijeTeTa o0aBe3yje apKaBe MOTHHCHUIIE Ja TIPU3HAjy MPaBO CBAKOT JjeTeTa Ha CTaHIap/] )KHBOTA
KOjH je ajiekBaTaH 3a GU3UUKH, ICHXUYKH, TyXOBHH, MOPAJHHU U IPYIITBEHH pa3Boj njereta.’ Maxko je y buX,
Ha CBMM HUBOHMMA U aIMUHHCTPATUBHUM jEIMHUAIIAMA Y TIPOTEKIIOM TIEpUOIY YCBOjeH Behu Opoj 3akoHa Uuju
je b 06e30jehuBame 60sbe nMIIeMenTalyje KonBeHiuje o 3aTuTu ajerera, umnak, KoMuteT o mpaBuma
JjeTeTa je u3pa3uo eBUACHTHY 3a0pUHYTOCT Y BE3H C TUM Jia crielin()UIHA TIOJIMTHYKA ¥ a/IMAHUCTPATHBHA
cTpykTypa buX Moke mpeicTaBlbaTH IMPENPEeKy H3paad W HMILICMEHTAIMjH KOXE3MOHUX JIPKaBHHX
MOJIUTHKA, T€ CBeOOYXBaTHHUX M yCKJIal)eHUX 3aKoHa KOju O OMJIM y MyHO] CaryIaCHOCTHU ca MPUHIIUITUMA U
onpendama Konseniyje. 36or Tora je Komurer npenopyuno aa buX “nmacmaeu ynacamu nanope y yumy
obesbjehusarpa jeouncmeene npumjeHe npunyuna u oopeoava Kousenyuje y yujenoj zemmu u da yop3sa
npoyec yceajarba 3aKoHa Koju ce mpeHymHo nauase y gasu nposjepe”.’

VY 3akoHomaBcTBY bocHe M XeplieroBuHe Koje pa3HUM 3aKOHMMAa Yy Pa3IMYUTHM aJIMHHHCTPATHBHHM
jeAMHUIAMa CIIMYHO JedUHHMINE, OJHOCH ce M oMoryhaBa ocTBapuBama mpaBa, MoxxeMo pehu na je
3ajeIHUYKO Ha ujenoM teputopujy buX na ce nuie miahe ox 14 roquHa cmarpa jeTeToM, Te J1a je JHIe
ca HaBpieHux 18 roguna myHoJbeTHa. !’

VY morneny KpUBUYHOT 3aKOHOJABCTBA, oApendama Kpusuunor 3akona buX, KpuBnunor 3akona ®buX u
KpuBuuHor 3akoHa bpuko quCTpuKTa AujeTe je Jule Koja HUje HaBpiuio 14 roanHa, a MajaoJbeTHUK JIHIIE
koja Huje HaBpuwio 18 roguna. Kpusuunu 3akon PC He caapxu neduHuinjy ajerTera U MaloJbeTHUKA,
aJM MPOIKCYje J1a ce peMa MaloJbeTHUKY KOjU Y BpHjeMe U3BpIIeHha KpUBUYHOT JAjenia Hije HaBpiuo 14
rO/IMHA )KUBOTA (JUjeTe) HE MOTY IPUMHU]jEHUTH KPUBHUHE caHKIUje. KpUBUUHO-TIPOILIECHO 3aKOHO/IAaBCTBO
neduHUIIEe TOCTOjalbe KPUBHUUHE OATOBOPHOCTH MAaJIOJHETHHKA YKOJHMKO je UCTH Yy BPHUjEeME U3BpIICHA
KpuBHUYHOT jjena HaBpuno 14 ronuna (buX, ®buX, PC, BI).

[Topoanuno 3akononaBcTBO (buX, ®buX, PC, /Ib) Ha c1uvan HaYMH HaBOAM J1a C€ ITYHOJbETCTBO CTHYE ca
HaBpIIeHUX 18 roauHa )KMBOTA, KaJa JTUIE CTHYE U TOCIOBHY CIIOCOOHOCT, Koja ce Moke cTehu u panuje:
CKJIamameM Opaka MM ako je MaJoJbeTHO JHUIle cTapHje o 16 roauHa nmocraiga poauTesb, O YeMy OTyuyje
CyZl y BaHITAPHUYHOM IOCTYIIKY, Y3UMajyhu y 003up HeHY JIyIIEeBHY 3pPENIOCT.

VY morneny 3akOHOJABCTBAa O COIMjATHOj 3alITHTH, 3aKOH O OCHOBama COIMjaJIHE 3aIllTHTE, 3aIlTUTE
IIUBWIIHUX JKPTaBa para v 3amrture nopojuie ca ajenom ®buX nedununre nujere kao ocody g0 18 roguna
KHUBOTA. 3ak0oH 0 conujasnnoj 3amtutu PC u 3akon o couujanuoj 3amtutu b/IbuX He nedunuiie nojam
JjeTeTa HUTH MaJIOJbeTHUKA y CMHCIY EETOBE KUBOTHE JIOOM, HEr0 CaMO KaTeropujy MajoJbeTHHKA KOja
uma ozipeheHa nmpasa (HITP. MaJOJLETHUK O€3 POJUTEIHCKOT CTapara HiTH OATOJHO 3aHEMapeH MaJIOJbETHHK).

3aKOHOAABCTBO O 3[PABCTBEHOM OcUTypamy y bocHu 1 XeplieroBuHM je peryircaHo Ha HUBOY €HTUTETa U
JTUCTPUKTA: 3aKOH 0 37ipaBcTBeHOM ocurypamy ObuX He nedunmIIe TOjaM AjeTeTa HEro caMo OCUTypaHHKa.
Ocurypanuk Moxke OUTH JIMjeTe Koje je HaBpIIuWiIo 15 roguHa >KMBOTa, OJHOCHO CTAapHjH MAJIOJBETHHUK JI0
18 roguHa ’XKMBOTA, a HUjE 3aBPILIMO OCHOBHO LIKOJOBaHE WIIM CE€ IO 3aBPIIETKY OCHOBHOT IIKOJOBamba

8  Buou: Ipupyunuk: "Jbyocka npaea 3a coyujaine paonuxe y meopuju u npaxcu’, OSCE buX

9  CRC/C/15/4dd.260, 3axmyuna pasmamparwa Komumema o npasuma ojemema

10 Buou: Kpunuh 3uma, Jb. u opyeu, Ananuza yckaahenocmu 3akonooascmea buX ca koneenyujom o npasuma djemema, Mucmumyyuja
omyocmena buX u Save the Children Norway, Capajeso 2009., cmp. 9-23
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HUje 3arociino, MOJ YCIOBOM Jia ce€ MpHjaBUO 3aBOAy 3a 3anolubaBambe. OCUTYypaHMK je U JIUjeTe Of
pohema, Kao U Ajena 3a BpiujeMe PeJOBHOT IIKOJIOBamba y OCHOBHUM U CPEIHUM IIKOJIaMa, OJHOCHO TOKOM
CTy[Mparma Ha BUIIUM M BUCOKHUM IIKOJIIaMa U (hakyaTeTuMa Koju cy ApxkaBibaHu buX ca nmpedusanuiirem
Ha teputopuju ®buX, a HUCY 3APaBCTBEHO OCUTYPaHU Kao YIAHOBH MOPOAUIIE OCUTYpPaHHKA, aJIi Haj1yKe
70 26. roiMHe KUBOTA. 3aKOH O 3/ipaBcTBEHOM ocurypamwy PC naje uspuunrty neduHununjy gjerera. 3akoH
caJip>ku ofipe0y pema Kojoj WIAHOBH YK€ IMOPOJIHIIE OCUTYpaHUKa UMa]y IPAaBO Ha 37paBCTBEHY 3aIITUTY,
aKo HCIYHaBajy yClIOBe U3 3aKOHA, OJIHOCHO aKO Cy Jjella Ha PEJJOBHOM ILIKOJIOBamy CTapocTH of 15. 1o
26. rogMHe )KMBOTA WK AYKE, 3a BpUjeMe MTPOBEICHO Ha JiMjeuewy. Ha naentuyan HauuH, kao y ®buX, y
3akoHy 0 37jpaBcTBeHOM ocurypamy b/IbuX perynucana cy npasa ajerera Ha 34paBCTBEHO OCUTYPAbE Kao
YJlaHa MOPOJIHIIE OCUTYPaHMKA, YKOJIHMKO C€ JAMjeTe Hajla3u Ha PEJOBHOM IIIKOJIOBAIbY.

VY obnactu obpazoBama, OKBUPHHU 3aKOH O OCHOBHOM M cpelmeM oOpasoBamwy y buX mponmcyje na je
JIMjeTe CBAKo JIMILE /0 HaBpiueHe 18. roguHe kxuBoTa. 3aKOH O OCHOBHOM 0Opa3oBamy U BacnuTawy PC
u 3akoH 0 o0pa3oBamy Yy OCHOBHUM U cpenmwuM mikonama bJ[buX ne nedunumy mojam gjerera Kako
To nedunuiie KonBeHuuja o npaBuma JjeTera, anu JeUHHILY KMBOTHY 100 10 KOje Tpajeé OCHOBHO
obpasoBame. Kantonanuu nponucu y ®buX ciuyno perysuiry oBy 06iacT.

Pagno 3akoHomaBcTBO y buX He canpxku nedununmjy njerera, mehyTum mpomucyje cTtapocHy 100 3a
3aKJbydere yroBopa o pany. Tako npema 3akoHy o pagy PC yroBop o paay He MOXe 3aKJbyUUTH JHILIE KOje
HUje HaBpUIMJIO 15 roauHa »KMBOTA M KOja HEMa OMIITY 3ApaBCTBEHY CIIOCOOHOCT. 3akoH o pany b/IbuX
3a0pamyje 3aKJbyueHhe YroBOpa O paay ca 0coboM Koja HMje HaBpiumia 15 roanHa *uBOTa U 3a0pamyje
3aMolbaBabe MAJIOJbETHUKA YKOIMKO OBJIAIITEHH JbeKap UM MEAULIMHCKA YCTAHOBA HUCY U3/1aJTH TIOTBPAY
0 TjeJIECHO] U TICUXMYKO] CIIOCOOHOCTH, T€ YKOJIHUKO jelaH MM 00a poIuTesba WIN 3aKOHCKU 3aCTYIMHHUK
HUCY JaJli IPUCTAHAK 3a HETOBO 3arnocieme. 3akoH o paxy ®buX mpomnucyje 1a ce yroBop o paxy Moxe
3aKJbYUHUTH Ca MAJOJBETHOM 0COO0M cTapocT oxf 15 10 18 ronnHa noj ycaoBOM J1a OBJIALITEHH JbEKap MU
Ha/IJIe)KHA 37]paBCTBEHA YCTAHOBA MOTBPAM OMILTY 3PABCTBEHY CIIOCOOHOCT MaJIOJbETHUKA 32 00aBIbambe
THX 1OCJIOBA. !

INPETXOAHO JE IOTPEBHO PHUJEIIUTHU OCHOBHA IIHTAIBA KOJA CE OJHOCE
HA JEOUHUIWIE AJETETA Y OJHOCY HA IBEIOBY J0Ob M IIOTPEBE Y BX.
3AKOHOJABCTBY

be3 003upa miro je mpema 0X. 3aKOHUMA JIjeIl OCUTYPaHo Ja y>KuBajy oapelena npasa, Te umajy ob6aBese u
OZITOBOPHOCTH, KaJla Cy CTEKJIM oaroBapajyhe ycinose (y oHoCy Ha 100, TpaBo Ha pajl, Opak, poAUTEIbCTBO,
KPHBHYHA W TIPEKpIIajHa OIrOBOPHOCT, CI000/IA KpeTama, 3[PaBCTBEHA W COIMjaHA 3aIUTHTA U JIp).
ITorpeOHO je u oBy gjeuy 6e3 003upa HAa MOMEHYTO TPETUPATH Kao Jjelly IMOJ PU3UKOM aKO Cy youeHe
ofipel)eHe OKOJTHOCTH Ha OCHOBY KOjJUX MOXKEMO MACHTU(UKOBATU J]a C€ PaaM O MOTEHIMJAaTHO COLU)ATHO
UCKJbYYCHO] JjeIH.

Axo y3memo y 003up aa je ompenjesbere bocHe n XepueroBuHe OCHUrypame MOJAPIIKE Ajeld Tj. CBUM
ounuMa o 18 roxumHe KMBOTa ycMjepaBaMO Hally MakKiby Ha OCHOBHA IMUTama pa3BpCTaHa IpeMa
CEKTOpMMa 3aILTHTE.

4.2. ObaBe3a ocurypaBama pa3BOjHHX IOTpeda Jjene y pa3iu4uTHM ceKTopuMma 3amrture y buX

OcHoBHe pa3BojHe MmoTpede najereta y buX ocurypaBajy ce y OKBUPY Pa3IMUUTHX CHCTEMa 3aIITHTE
Jjerie: 3ApaBCTBEHA 3allITUTa, 00pa3oBame, COlMjajHa 3allTUTa U MOCceOHU OOnHIM 3amTure. Y OX.
KOHTEKCTY MOXXEMO MjepUTH oTpede (YKIbYYEHOCT) Ha OCHOBY KOJUX C€ UCTOBPEMEHO U3BOJI€ MHIUKATOPH
HCKJbYYCHOCTHU y OKBHPY cIberehux cexropa:

11 Kpunuh 3uma, Jb. u opyeu, Ananuza yckaahenocmu 3akonooascmea buX ca koneenyujom o npasuma djemema, Uncmumyyuja
omyocmena buX u Save the Children Norway, Capajeso 2009., cmp. 9-23
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A - 3apaBcTBeHa 3alITUTA

3aKOHOM je 3/IpaBCTBEHA 3alUTHTA Je(UHUCAHA KA0 CHCTEM JPYIITBEHHX, IPYMHUX W WHIUBHIYaTHUX
Mjepa, yCIIyra ¥ akTUBHOCTH 32 OYyBam-€ M yHarpelheme 37paBiba, clipedaBame 00JIeCTH, paHO OTKPUBAHE
OosiectH, OI1arOBpeMEHO JIMjeuethe, T€ 3IPAaBCTBEHY HETy M peXaOWIuTalnjy, T€ MPUMjEeHY 3APaBCTBEHUX
TEXHOJIOTH]ja. YCIIyre U aKTUBHOCTH 3/IPAaBCTBEHE 3aLITHUTE Cy 3aCHOBAHE HA HAYYHUM JIOKa3MMa, a IPOBOJIE
ce Ha cipenehuM TUpPHHIUIUMA: HpuUcCHmynauHocmu, 0e30jeOHocmu, NPAGUYHOCHMU, euKacHOCmU,
ceeodyxeamnocmu, KOHMUHYUPAHOCMU U CIAIHOZ YHanpelerva Keanumema.

O06e30jeheme HajBuIIeT MOTYher HUBOA 3/JpaBJba 3a CBE JbY/IE MPOKJIAMOBAHO j€ Kao OIIITH IIJb y YCTaBy
CBjeTcke 3IpaBCTBEHE OpraHHU3alyje, YKbydyjyhu u obe30jehuBame nmoceOHe 3amrure U yHamnpeheme
37paBJba M OJIar0CTama JjeTeTa.

Onpende Konsenimje YH o npaBuma gjerera (1wi1.24), kojuMma ce Jjjely rapanTyje HajBUIIH MOTyhu cTanmap/
37IpaBJba U APYLITBEHE 3aIITUTE, yTpal)eHe cy y eHTUTeTCKe 3aKkoHe 1 3akoHe b/, O0aBe3a 1prkaBa yroBOpHHIIA j&
J1a TOCBETE MOCEOHY MaXkKiby MPUMAPHO] 3[PaBCTBEHO] 3AILTHTH U IPEBEHIIN]H, 37]paBCTBEHOM IpocBjehnBamy
U CMambeby CMPTHOCTH JIOJ€HYa U U Jjjelie, Kako HUjeTHO JIjeTe He Ou OHIIO JIMIIEHO e(prKacHE 31paBCTBEHE
3amtuTe. Y CKiIady ca Ae(uHICaHUM OCHOBHUM CTaHAapuMa y 00JacTH 31paBCcTBeHe 3amTuTe jgjere y buX
NoTpeOHO je mpuMapHO 00e30jeTUTH pean3oBame cibeaehnx Mjepa:

1. mpu3HaBame JjeTeTy MpaBa Ha Y)KHMBambe HajBHIIEr Moryher HUBOa 3[ApaBJba W Ha OJAKIIUIE Y

TIOTJIely 03/1paBJbeHha U OMOPABKA;

2. ocUrypame CBaKOM JjeTeTy IpaBa MPUCTyNa 3APAaBCTBEHUM CITykOama;

. CMambemhe CMPTHOCTH HOBOPOheHYaIH U JIjeLe;

4. mpyxkame nmorpeOHe 31paBcTBEHE MOMONM M 3paBCTBEHE H-ere CBAKOM JjeTeTy, IMOCeOHO jadame
MIpUMapHe 3APaBCTBEHE 3aIITUTE;

5. cy30ujame 60JIeCTH M HEYXPaleHOCTH Y OKBUPUMA IIPUMapHe 3/[paBCTBEHE 3aIITUTE IPHM]jEHOM JIaKO
JIOCTYIIHE TEXHOJIOTH]j€, T€ OCUTYpameM OJroBapajyhe mpaBuiiHe NMpexpaHe U MUTKE BOAE, UMajyhu
Ha yMY OIIaCHOCTHU M PU3UKE OJ1 3aral)eHOCTH OKOJIUIIIA;

6. ocurypame npeHaTajgHe U MOCTHATAIHEe 3APAaBCTBEHE 3aITUTE MajKHU;

7. moboJpIIame Mjepa MpEeBeHIMje MIUPEHEeM OCHOBHHUX CIIO3HAja O JjeudjeM 37paBiby M IpeXpaHH,
MPEJHOCTUMA J0jerba, JIMYHO] XWUTHJEeHH M YHUCTONM OKONMIIA T€ CIpedaBamy He3roga CBUM
JIMjeJIOBUMA 3ajeHHIIE, TOCEOHO POIUTEIhUMA U JTjeIH;

8. pa3Boj MPEeBEHTUBHE 3/IPABCTBEHE 3aILTHTE, CAB]ETOBAIHILTA 32 POAUTEIHE T€ 00pa30Bamba U CIYKOU
3a TUTaHUPAE OOUTEIBH.

9. cy30ujame U OpraHnvYaBamkEe TPATUIIMOHATHIX TOCTyIaKa KOjy IITETE 3APaBIbY JIjelie.

(O8]

b - Odpa3zoBame ajene

KonBennuja o mpaBuma gjetera kao 1 OxkBupHH 3akoH (PC, ®buX u KaHTOHHM) O OCHOBHOM U CPEIHEM
oOpa3zoBamy bocHe u Xepiieropiae Nponucyjy 1a mpaea JjeTera Koja ce oJHOce Ha 00pa3oBame, UCTIPaBHA
Opura 3a 100pOOHT HEroBOr (PU3MYKOT W MEHTAIHOT 3/jpaBjba M 0e30jeqHOCT y IIKOJamMa M Ha CBUM
MjecTHMa Taje ce o0pasyje, IMajy MPBEHCTBO HAJ JPYTUM MPaBUMA.

[{usb je na ce y OKBUPY CEKTOpa 00pa3oBama CBAKOM JjeTeTy, 0e3 TUCKpUMHUHAIH]je, 00e30jeu aIeKBaTHO
BaCIUTame 1 00pa30oBame MITO CE€ MOXKE ONMCATH Ha cJbeiehn HaunH:
1) O6e36jenuTy OCTYITHOCT CBUM oOmuIuMa oOpa3oBama ykJbydyjyhu wu morpebe mjere ca
WHBAJIUIUTETOM,
2) O6e30jenuTu CBAaKOM JjeTeTy OecIUlaTHO OCHOBHO 0OOpa3oBame, a MO MOTYRHOCTH W Cpeame
oOpa3zoBame,
3) O6e30jenuTH MOIITHBAKE KyITYpHOT HICHTUTETA U je3UKa,
4) O06e30jeuTH PaBHOIIPABHOCT IMOJIOBA M €THUYKUX, HAITMOHATHHUX U BjePCKUX OCOOEHOCTH,
5) O6e36jenuTu cnoboIy MUINIJBEHA U H3PAKABAHA.
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[Topen obpazoBHuX moTpeda gjenu je moTpedHO 00e30jeauTH M oAaroBapajyhe cioOOAHO BpUjeMe Te
KyJTypHE aKTUBHOCTH TakKo Jia ce 06e30jeze Ajenu npasa Ha:

b) Pa3Boj Jjeunje TMUHOCTH, TAJICHTA U MEHTAJIHUX U (PU3NIKUX CIIOCOOHOCTH,

c) IIpaBa mjerera Ha OIMOp M pEKpeaLyjy.

LI - Counjanna 3amrura

CucteM colyjanHe 3alTUTE OCUTYPaBa jJaBHY U COJIUIAPHY JIPYIITBEHY OMON [10jeJUHIIMMA U IPYIITBEHUM
rpyrnama Kojuma je ta nomoh HajnoTpeOHMja. Y OHOCY Ha Ipyre JI1jesI0Be CUCTEMA COLIMjaTHe CUTYPHOCTH,
collMjaJIHa 3allTUTa, Tpebana OM OUTH CEKTOp KOjU OCUTypaBa 3a/J0BOJbABAE OCHOBHUX JKMBOTHHX
norpeda JHUIUMa KOje CBOJy COLMjaJIHy CUTYPHOCT HHUCY YCIIjeJieé CaMOCTalIHO OCTBApUTH. [ljeroBameM
OBOT' CUCTEMA OCTBapyje ce XyMaHa U COLMjajiHa TUMEH3H]ja JApXKaBe U JPYIITBA.

ConujanHa 3amTHUTa Ajele 1 MOpoJuIa ca JIjeloM IPAKTUYHO j€ OPraHu30BaHa KPO3 COLMjANIHY, jeunjy U
NOPOAMYHO-TIpaBHY 3aITUTy. OBa 061acT ypeheHa je Kpo3 3aKOHE O COLM]jaTHO]j 3aIITUTH, J[j€YH])0j 3alITUTH
U MIOPOJIMYHE 3aKOHE U IPOBO/IM CE MPBEHCTBEHO IyTEM LIEHTapa 3a COLMjaIHU PaJl U yCTaHOBA COLMjalIHE
3amTuTe. 3aKOHOM Cy YTBPH)EHU pazaInuuTH OOIUIM U [TpaBa U3 COLMjaIHE, J{jeurje U MOPOIUYHE 3alUTUTE,
KOJU Cy 3aCHOBaHM Ha NPHUHLMIIUMA JbYJICKUX IIpaBa, a YCMjepeHH Cy Ha ojpeheHe kareropuje ajeue y
CTamy COolMjaliHe norpeode.

Jjenn y ctamy couujanHe morpede ce CKpo3 CUCTEM COILMjaTHe 3amTuTe 00e30jehyje:

1. IlpaBo Ha XKMBOT, OCUTypam€e NPEeKUBJbaBakha U pa3Boja jajerera (oaroapajyha ucxpaHa v JIpyru
yCIIOBH OTPEOHU 3a MpaBUJIaH pacT U pa3Boj).

2. O6e30jenutu aa aujete He Oyne MPOTUB CBOj€ BOJBE OBOJEHO OJl CBOJHX POAUTEIhA, OCUM Kaja
Ha/IJISKHE BIIACTH KOj€ MOJIU]eXY CyACKOM UCIIUTUBAY OJJTyUe Y CKIIay ¢ OAroBapajyhum 3akoHnuma
U TIpoLIeAypaMa, J1a je TAaKBO O/1Bajame MOTPeOHO y HajOOJbeM UHTEpECY JjeTeTa.

3. O06e30jehuBame na qujere onpkaBa JMYHE BE3€ W HEMOCPEIHHU JOAUP C 00a pOAUTEsba PEAOBHO,
OCHM KaJia je TO CyNpOTHO MHTEpECUMa JjeTeTa.

4. O6e30jenutu mpyxame oaronapajyhe momohm poauTesbuMa WM 3aKOHCKUM cTaparesbuMa, y
UCIyHaBakby OATOBOPHOCTH 32 MOANU3AE JIjeTeTa.

5. OGe306jenuTH pa3Bujambe U PyHKIIMOHAIHOCT HHCTUTYLIM]A, YCTAHOBA U CITY>KOU 3a OpHUry O Jjeru.

6. O0e30jenuTH /1a Ajera 3armocieHUX POIUTesba UMajy MPaBo Ja ce KOPUCTE CiIy)k0ama U ycTaHOBaMa
3a OpUTy O JjjelH KOje UM OArOBapajy.

7. Jlujere mpUBpPEMEHO UM CTAIHO JMILIEHO CBOT HOPOAUYHOT OKPYXKEHa, MIIM OHO KOj€ 300T BIIaCTUTHX
HajOOJBMX UHTEpECA HE MOXKE OCTATH Y TOM OKpYKemy, UMahe npaBo Ha MOCeOHyY 3aIUTUTY U TOMOh
Kojy he npyxurtu npxana;

8. O0e30mjequTH J]a yCBajame JjjeTeTa Moxe OUTH 0JJOOPEHO CaMo OJ1 OJITOBOPHUX BJIACTHU KOj€ OJUTyUY]Y,
y CKJIa/ly ca 3aKOHOM U IOCTYIIMMa M HAa OCHOBY CBUX 3HAa4ajHUX U MOy3aHUX HHPOpMaLWja, 1a ce
yCBajame MOXKE OI00PUTH y OJJHOCY Ha J[J€4rju CTaTyC KOjU ce THUYE POJUTEIhA, pol)aka U 3aKOHCKUX
cTapare’sba, 1 Ja, aKo je TO OTPeOHO, 3aMHTEPEeCcOBaHa JIMLIA 1]y CBOj CBJECHH ITPUCTAaHAK HA YCBajambe
Ha OCHOBY OHE IIPEropyKe Koja ce cMaTpa HEOITXOIHOM;

9. O06e30ujenuTH 1a qUjeTe YUjH Ce Cllydyaj pa3MaTpa 3a YCBOj€HE y APYTroj 3eMJbH, YXKHBA 3aIUTUTY U
CTaHJap/e jeJHaKe OHUMa KOjU MOCTOje y CiIydajy yCBajama y BIACTUTO] 3€MJbH U HPEAy3eTH CBE
norpeOHe Mjepe 1a 00e301jeH Aa y Cllyuajy ycBajama y Jpyroj 3eMJbH, TO HE pe3yITHpa HeNPUINIHUM
CTjelameM NMpoduTa o1 OHUX KOJH CY Y TO YKIJbYUYEHH.

I - IloceOHM 00, IUIH 3aITHTE
[Topen HaBeneHUX MpaBa Ha 3aLITUTY KOje IUjeTe y>KMBa KPO3 CUCTEME 3paBCTBA, 00pa3oBama 1 COIUjaTHE

3alITUTE, 3a MOTIYHY JPYIITBEHY OpUTY O Jjely, HyXKHO je 00e30jequTu u apyra rpahancka mpasa gjene,
TE oceOHe 00IMKE 3aIUTHUTE:
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1. dujere he OGutu peructpoBaHo oamax HakoH pohemwa (ynuc y MKP) u umar he ox pohema npaso Ha
uMe, IPaBo Jia CTEKHE JPXKaBJ/baHCTBO, M YKOJIMKO je TO Moryhe, mpaBo Ha KOHTAKT ca poaUTesbuMa U
Jla ce OHU OpHHY 3a Bera.

2. OnxroBapajyhy nmomoh u 3amTura aa Ou ce ITO MpHje YCIOCTaBHO JJETETOB UJCHTUTET (TpaBHY
romoh).

3. O6e30jenuTy MOIITHBAKE MpaBa JjeTeTa Ha CI000AYy MUCIH, CaBjeCTH U PEIMrHje y CKIaay ¢
Pa3BOjHUM CIIOCOOHOCTHMA JIjeTeTa.

4. OO6e30jehuBame MmpaBa Ha 3aLITUTY HPUBATHOCTH, OAHOCHO IPOM3BOJHHOM MM HE3aKOHUTOM
YIUTUTa®kY Y BerOB IPUBATHH KUBOT, IIOPOJIUILY, IOM WM JOMTUCUBAE, HUTU HE3aKOHUTHUM HarauMa
Ha BHEroBY YacT U yIIe.

5. O6Ge36jenutu oarosapajyhe 3akoHCKe, yrpaBHE, IpYIITBEHE W 0Opa3oBHE Mjepe na Ou ce aujere
3aLITUTUIIO OJf CBUX OOJMKa (PU3UYKOL, MIM MEHTAJHOI HAacWJba, MOBpele WM 3J0CTaBJbamba,
3aHeMapuBaba UM HEMAapHOT [TOCTYIIKA, 3710yNoTpede WilK eKCIuIoaTalyje, ykjbyuyjyhu u cekcyaito
3710CTaBJbaLE JIOK j€ Ha OpU3H POANTEIbA, 3aKOHCKUX CTapaTesba WK OWiIo Koje Ipyre ocode Koja ce
OpuHE O JjeTery.

6. O6e30jenuTu a Mjepe YKJbYdyjy M JIjeJOTBOpPHE IOCTYIKE Ha YCIOCTaBJ/bamby IPYILITBEHHX
nporpama jia Ou ce npykuja norpedHa MOApIIKa J[jeTeTy U OHMMA KOju ce OpUHY O JjeTeTy, Kao U
Jpyrux oOnMKa crpedaBara M HAECHTH(UKaALM]e, NpUjaB/bUBaba, IPENOPYUHBaba, UCTPAKUBAba,
navjedersa U npahema cilydajeBa 3J10CTaBJbamba Jjelle ONMUCAHUX paHMje U, Kaja je TO MOTpedHO,
CYJICKO YKJbYUHBaH€.

HA OCHOBY OBHUX IIOTPEBA JJJELE YTBPAUREMO HUH/IUKATOPE 3A MJEPEIBE
CTEIIEHA YK/bYYEHOCTHU / UCK/BYYEHOCTHU JJELE Y CBUM CEKTOPUMA

V CMJEPHUIE- OCHOBE 3A JE®OUHUCABE UHIANKATOPA

5.1. IlojMOBHO mpeno3HaBame CONMjaIHE HCKIbYYEHOCT /YK/bY4eHOCTH

Couujanna uckpyuenocm je Ha HUBOy 3eMasba wiaHuna EY nedunucana kao nporec y kome cy oapehenu
MOJeIMHLM TYPHYTH Ha MapruHe APYLITBAa M CIPjEUYEHH Ja CBOJUM IyHUM KalallUTEeTHMMa Y4ECTBY]y Y
€KOHOMCKHUM, JPYIITBEHUM U KYJITYPHUM TOKOBHMA.

I/ICKJ'byLIeHOCT MOKEC HACTAaTH Ka0 MOCJbCAUIa CUpOMAIITBA UJIM HCAOCTATKA OCHOBHUX 3HAKbA U MOFyrlHOCTI/I
3a JOXKXUBOTHO YUCHC UJIN je IaK pe3yJjrar ,Z[I/ICKpI/IMI/IHaI_II/Ije.

OBakBe 10jaBe 1ojeIMHIIA UJIU TPyTie CTAHOBHUIIITBA y/lajbaBajy 0] MOIyhHOCTH 32 00pa30Bambe, 3arocCiieHhe
WM OCTBapUBamC MPUX0a, Ka0 U O] YKJbYUHBaWka U yueniha y ApyHITBEHUM Mpexama U aKTUBHOCTHMA
y 3ajeIHUIIH.

VckipyueHH TOJeAMHIM WIM Tpyle UMajy HEJO0BOJbAH IMPHUCTYI MHCTUTYLMjaMa, OpraHuMa BIACTH U
IIPOLIECHMA JOHOIIEHA OUTYKA.

Couujanna yKwyuenocm je HauuH yOlia)kaBama U yKJIalkamba COLUjaJIHe UCKIbYYEHOCTH KOja je pa3MjepHo
TpajHa, BUIIECTPYKO YCJIOB/bEHA W BHUIIEAMMEH3MOHAJIHA JIMIIEHOCT MOjeJHHIAa M IMOpoAuLe.
To monmpasymujeBa Buie obusbexja. IIpBo, na MCKIbydYEeHH HE Cyajenyjy y pPacloijeiu JpyIITBEHUX
nobapa, koje AepUHUIIEMO Ka0 KOMOMHALM]y MHCTUTYHHOHAJTHUX (MOryhHOCT IIKOJOBama, NPUCTYI
3[JPaBCTBEHUM U COLIMjAJTHUM yCIIyrama), KyJATyPHHUX (00IMKOBabE UICHTUTETA, KOH3YMHUPabhEe KYJITYPHUX
IIPOM3BOJIa), COLMOEKOHOMCKHX (3allOCICHOCT, KyrnoBHa Moh) m Mely/byickux ogHoca u pecypca
(pa3mjena emonuja). Jpyro, omucaHo Hecy[jelioBam€ HUje NpUBpeMeHo, Beh Mma oOuibexja TpajHOT
cTama (M371a3 U3 HEMOBOJbHE CUTYyallMje HMje JIaKo OCTBapuB U Joctynan). U Tpehe, HecynjenoBame y
pacrojjeny JApYLITBEHUX J00apa HMje HY/KHO IOCJbeIuIa JMYHMX HENO0CTaTaka HCKJbYYCHMX JIUIA,
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HUXOBE JINJ€HOCTH, HE3aMHTEPECOBAaHOCTH, HECIIOCOOHOCTHU MM APYTHX MaHa. MIckibydeHOCT je Hajuenthe
y3pOKOBaHa CTPYKTYpaJIHUM (paKkTOprUMa WU, TAYHU]€, MHCTUTYIUOHAIN30BaHUM HEjeIHAKOCTUMA MOy T
HejeHaKuX 00pa30BHUX MPUIIHKA.

Cmpamezuja couujanne yKpyuenocmu, 3Ha4u 1a Tpeda NPaKTUKOBATH CTPATETH]y KOja TEKHU peau3aliju
JI0CTOjJaHCTBEHOT ’KMBOTA 3a CBE Jby/e. Hala Bu3uja je CBUjeT y KOjeM Jby/IU )KUBE Y IPOCIEPUTETY, MUPY,
cio0oau 1 6e30jeAHOCTH, CBUjET Koju OyayhuM reHeparjama ocTaBjba JOBOJHHO pecypca 3a pas3Boj.

[Ipatutu cTparerujy couujaiHe yKJbyu4e€HOCTH y JaHAIIkE BpUjeMe 3Hauu Jia Pa3Boj U JbyJCKa IIpaBa Tpeda
TpeTtupaT 3ajeHo. ExoHoMcka, colujainHa, IUBWIHA U MOJIMTHYKA IpaBa Tpebajy OWTH MHTErpHcaHa
y TOJAPIIKY TPaH3UIMjHU, CMAKkEHY CHUPOMAILTBA, Pa3BOjy OPHjEHTUCAHOM Ka JbyIUMa U IPEBEHLUjU
KOH(IIHKTA.

Coyujanna ykwyuenocm, CTOTa, 3aXTjeBa IPYIITBO KOj€ y3uMa y 003up MPUHIIUII COIUTAPHOCTH U MEXaHU3ME
COLIMjalTHE YKJbYYEHOCTH KOje Tpeba OCHaKUTH Kako O ce CBUM JIMIIMMa OMOTYRHO TOCTOJaHCTBEH KUBOT.

Bbop6a npoTHB CcOIMjaTHOT UCKJbYUHBabha 3HAYM:
1. OcHaxuBaTu yrpoxeHe U jauaTd lUXOBE KalaluTeTe,
. YCIoCTaBIbaTH MIPUOPUTETE Y KOPUCT COLIMJATHO UCKIbYUEHUX,
OcHaxuBaTu opraHusaluje Koje paje y UHTepecy COLMjaTHO UCKIbYUYEHUX,
[Totunaru egukacHe nporpaMe CMamUBamba CUPOMALITBA,
IIpomoBucaTu cTaBoBe 3aCHOBaHE Ha cyocjehamy, CoauIapHOCTH U ocjehajy 3a mpasny,
Boputu ce npoTHB CBUX BPCTa HACHJbA.

SNk W

5.2. HHTepaMCUMIIMHAPHHU NPHCTYI OPO0JeMy conujajiHe YK/bY4eHOCTH

WuKi1y3uBHA colMjagHa MOJUTHKA 00yXBaTa MyHO yuelihe KOPUCHMKA, LIMBUIHOT APYLITBA, COLIM]aTHUX
napTHepa, OMIITHHA, eHTUTETCKUX, KAHTOHATHUX U APKABHUX BIIACTH.

A-OBaj npucTyn nojapasymjeBa ykJby4eHOCT CBUX akTepa (MM0CeOHO pojHEe M JOOHE PaBHONPABHOCTH) Y
(bopMHpamy MHKITy3UBHE MTOJUTHKE, KOja YKIbyUyje:

a) HUCKJbyu€HE IpyTIe,

b) cBe HUBOE BIACTH U IpY’KaTesbe YCIyra U3 jaBHOI CEKTOpa,

C) couujaiaHe napTaepe (IMOCIOAaBIe U CUHANKATE),

d) HeBmagUH CEKTOp U

e) rpahane.

B- IloTpe6HO je pa3BUTH CTPYKTYpE U KOOPAMHAIM]Y 3a NOJIUTUKE YKJbYUHBamkba, OPraHu30BaTu ydeurhe u
naptHepcTBO cBuX (OMK).

C 003upom da cmo y moky pegopme cucmema couujanne cucypHocmu nompeoHo je  yHarpjeIuTH

ylpaBjbamkbe U (pruHAHCHpamE CUCTEMa COLMjajHe CUTYPHOCTH, 3acHUBajyhu ra Ha 0oJbeM pasyMjeBamy
KOPUCHHUKA U BbUXOBUM CTBapHUM NOTpedama.

[TorpeOHo je noctuhy paBHOTEKY KOPHUCHUKA COLIMjaJIHE 3aIlITUTE, LITO he 3aXTjeBaTu NOCTeneHo nosehame
y Ipy’Kamby IOMOhM Ha OCHOBY yBHJIa Y (PMHAHCHJCKY CUTYyallMjy U MOTpeOe MOTEHIMjaTHUX KOPUCHUKA,
yuMe he ce jauaTu Mpeske COlMjaJiHe CUTYPHOCTH 32 OHE KOJU Cy Y PU3MKY OJf CHPOMAILTBA U UCKJbYUYEHHU
U3 JApYIITBA.

Pazeojnu _npuopumemu xoju TOAP)KaBajy OCTBAPHBAKE IMJbAa J1a CE€ MNOOOJbLIAHUM IOJIMTHKAMa

3anolUbaBamka M COIMjaHE 3aIITHTe NMoBeha eKOHOMCKAa W COLMjaJiHa MHTErpanvja pamuBUX HUJBHHX
rpymna cy cibeaehu:
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a) [ToBeharu 00Jby IMJBAHOCT COLMjAIHUX TPaHC(epa MpeMa CHPOMALITHAM U YTPOXKEHHM KaTeropujama
CTaHOBHHUILITBA;

b) O6e30jenuTH YKIbYUHBakE COLMjaTHO UCKJbYUCHHUX KaTeropuja y akTUBHO TPXKUIITE Pajia;

¢) O6e30jenuT NPUCTYN CBUM 100OpHUMa, yCIIyraMma, pecypcruma 1 mpaBuMa koje he nodosbiaT UX0BO
aKTHBHO ydemhe Ha TPXKHUIITY Paja;

d) JayaTu MexaHU3MeE COLHjaTHOT IMjaiora U pa3BUTHU MAPTHEPCTBA U ITAPTULIMIIAIIN]Y CBUX PEJICBAHTHHX
aKTepa Ha pa3IMYUTAM HUBOUMA.

Hcnymemwe HaBereHuX npuopurera pedopme moctojeher cucrema cormjaiHe 3alITUTE MMaio O 3a
pesynartar cibeache:

a) Mamu TepeT 3a jaBHE pecypce;

b) [ToGosbame e(hUKACHOCTH HAJICKHUX BIACTHU;

¢) bosse ycMjepaBame HaKHA/E Ka COLMjAITHO UCKIbYYCHHM.

VY ucro BpujeMe, BaXHO je yHANpjeAUTU TpykKame yciayra yHamnpehemeMm capaame usMel)y meHrapa 3a
COLIMjalTHU pPaJl U HEBIAJAMHHUX OpraHu3alyja, OJHOCHO MPOMOBHCAKE MAPTHEPCTBA Ca HEBIAAMHUM
CEKTOpPOM, yCMjepaBame Ka MPUCTYITY KOjH je OPHjeHTHUCAH ITpeMa KOPUCHUKY, U ¢a JaCHO ofipe)eHOM YIIoroM
JaBHHUX MHCTUTYIIM]ja, OPTaHU3AlIM]ja IUBUITHOT JPYIITBA, IPUBATHOT CEKTOPA U BOJIOHTEpA. butan cermeHT
pedopMme comujanHe 3amTuTe je (hoKycHpame Ha JOKAIHY 3ajeJHUILY (OMIITHHE) M Pa3BOj MjEIIOBUTOT
CUCTEeMa 3allITHTE KOjU OM YKJbYYHMBAO LIEHTPE 3a COLMjaTHHU paji, HeBIaJWHE OpTaHu3alllje, MPUBATHH
CEKTOp U JIpyTe jaBHE MHCTUTYIHje. AHTa)KMaH JOKaTHUX YYECHUKA je TOCceOHO OUTaH 3a KPEUPabe MpexKe
CollMjalTHe 3alITUTE, YMME O Ce TOKPEHYIH IOJaTHU PECYPCH OCUM (pHAHCHpama 13 jaBHUX cpencraa. To
he momohu 1 y Kpenpamy HOBOT KBAJIUTETHOT COIIMjATHOT pajia Koju ce (poKycupa Ha ycIyre i KOpUCHHUKE.

Hesnaaune opranusaiiyje MMajy BeJIHKH 3Hauaj y COLIM]aJTHO] ITOJIMTUIIM Pa3BH]EHUX 3eMaJjba, jep CaBpeMeHa,
IJIOMa3Ha JpXKaBa HE MOXKE 3a/I0BOJBUTH CBE MOTpede rpahaHa, ma MHOre cBoje mporpame mnpedailyjy Ha
HenpOo(UTHHU, HEBJIAJMH CEKTOP I7je ce OHU euKacHuje pjemanajy. Ha Taj HaunH HenpoUTHU, HEBIAIUH
CEKTOp, MOCTaje aJTepHaTHBa, MapTHEp (1M HE M KOHKYPEHT) JIP’KaBHOM CEKTOpY Y KOjeM Ce JbyIu y
KPU3HUM CUTYyallljamMa ocllamajy Ha BiracTure cHare. OBakaB MapTHEPCKH OIHOC je Moryhe ocTBaputu
yBOhEeHEeM MjeLIOBUTOT (MUX) MOJIENIa COLUjaJIHE MOJUTHKE, OAHOCHO KOMOWHOBAHE COLMjaJIHE MOJUTHKE.
KomOuHOBaHM MOJIEIT COLMjaIHE MOJIMTHKE MOOUIIM3Y]je CBE PACIIONOXKUBE pecypce y 3ajeaHuuu. Jpkasa
Jje jenaH of1 mapTHepa KOju MMa Ba)kKHY YJIOTY Y OCUT'ypamby OILITEr 3aKOHCKOT OKBHUPA 32 pa3Boj MporpaMa
colMjaJIHe MOJIUTHKE. JIpyTry BasKHU CYTMOHUIM OBOT Ipolieca cy rpalhanu, JOKalIHe 3ajeJHULIE, YAPYKEeba,
¢doHganuje, Bjepcke 3ajeTHUIIE U JIOKAJIHE BIACTH.

EBponicka YHMja conyjajiHy HCKJbYYEHOCT ONMHCYje Kao mocebaH OOMUK CHpOMAalITBa KOjU C€ Mjepu
noxoTkoM. CHpOMAILTBO HAacTaje Kao pe3yiTar pacrojjelne, 0K jé HCK/bYYEHOCT ¢ TUM IOBEe3aH MpoLec
of0ujama CyJjesnoBama, COIUAAPHOCTH U npuctyna. Crora, UCK/bYYEHOCT 3a je[JHEe IpPEeACTaB/ba LIMPU
110jaM KOjH YKJby4yje U CHPOMAIITBO, JIOK j€ 3a JIpyre OHa y3pOK WM Mocsbeuia cupomaiirsa. Cmarpa ce
MelyTuM /1a je y3pOodHO-II0CIbeJUUHA Be3a 000CTpaHa.

YomnmteHo riiegaHo Moske ce peh 1aje colrjamHa CKIbyYeHOCT BUIISTUMEH3MOHATHA MITA COIIMOEKOHOMCKA,
na oOyxBaTa jeIHaKO 3ajeJHUYKE KAao M WHAMBHUAyaIHE pecypce, [a je NWUHAMUYKHU IMPoleC KOjU MpaTH
nyTtamy u3Mel)y IMyHe MHTerpaldje W BUIIECTPYKE HCKIbYYEHOCTH, Jla MOJpa3yMHujeBa APYIITBEHY
JTUCTAHIIMPAHOCT UM U30JI0BAHOCT, 0JJ0AINBAKE, TOHKABAKHE, HEIOCTATaK MPEXKE JIPYIITBEHE MOPIIKE
1 OCIIOpaBame Cy/jeloBama, a je y oApeheHOM CMUCITy aKTHBHA, OJHOCHO Jia MOCTOj€ CHJIEe WU areHCH
KOjH Ty UCKJbYYEHOCT mokpehy, Te KoHa4HO Aa je cnenuduyuHa y OAHOCY Ha KOHTEKCT. Henowmusgarve,
OQUCKDUMUHAUUIA U 0e2Paouparbe_y mom_CMUCTY OJeNViy jeOHAKO Kao U CUPOMAWmMeEo oedunucano
dunancujckum oepanuyersuma u cmarbem usuuxe nompebe.
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5.3. CouujajHa HCK/bYYCHOCT y HAIIMOHAJTHOM KOHTEKCTY — OX. crienu(puuHoCTH

BocHa u XepiieroBuHa je, kao 3eMJba y MpoIeCcy €BPOINCKUX MHTErpaiuja, o0aBe3Ha Ja CBOje MOJTUTHKE
yckianu ca EY koHIenToM conujaiHor yKJby4rBama. Y TOM KOHTEKCTY, punpema CTpaTterije ColujaiHor
yKJbyuHMBamka buX u meHa uMIUIEMEHTallMja je BeoMa BakaH KOpak Harpujel, Koju omoryhasa pedopmy
COLIMjAJTHOT CEKTOPA.

Cucrem conjanHe 3amrtute y buX n3a3uro je mojajesbeH u cactoju ce o 13 ToToBo He3aBUCHUX CUCTEMA,
JIOK je KOOpJIMHAIM]ja CKOPO HE3HATHA.

[lonutuke commjamHe 3amTuTe UM noMohu cy neduHUCaHe HAa EHTUTETCKOM HHUBOY, CHCTEM je
neHrpanuzoBanuju y Pemyonuuu Cprickoj, 1ok ce y @enepauunju buX aedunuiine Ha KAHTOHATHOM HUBOY.
[lonjessen cucteM cTBapa BEJIMKE TEPUTOPUjATHE PA3IMKE y COIMjaTHOj 3alITUTH U MOMONH, T HIDKHU
aJIMAHUCTPATUBHU HUBOU U HajCHPOMAIIIHU]E 3aj€IHUIIE HajTekKe MOTY UCITyHUTH 00aBe3e Koje Cy Y CKIIOIy
HUXOBOT MaH/1aTa (IITO je ToceOHO M3paXKEHO HA KaHTOHATHOM npuHIuny y @enepanuju buX).

CucteM colyjaliHe CUTYPHOCTH j€ 3aCHOBaH Ha CXEMH COLIMjaTHOT OCHUTypama Koje ce (pUHAHCUpa M3
JIOTIPUHOCA Ha TIJIaTe, TE CXEeMHU COIHjaliHe TOMOhH Koja ce (PMHAHCHPA U3 BIAJJMHUX TeHEPATHUX JOX0/1aKa.

VY BocHu 1 XepIeroBUHM MaJIO WIIM TOTOBO HHUINTA HUJE YUUHEHO J1a CE TIOMUTHE CBUJECT M KOJI JIOKAITHUX
BJIACTH, ME/TH]ja, AJIM ¥ CTAHOBHUILITA O HEOIIXOTHOCTH COILIMjATHOT YKJbYYHBaHa, OTHOCHO, MHUIM]aTHBa HA
U3pajIM aJIeKBaTHUX aHAJIHM3a, CTPATernja M KOHKPETHUX KOpaka 3a MpeBa3uiakehe mpoodaeMa. Y yclioBuMa
kana npuspena bocue u Xeprerosune Hazanyje (man b/{[1-a, cMameme H3HOCa JO3HAKA U3 HHOCTPAHCTBA,
CMambCHe MPOIYKTUBHOCTH PEATHOT CEKTOPa, CMabEHhe MPHUINBa y OylieTe Ha CBUM HUBOMMA, OBehame
Opoja He3arocIeHNX, MOCTojame OyleTCKoT neduiuTa, CBe Behu aMUHICTpAaTHBHY anapar 6e3 mosehama
KBaJIMTETA yCIyra CTaHOBHUILTBY, WTI.), BACOKMX TOJUTHYKHX TEH3Wja M arMocdepa HEH3BjeCHOCTH,
peaJiHa je IpeTIocTaBKa J1a ce CBakoJHEeBHO nmosehaBa Opoj COLMjaIHO MapTUHAIN30BAHOT (MCKJBYUYESHOT)
CTaHOBHHUIITBA.

He mocroje nmonutuke corpjaiHe yKJbyu4eHOCTH Ha OMJIO KOjeM HUBOY BiacTu y buX u HHMjeaHO TH]jEN0
ce He 0aBU y3poLMMa CHUPOMAIIITBA, 11a Cy Mjepe IPEeBACXOIHO PEaKTHBHE U 0aBe ce caMo IOCIbeaullaMa
CHPOMAIIITBA U COLIMjATHE UCKIBYUCHOCTH.

CucteMm conujanHe 3amruTe y 06a enturera y buX je y Benmukum Temrkohama, jep ce cyouaBa ca moBehanum
norpebama 3a pa3He BHJOBE colidjaiHe momohu, koje W aasbe pacTy. DyHKIIMOHHCAHE OBOT CHUCTEMA
OTEXXaHO je Hea/leKBaTHUM 3aKOHHMa, KOjU MPOIUCY]y MHOTO HIMPH OIICET COLMjaTHE 3aIITUTE HETO ILITO Cy
moryhHoctu Oyiiera. OBaj mpo0OiieM je J01aTHO KOMIUIMKOBAH pa3/iBOjeHOIINy HaJIe)KHOCTH 3Mely HIBoa
Biactu (mocebno y ®buX), riuje eHTUTeT Nponucyje HUBO COLUjalIHE 3aIITUTE, & HUKH HUBOHU BIIACTH CY
obaBe3HM J1a 00e30je/1e CpeliCcTBa 3a IheHY Pealu3allnjy.

VY buX conujanHa MCKJbYYEHOCT je HajBehuM 1ujenoMm roBe3aHa ca MOCJbEAHIIaMa paTa U MPOIECOM
TpaHSI/II_[I/Ije Kao U u3jlaratbeM CTaHOBHUIIITABA HOBUM BHUJOBHMA PU3HKA.

Y BUX conujanHa UCKIbyUYE€HOCT uMa cibeche cnenuduune KapakTepuCTHKE:

a) 3aKalllibela U HEJJOBOJbHA CII03HAja O MpoOJieMy COLIMjaTHe UCKIbYYEHOCTH

0) oxCycTBO aJieKBaTHE JIPYIITBEHE peakije Ha MpoOieM COIMjalHe HCKJbYYEHOCTH

1) MacoOBHHUjH OOMM M CHa)KHUJjU MHTEH3HUTET I10jaBe Koja Beh mormpumMa oOMUK enujeMuje U n3a3uBa
CeKyHJIapaHe MOCJbEUIIE 32 MEHTAIHO 3paBJ/be MaprUHAIM30BAHUX JIUIIA/TPyTIa

1) HOBO cHpOMaITBo”!?

) cnenuduiHa eTHoNoruja (MmocJbeauIle para, Jolie BoheHa 1 HeJIOBpIIIeHA TpaH3UIlMja, T oapeheHe
KYJATYPOJIOIIKE KapaTepUCTUKE)

12 Hacmaje kao nocweouya mpanzuyuje
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Crpareruja counjajJHoOr yKk/by4nBama

VY muby mobosplama TpeHyTHe cuTyanuje, buX je moyena ca NMPHUIPEMOM CTPATEIIKMX Pa3BOjHHUX
JIOKyMEHaTa 3a CPeImbOpPOUHU MEepuo, Koju ykibydyjy Crpaterujy commjamHor ykbyunBama (CCY) wu
HpxaBHy pa3BojHy ctparerujy (IPC). Crpareruja couujanHor ykby4ynBama he OUTH OCHOBA 3a Pa3Boj
MOJIMTHKA COLMjaTHOT YKJbYUHBAaMha U 3 IMPUIIPEMY OCTAJINX JOKyMeHaTa Koju he OutH ycnoB y cibenehum
¢a3ama nporeca eBpOICKUX HHTErpanyja.

[lecT ocHOBHUX LusbeBa CTpareruje COLUjaIHOT YKIbYUHBamba Cy:
1) Coumjanna moauTHKa y (GyHKIM]JU 3aMOIbaBakha
2) [MoboskIname moiokaja mopoIuiia ca JjeroM
3) [Hobosprrame oOpa3zoBama
4) IToGoJsbIame 3paBCTBEHE 3ALITUTE
5) ITo6oJbIIamke MEH3UOHE TTOJTUTHKE
6) IloGoJspIame NonoXkaja JIuia ca HHBAJIUJAUTETOM

VY3umajyhu y 003up KapakTep caMor KOHLENTa COIMjaTHOT YKIbyUuBama, jacHo je 1a CCY He Moxe OuTH
YCIJeIIHO UMIUIEMEHTUPaHa aKo y HheHY MMIUIEMEHTAIM]y HHUje YKJbYYeH U HEBIAJUH CEKTOp. Y OBOM
KOHTEKCTYy MOCe0HO je BaXHO AePHUHUCATH (POHIOBE 3a COLHUjAIHO YKJbYUHMBAIE, KA0 U MEXaHH3ME 3a
ykJbyunBamke HBO cextopa y ummiemenrtanujy CCY-a gomas3u 10 myHOT U3paxkaja jep je ’beH b yIpaBo
Jla TOTIPUHOCH TIPEBEHIUJH U CMambEehy y3pOKa U MOCIbeINIA COIMjaTHe CKIbYUYEHOCTH U CHPOMAIITBA
y buX u BCTOBpeMEHO jaya KamaluTeT W YJIOTY HEBJIQJWHOT CEKTOpa y jadyamy COIMjalHe WHKITY3Hje.
IToceOHO je BaXKHO /1a c€ y BE3H ca OBUM MPHUCTYIIOM ITOCTUTHE ITyHa MOJIUTHYKA CAarIacHOCT U 00e30jenu
aJIeKBaTHAa Me/IMjCKa TIOKPUBEHOCT U U3B]jEIITABAbE O MPOOJIEMY COLIMjATHOT YKIbYUHBAbA.

Capagma BIaJMHOT M HEBIAJUHOI CEKTOpa j€ CAaCTaBHM U0 COLMjAJIHUX PEeKUMa Y PpPa3BHjEeHUM
3emspama. OBa capajma JOMPUHOCH CBEOIIITO] APYIITBEHO] KOPUCTH, a MPBEHCTBEHO CaMoOj JIP>KaBU U
tpehem cektopy. Hamme, mpeHomememM aujena COIMjaJHUX IMporpamMa Ha HEBJIAJUH CEKTOp, JAp)KaBa
CMamYyje TPOIIKOBE 332 MMIUIEMEHTAlWjy TUX mporpama. CHCTeM COLMjaHe 3alITUTE je TOKPETJbUBUjH,
MPAaKTUYHU]U, CBPCUCXOAHUJU, a COLMjalHe ychmyre nocTtynHe Behem Opojy kopucHuka. OnroBopHOCT
JpKaBe 3a peasin3allijy IHJbeBa COIMjaliHe 3alITUTE Ce TUjeNI ca JIPYTUM JIPYIITBEHUM aKkTepuma, Opoj
3aMOCIICHUX CTPY4Yhaka y HEBJIAIMHOM CekTopy ce nmosehaBa. C qpyre cTpaHe, HEBIAJAWHE OpraHU3al]je
cTH4y (hOpMaNHO-TIPAKTUYHM JIETATUTET M JISTUTUMHUTET y 00JacTH TpyXKama COIMjaTHUX yCIyra, Te
n061Bajy MONHOT caBe3HMKA ¥ IOTEHIIMjATHOT (pMHAHCHjepa. YCIOCTaBIbamkbe capajmhe u3Mel)y BanHor u
HEBJIAJMHOT CEKTOpa Ha TMO/PYY]jy COLHUjaIHUX yciayra Tpeba MoveTH ca MporecoM u3rpaame mehycodnor
pa3yMmujeBama, IOJMOBHOT Jle(hUHUCAma U CXBaTama yJIOre U CBpXe 00a CEKTOpa y CHCTEMY COLMjaTHe
3amrure. Kako 61 ce oBaj mporec yop3ao, HEOMXOAHO j€ PaauTH Ha MPOMOIUjH KOMOMHOBAHOT MoOJerna
coljaiHe MOJAUTHKe U 'y bocHu n XepueroBuHu, ociamajyhu ce Ha MCKyCTBa NMPBEHCTBEHO 3eMalba y
peruony (XpBarcka, Mahapcka), ka0 1 Ha UCKYCTBa 3eMajba Ca JAJIEKO TYXKOM TPAJMULHUjOM MOCTOjamba
HEBJIAJMHOT, HEMTPO(PHUTHOT CEKTOPA.

5.4. BumeAuMeH3MOHAJTHOCT HHAMKATOPA

ConujanHa UCKJbYYEHOCT j€ BULIETUMEH3HOHAIHA [10jaBa YHje Mperno3HaBame U npaheme, moceOHO Kajl cy
Jjerna y muTamy, 3aXTjeBa 0CjeTJbUB MPUCTYII, a Ha IJIaHy MPENo3HaBama ojipasymjena cibeiehe quMensuje:
A-O0JMK UMCK/bYYEHOCTH YKa3yje U3 Koje WIM KOjux cepa JIpyHITBEHOT KUBOTA Cy JHjeTe, OHOCHO
IEroBa TOPOIUIA HCKIBYYEHH. MOXEMO YOUUTH EKOHOMCKY, MOJUTHUYKY, COLMjaJHy U KYITYpHY
UCKJbYUYEHOCT, WJIM HEKe YyXke OOJIMKe, MOMYyT MCKJbYYEHOCTH y OONacTH KOH3yMHpama IpaBa, YCIyra,
npunaaama oapeheHnm rpynama u cii. Y cirydajy Kaja ce NojeMHIU U IPyTie Cyo4aBajy ca BUILIECTPYKUM
OONIUIIIMA UCKIJbYYEHOCTH, MOKEMO TOBOPUTH O BHILIEAUMEH3UOHAIHO] UCKJbYYEHOCTH.
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B-Crenen uck/bY4EeHOCTH yKa3yje Yy KOjOj Mjepu cy JHjeTe WU HeroBa MOPOAMIIA HCK/bYYEHU H3
MOjJeIMHUX OOJIACTH JIPYIITBA. ATICOIYTHAa MCKJbYYEHOCT MPEICTaBba MOTIYHO OACYCTBO LIAHCU Ja Ce
MPUCTYIH ofipel)eHnM pecypcuma, MHCTUTYLIMjaMa WK Jia ¢€ YKJbYUH y IpYIITBEHE Mpolece (Ha mpumjep
Jla ce OCTBapu MpaBo Ha 00pazoBame). PenaTnBHa NCKIbYUEHOCT MPEACTaBIba CMamheHe MaHce (y OHOCY
Ha JIpyre y UCTOM JPYIITBY) Jia C€ YKJbYUH y KBAJIUTETHE YCIIyTe, peCypce U pa3BojHE MpoIiece.
II-Tpajame je Takole BakHa KapaKTEpPUCTHKAa COLMjaIHE HCKIJbyuyeHOCTH. Hekana je MCKIbYy4yeHOCT
KpaTKoTpajHa, a HekaJ ayrorpajHa. KparkoTpajHa UCKJbYYEHOCT HE MOpPa J1a MMa BEJIMKE MOCIbEUIEe Ha
KMBOTHE IIIAHCE J[jETeTa U HErOBE MOPOIUIIE, HUTH Ha JIPyTre acleKTe IBHUXOBOT YUEeCTBOBAA Y JIPYIITBY.
MebhyTtum, 1yrorpajHa HCKJbY4E€HOCT, TOCeOHO KaJ Cy Jjela y MUTamy, UMa U MOXKe UMaTh BPJIo 030UJbHE
MOCJBbEINIIE, & M3JIa3aK U3 OBOT CTambha BPJIO j€ TEKAK M YECTO HEJOCTYIIaH, TAaKo J1a IPeIa3H Y TPajHO CTambe.
JA-UnentuduxoBame rpyna koje ce cyouyaBajy ca mpoOieMuMa CoOlLMjaTHe MCKJbYYeHOCTH omoryhyje
HaM J1a carjieiaMo Koje Cy KaTeropuje, Ae(prHUCaHe MPEKO Pa3IMUUTHX KapaKTepUCTHKa (I10j1a, CTapOCTH,
MoJIpyyja CTaHOBAama, €THUIIMTETA U CJI.) YTPOKEHE MPoOIeMUMa COLIMjaTHE UCKIbYYEHOCTH.
E-IIpeno3naBame y3poKka u oc/beInIa COIHjalTHe HCKJBYIEHOCTH 0TBapa MOTyhHOCTH /1a ce 0Baj pobieM
y MOTITYHOCTH Pa3yMHje, Kao | Jia Ce 3a BEroBO pjelliaBamke Kperupajy oaropapajyhe moiauTuke u mjepe.

Hakie y onpehuBamy colyjaiHe UCKIBYYEHOCTH (MaprHHAIN30BaHOCTH/PAbUBOCTH) HEKE JPYIITBEHE
rpyrie, OCHOBHA IIHTama Koja MOCTaB/baMo 3a Jie(huHUCAkhe MjepHUX HHINKATOpA CY:
1) [lanu cy 1 y K0joj MjepH, AMjeTe U FEroBa MOPOIHUIIA CyOueHH Ca H3Pa3UTUM OZICYCTBOM 33/10BOJbEHHA
jeaHe wiu BuILe notpeda?
2) [la i u'y K0joj MjepH, IHjeTe U ’eroBa MOPOIUIIa MMajy MOTYhHOCT 3a/10BOJbeHa HelocTajyhux morpeda?

VY KOHTEKCTy Mjepema COIUjaiHe HCKJbYUYEHOCTH Jijelle, MPEeTHOoCTaB/beHe MNOoTpede MpoHu3miiaze H3
YUHCHUIIE Ja Jjella COLMjaTHy WHTEPAKIH]y OCTBApyjy U3 TMOPOIUYHOT OKpPYKEHa, TE Ja j& HUXOB
COLIMjaJIHU TIOTEHIIMjaJl y BEJIMKO] MjE€PH YCIOBJbEH JIPYIITBEHUM I0JI0KajeM M COLMjaTHOM YKIbYUYEHOCTH
IbUXOBHX POJUTEIbA.

VI OIIIITE CMJEPHUIIE 3A CEKTOPCKE NHIUKATOPE

[ujenehu rope HeBeaeHO, a pajl CUCTEMATCKOT, METOIOJOIIKY MPEeUu3HUjer onpehuBama HHANKATOPA,
TE pajii Mjepera ColMjaliHe UCKJbYUEHOCTH JIjerie, 3a norpede bocue n XeprieroBuHe MOry ce KOpUCTUTH
Moauduuupanu JlakeH WHAMKATOpM Ha HAYMH Ja CE€ IOBEXKE I0JIOXKa] JjeTeTa WHIAMBHIYaTHO U Y
CKJIONY H-EroBe MOPOIUIle, YBakaBajyhu eKOHOMCKO-COIMjalTHU CTaTyC M JApyre MOryhHOCTH poauTesba
WIN cTaparesba Wiu Mjepehn KBanuTeT IpylmITBeHE Opure o JjAjeTeTy (MHCTHTYLIHOHAIHO 30pUI-aBambe)
MIPBEHCTBEHO TPOIjery]jyhu:

1. EKOHOMCKH cTaTyC MOpoJHIle U MHCTUTYIIH]E;
. Pa3Bojue morpebe mjetera '*;
Pagnu craryc ngjetera (momTuBame OrpaHUYCHa Be3aHa 3a paj Jijere);
OO0pa3oBHU CTaTyC J[jeTeTa U ’EeTOBUX POJIUTEIhA'Y;
Conmjanuzanmja Jjerera, HEAOCTaTaK MOTPEOHMX YCIIyra M HM30CTajarbe aJeKBaTHE APYIITBEHE
peaxiiyje u CIM4HO;
31paBCTBEHO CTabE JIJETETa U HeTOBUX POANTEIhA, CEKCYATHO U PEIPOILYKTUBHO 3/IPABIbE ;
[pucrtyn nadopmarmjama;
CraM0OeHH cTaTyc JjeTera Tj. IOPOIUIIE;
9. KyATypHU HIEHTUTET U TIPABO HA je3UK;
10. Ilopoouunu cmamyc ;
11. IlpunasHOCT COLMjATHO] MPEXKH;
12. Cmenen ocmeapusarea 0CHOSHUX epahancKkux npasa'’;

IR

Sl IS

13 munp. npedpacyde npema ocobama ca oHecnocobmerbem, OUCKPUMUHAYUJA NO eKOHOMCKOM CIAmycy, emHUdKa U 6jepcka
OUCKPUMUHAYU]A, NPUCMYN 06PA308ARbY,

14 unsanuomocm: ceH30pHU, PUIUYKU, MOMOPUYKU, eMOMUBHO-NCUXOTOUKYU, OBUCHOCIU-0PO2d, OYXAH, dIKOXOIL...),

15 nomnyHna nopoouya, camoxpauu pooumess, Mai0beMHU poOUmesbU, pooumesu 0BUCHUYU, Oujeme Oe3 pooumesvd..,

16 npujasa y MKP u 30pascmeeno ocucyparse), Oparcassancmeo u op.,
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JIucra CeKTOPCKUX MHAMKATOpa HUje KOHayHa jep Huje Moryhe y 1jjelMHN NACHTU(UKOBATH CBE MHINKATOPE.
3aksbydyjeMo Jia ce Ha OCHOBY HaBEJICHUX MHIUKATOpa Kpo3 oJroBapajyhe Metose, KOMOUHY]y NpeAIoKeH!
MH/IMKaTOPU Kako Ou ce Jlakiie u3audepeHIpana colrjaaHo UCKIbyUeHa Jjena, uMajyhu npBeHCTBEHO Y
BUJIY PAaCHOJIOKHUBOCT pecypca Mpexe yciayra CUCTEMa COLUjaJIHe CUTYPHOCTH.

(OBABE3HO BupgjeTu meMaTcku rpHukas Ha cTp. 5).

CMJEPHWIIE 3A IPENO3HABAILE MHIANIIMPAHUX I'PYIIA COLIMJAJIHO UCKJ/bYUEHE
W JJELE OJI PU3UKOM (OIMUCHU CUTYALIUJIA)

6.1. Uck/bydeHna gjena

OBuM cMjepHHUIIaMa IPOMOBHILEMO JETHOCTABHUJU MPUCTYI U 00jallllbemha COLUjaIHO UCKIbYUYEHE JijeLe
nosnazehu o1 TOra 12 OBY rpymarujy Jijere He MOKeMO YBUjeK Ae(UHUCATH ¥ CBPCTATH y TAYHO pa3rpaHUueHe
rpyIne, OJHOCHO, U KoJl Beh yTBpheHuxX rpynanuja ajeue (Hop. Jjera ca CMeThama y pa3Bojy, MambHHE U JIp.)
Moryhe je npeno3HaTH yBUjeK HOBE MHJIUKATOpE, OAHOCHO, OKOJTHOCTH OJ] CTpaHe NpodecroHanana Koju
paze ¢ ajeioM | UACHTU(PHUKOBATU MX Kao pa3jor 3a HHTEPBEHLU]Y, OAHOCHO, YTBPAMTH OIMaX Ja ce paau
0 UCKJbYUEHHUM IpylaMa Jjele Wiu Cy y IUTamy TIpyIe Jjelre Koje jecy Mo pPU3UKOM ald HHXOBO CTamke
yKasyje Ha TO Jla Ce He PaJy O COLMjaIIHO UCKJbYUEHO] Jjely (HIp. MOCTOjU a/IeKBaTHA OpUra U cTapame
0 JjeTeTy ca CMeTHhaMa y pa3Bojy U CIL.).

Kao mro cmo Beh HaBenu mpakce y €BpOIICKUM alld My JIPYyTUM 3eMJbaMa jecy Ja e Ha HAI[MOHAJIHUM
HUBOMMA C BPEMEHa Ha BpHUjeMe MPEUCHUTY]y CBH MHAMKATOPU HAa HAYMH Jia c€ UACHTU(DUKYje OCHOBHU
CHCTEM Mjepema YKJbYUEHOCTH /UCKJbYUYEHOCTH y OKBUPY PA3IMUYUTHUX CHUCTEMa 3alITUTE Jjele Koju ce
KOMIIapaIijoM ca OCHOBHUM Pa3BOjHUM MHIMKAaTOPUMA CBAKE 3eMJbE Ha HAI[MOHAJIIHOM HUBOY yropelhyjy
ca pa3BOJHMM HAllMOHAJHMM MHAMKATOpUMa WU ca UHAuKaropuma EBporcke YHuje.

Jlucra NHANKATOpA '|e OTBOPEHHU MNMpoHEC Uy TOM CMUCIY NPEACTAB/bAa U3a30B 34 HEOQCCHOH&J’IHC

TaKO J]a CBAKY KHBOTHY CUTyallH]y Tpebajy aHAIM3UPATH KA0 €JIEMEHT YKJbYUEHOCTH WU UIEHTH(PHUKOBATH
MIOCTOjamb€ eJIeMEeHaTa UCKIbYYEeHOCTH, KOHCTAHTHO IIPOMOBHILTYhH ITpakcy AjenoBama y HajoosbeM HHTEpeCy
njerera. MiMmeparus je mpaTuTH JPYIITBEHE M €KOHOMCKE ITPOM]jEeHE Tj. KOHCTAHTHO WACHTU(HUKOBATU CBE
HOBE O0JIMKE UCKJbYUYHBama Jjjelle, IPEUCIUTUBATU CTaHap/e paja npodecuoHanana u yBOIUTH y JIUCTY
MH/IMKaTOpa NoumTyjyhu YMbeHUIly Aa Cy pa3BojHE MoTpede AjeTeTa HefljesbuBe.

Y oonocy na npezenmosane unghopmayuje u oxkonnocmu y kojuma ce nanasze nojeoune zpyne ojeue, Hnp.
MOIHCEMO AHATIUZOM CAMO2 OKPYHCetba Ojemema udeHmuuKkosamu Heke Kamezopuje ucKmwyuene ojeye
Kao wmo cy: 3anemapena u 3anyuimena ojeua, ojeua uzioxncena cupomauwimay (mamo 2oje neoocmajy
OCHOGHe ez3ucmenyujaine nompeoe), djeua u3 NOPoOUUa y Kojuma ce 0euiasa Hacu.be, djeua u3ioxHcenda
Hacu.mwy, ojeua 0GUCHUUU 0 OPO2aMa, AjIKOXony, djeya y CKUmbU U npocjaiersy umo.

6.2. /ljena mox pM3MKOM HCK/bY4€HOCTH

Pusuk kon Heke fjerie je Mamu WM Behu Tako aa je Moryhe HampaBUTH Pa3iuKy y HOIIENY MpoljjeHe
U3JI0)KEHOCTH UCKJbyunBamwy. Hip. ocraBibeHa, HalylITeHa Jjera, o/l jeIHOT a HapOuyuTo 00a PoIUTeba,
Jjenia poauTesba KOjU C€ pa3BoOE Cy y CBAKOM CiIydajy pU3M4HA MOMyNalyja ofakie ce y Hajsehem O6pojy
perucTpyjy, acolyjanHa MoHallamba Koja KaCHUje Mpesia3e 4ecTO y aHTHCOLMjajHa MOHAIamka, ald TO
HUje yBHjek norBpheHo npasmiio. Takole, momynamujy pusmka jeIHUM JI1jeJIoM HOce Jjela Koja cy y TOKY
paTHUX JelaBamba Ouila pacTaBibeHa Of CBOjUX MOPOJMIIA, & HAKOH paTa ce BpaTWja y MjecTa paHujer
npebuBanuinra. Pusuk Bpahawa y cBojy, a unak ,,ryhy* cpequny aaje 4ecto pazHe nokazaTesbe pU3HUHOT
njerera. IlpunanHoct pa3iaMynToj €THUYKO) WIM HALMOHAIHO] CKYIIUHU U Ap. PA3JIUKE MOTY JONPHEETH
JPYLITBEHOM U COLIMjaJIHOM MCKJbYUHMBaKy HEKOT JIMIA, HApOUMTO AjereTa. [ pymnanuja njeme noj pu3ukom
UCKJbYUYEHOCTH HHMj€ MMOCTaBJ/bEHA KA0 KOHAYaH MapamMeTap Te€ CE IUXOBAa UCKJbYUEHOCT IOKa3yje camo
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KaZla ¢c€ YTBpAHU Ha 00JIMK U OOMM HMXOBE 3aIlTUTE HI/Ije aJICKBATaH WJIM O CTpaHC POAUTCIbA HUIIU je
H30CTaJIa APYHITBCHA peaKqua C INWJbEM BbHUXOBC 3aIlITUTC.

3axkmyuyjemo 0a y 00HOCYy Ha npe3eHmosane uHpopmayuje moxncemo uoeHmupukosamu zpynayujy
djeye noo pu3uKoOmM UCKBYUYEra Kao wimo cy: ojeya noo ymuyajem KOMOUHOGAHUX (haKmopa pusuka
(Oujeme 06e3 pooume.vckoz cmaparoa + oujeme ca nopemehajem y nonawaryy u emoyujama), RpUnaAOHUUU
eMHUYKUX U HAWUOHAITHUX MAIbUHA, 0jeya pace/beHux quya u uzojeziuya, ojeya y uncmumyyujama,
djeya ca cmemrmama y pa3eojy u op., Wimo He 3Hauu 0a 08y djeya mpeoda aymomamcKu cpcmasamu y
Kamezopujy couyujaino uckmpyuene djeye, n020moeo aKo je opuza o wuma a0eKeamHa.

[TotpebHO je y3etu y o03up U ofpelheHa muTama Koja MOTY YTHUIATH Ha UICHTH(PHKOBAIE CTENEHA
HCKJbYYCHOCTH JIjeTeTa.

HamnamaBamo na ce craryc yrpoKEHOCTH JijeTeTa He OlLjjelbyje caMo IpeMa 3axTjeBUMa (pusnuke
6e30jeAHOCTH, WJTU ITpeMa TOME J1a JIU je PUjed O J0j€HUeTy WIIH JjeTeTy HOTIYHO OBUCHOM O HEKOME, HEro
U TpeMa jeIHOM Opojy ocTaiux (akTopa KOju Cy HaBEACHU Y OBOM JJOKYMEHTY.

be3 063upa Ha 106 fjeTeTa, yrpoXeHOCT ce, Takolhe, Ipolljeryje U IpeMa MEHTAJIHOM CTamby JjeTeTa, BpCTH
U CTereHy (PU3NYKOT OHECNOCco0sbema Jjerera, OeciomohHOCTH, HeMoryhHOCTH J1a ce o10paHu, 00JIeCTH.
VYKONIMKO MOpPOAMYHA U JIPYIITBEHA WHTEPBEHIIMja M30CTAHE Yy CBOJUM Mjepama, yciyrama u Npyxamby
COLIMjaJIHE CUT'YPHOCTH JjeTeTy IO/ PU3MKOM O COLMjaTHE UCKIbYYEHOCTH, MOKEMO 3aK/bYUYHMTH 1A je
AUjeTe COUjaTHO HCKIbYYEHO.

Kopucrehn yBomHa objamimerma y OKBUPY OBOI JOKYMEHTA IpeUIaKeMO CMjEpHHUIE 32 CEKTOPCKE
MH/IMKAaTOpe KOjU Cy 3aCHOBaHM Ha OCHOBHUM Mel)yHapopHuMa CTaHIapAuMa M CTaHIapAuMa KOjU Cy
cajip>kaHu y OX. 3aKOHMMA.

CMJEPHMIE 3A CEKTOPCKE HMHIMKATOPE KOJU CE M3BOJAE M3 OIIIITUX BX.
NHANKATOPA HA OCHOBY BHUXOBUX HMHIAEKCA KOJU CE MOI'Y IIPATUTH HA
EHTUTETCKOM U JIOKAJIHUM HUBOUMA:

A-ODMMHAHCHUJCKO b-3ATIOCJIEHOCT [1-3/IPABJBE /- OEPABOBAIGE
CUPOMAIITBO

UlvHMja cupoMaIiTBa Crora 3armocineHoCcT! (OOyxBar 3ApaBCTBEHUM (OO0yXBaT MPEAIKOICKHM,
collMjallHa JlaBaba OCUTYpambEeM (OCHOBHOM H CPEIHEM U

CTpydHUM 00pa3oBambEeM

MICKCHU MHICKCHU MHACKCHU MHACKCHU

b1X |©®BMUX [PC |bABUX [BUX |@BMUX [PC |bAbUX [BUX [@BUX [PC |BABUX [BUX |[®BUX [PC |BABUX

Hanowmena: ITOJIASHA OCHOBA JE TABJIMIA OITIITHUX MTHANKATOPA:
1. BUX

2. EHTUTETH (®bUX + 10 KAHTOHA u PC + PETUJE)

3. bBPUKO JUCTPUKT bUX

( KOHTEKCTVYAJIHO 11 KOMITAPATMBHO)

OIIIITHU UHAUKATOPU CE YTBPBYJY HA JPKABHOM HHUBOY U IIPEJCTABJ/BAJY
OCHOBHHU OKBHUP 3A JEOHHHCAHBE CEKTOPCKHX HMHIAUKATOPA O KOJHUX VY
CBPXY MJEPEIbA UCK/bYYEHOCTH BPIIMMO HU350P HAJOPPEKBEHTHUIJNUX KAKO
CJINJEIN:
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A.EKOHOMCKHU CTATYC
(ma cy Ouosorike oTpede 3a0BOJbEHE-HCXPaHa, XUTHjeHa, CTaMOCHH CTaTyc, ...)
jacHo onpehuBame JIMHUje cupoMalTBa Ha HUBOY buX,

WuaukaTopu pu3mKa o] COIMjaTHe UCKIBYUYCHOCTH W3Bjemirajue jenuHuIe [Ipenopyke 3a
YKIbYUHBAHC
(monuTHKe, MpOTrpaMu,
HCTPaXUBama .... )
KBAHTUTATHUBHU: 1) KooguHatop akTMBHOCTH
1) 3anmocnenoct Hocuona fomMahuHCTBA (M3ApKaBaTEIh) CHTHTETCKA/KAaHTOHATHA
BHUCHHA IIpUxoaa MHUHUCTAPCTBA
2) Bucuna npumata jjerera (Jjeuuju goarax, 2) JaBuu donn njeunje 3amrute PC
CTHUIICH/IM]a, AIMMCHTAIHja U JP.) 3) 11.3.C.P. (ComujanHa anamHe3a)

3) Bucuna npuxona nopoaure

4) 3amyxenocT (¢puHaHcHjcka onTepehieHocT
JIoMahMHCTBA)

5) JlonatHu npuxoau mopoauile (3aKymHuHe U Ap.)

6) bpoj mjere koja 0CTBapyjy WK HE OCTBAPY]y IIPABO
Ha aJMMeHTalMjy (Heu3BplIaBame 00aBese 1l je
MpeaMeT Ha Cyy )....

7) KopucHHK jaBHE KyXHEbE

8) Kopuchuk Tyhe mere n momohu

9) Kopuchuk conujaaae momohu

KBAJINTATBHU:

1) UctpaxknBame aeKBaTHO yNpaBibambe KyhHIM
oyuerom ([la/He ITporjena [Ipodecronania)

[Ipormjena kamanuTeTa N3BjCIITAJHUX jeANHUIIA:

1.bpoj L1.3.C.P. ( enturern u b/ BUX)

2.KBanudukanuoHa CTpyKTypa yoCIeHHX

3.06mmmu exykanyje u mpoheCHOHAIHOT yCaBpIIaBama U CIICIIH]jaTH3alije

4.Cucrem GpuHAHCHPaAHA

5. bpoj cimy4ajeBa o U3BPIIHOILY

6.bpoj aHra)kOBaHMX JOAATHUX CTPYUHAKa

7.CucreM yrpaBibarba U HAJ[30p HaJ PAIoOM

8.bpoj HBO xojuma je moBjepeHo mpyKame yciayra — TUIIOBH yCIIyTa,

9.JIunenmmpame [[3CP u HBO ca opnamtemnMa u cyniepBu3nja ( CUCTEM CTPYYHE MOPIIIKE)
10.bpoj mpenmeTa Hajx KOjuMa je W3BPILIEH HHCIEKIIN]CKH YBHI IIpEMa BPCTH MpEKpIIaja
11.bpoj mogHEeCeHNX U pHjeIIeHNX ka0 IOIHECEHNX Off CTpaHe KITHjeHaTa
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b — Pa3Bojue norpede ajerera- Mac/siow-/beBa JbeCTBHLIA IOTPeda

I-PAJ] JJELE

WHukaTopn pu3uKa Of COIMjaTHE HCKIBYIEHOCTH

W3BjemrajHe jenuHmMIC

[Ipenopyke 3a
YKJbYUNBambe
(TonuTHKE, IPOTPaMH,
HCTpaXWBama .... )

KBAHTUTATHUBHU:

1) bpoj mjeme ( 15 — 18 ron ) 3amocnene y buX

2) bpoj mjetie nneHTH(HUKOBAHUX Y IPOCjadcHy H
JIpYTUM OOJIHIMMa IPUCUITHOTA Ppajia U paja Ha
VJIMLHM TIpeMa JT00H, MOy U BPCTH T0Cia

KBAJIMTATUBHMU:

1) Bpcra nociioBa npema oty ¥ BpCTH 10cia 1 100H
njeTera

2) UcrpaxkuBame 0 0ONMHAIIIMA U BPCTH pajia Koja Ijerna
00aBJbajy y MOPOAHIIN

4) 3aBonu 3a 3amonukaBame y bX

5) MunucrapctBo 6e30jenHocTH
buX

6) AreHinuja 3a pagu
3amolL/baBamke

7) BCTB( [Homumwmja u
TY>KHUIIAIITBO)

8) MJBIIN buX y capaamu ca
SHTHTETCKUM MHUHUCTAPCTBHMA
n L[3CP,

9) Uncnieknuja pana,

10) OmOyncmenw,

AJITEPHATHUBHO:

2) HBO

3) AxameMcKka 3ajeHHIIA.

[Tpoujena karmanureTa U3BjeIITAJHUX jeIMHULIA!
W3zBjemrrajue jeaunune (6poj)

Cucrem QuHaHCHpamba
Bpoj ciyudajeBa 1o u3BpIIKOLY
CucreM ynpapibamba U Ha130p HaJl pajioM

Nk W=

KBanu¢uxanmoHa cTpykTypa yHOCIEHHX Y U3BjEIITajHAM jeANHULIAMA

Bbpoj npenmera Hast KojuMa je U3BPIIEH MHCIICKIM]CKU YBH/I IIPEMa BPCTH MPEKpILIaja
Bpoj mogHeceHNX U pujeIIeHIX jKaa0u MOIHECCHHX O CTPaHe KIIjeHaTa
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A — OBPA3OBHE INIOTPEBE JJETETA

Wuukaropy pu3KKa o1 COLMjaTHe HCKIbYYEHOCTH

W3Bjemrajue jeauHuLe

[Ipenopyke 3a
YKJbYUHBaHE
(monuTuKe,
IIporpamu,
HCTpaXUBama )

KBAHTUTATHBHMU:

1) Bpoj ajene oOyxBaheHe MpeIIKOICKUM CHCTEMOM
o0pa3oBama;

2) bpoj ynucane u ucmucaHe Ajere 3a jeHy ToAUHY mpeMa
Moy U 100U

3) Bpoj mjere koja Cy HaIyCTHIIa OCHOBHO M CPEIEHhEe
00pa3oBame IpeMa Moy U 100u;

4) bpoj uckspyueHe ajerie n3 00pa3oBHOT crcTeMa (ycibel
OoJiecTH — IPUBpPEMEHA WIIM TPajHa U Ka3HEe — BPCTa Ka3He);

5) Bpoj ajerie ca MHBAIUIUTETOM YKIbYUCHUX Y PEIOBHO
OCHOBHO U CPE/Ie 00pa30Barbe;

6) Bpoj mjerie ykjpbydeHe y yCTAaHOBE 3a CIICIIHjaJIHO
00pa3oBame U BaCIUTAbE,

7) Bpoj njenie npunaaHuka MambUHA

8) bpoj 00pa3oBHMUX HHCTUTYIM]a KOje NMa]jy KallalUuTeT 3a
H3y4YaBambe je3UKa U MMCMa HAI[HOHATHUX MambUHa

9) Bpoj njere koja ocTBapyjy mMpaBo Ha OecIuIaTHE YUOCHUKE,
IIPEBO3 U Y)KUHY;

10) Bpoj mjene ykibyueHe y BaHHacTaBHe akTUBHOCTH (Opoj
JacoBa 3a T€ aKTHBHOCTH);

11) Bpoj mjene ca moceOHuM noTpedama y pejoBHOM
00pa3oBamy YK/bYUCHHX Y BAHHACTABHE AaKTHBHOCTH

12) Bpoj gjere koja xuBe y MOpoauIiamMa ca 4 Wi BHIIC [jele

KBAJIMTATUBHU:

1) UctpaxkuBama 0 00iMIMMa TUCKpUMUHALIU]Ee Y 00pa30BHUM
MHCTUTYLIHjaMa;

2) Jla nu mikose uMajy noceOHe nporpame 3a nmomoh
POIUTEIbUMA U J[jelH Y [IHJBY OCHTYpPama PEIOBHOT
IIIKOJIOBAbA JIjeIIC;

3) Jla yiu mikosie uMajy MHIUBHIYWIH3HPAHE [Iporpame 3a
Jjery ca moceOHUM rnorpedama u rmocedHe mporpame 3a
nomMoh poauTesbuMa;

4) Jla nu mocToje mporpaMu paja ca poauTe/buMa — Ja JIk Ce
jaBHO 00jaBJbyjy | J1a JIK C€ O FbHMa JaBHO PACIPaBba Yy
3ajeAHUIIH;

5) Wma 71 1kosnia 1jiaH KOHTHHYHPaHOT 00pa3oBama U
ycaBpIllaBamba HACTABHOT KaJIpa;

6) [la mu mikosie ©Majy HaCTaBHE MPOrpaMe paja ca JIjeroM y
OOJTHUIIAMA W/UITH Ka3HEHO OJIOjHUM ycTaHOBama?

7) Ja nu je mikosa mpuaroausia mpuia3 u mpucTym (1 ocraie
YCIIOBE) 3a JIjeIly ca MoCeOHUM moTpedama.

8) HcrpaxuBama 0 yKIbYUSHOCTH Jijelle Y [IMJbY TOIITHBAbA
IUXOBOT MUIILJBCEA U H300pa;

9) IMomary o OJIM3KUHU MIKOJICKUX CIIOPTCKUX OOjeKara

10) ITomaum o ycniocraBibennM Bujehnma yduenuka y nikonama

1) 3aBoau 3a jaBHO 3PaBCTBO

2) Ilenaromku 3aBoau

3) Haanexna MHUHHCTapCcTBa
oOpa3oBama

4) HaanexHe nHCHIEKIMje
o0Opa3oBama

[Ipormjena kamanuTeTa N3BjCIITAJHUX jeANHUIIA:

. KBanudukanpona crpykTypa yrnocieHnx

. CucreM (huHaHCUpama

. Bpoj aHra)xoBaHHMX JONATHUX CTPYUHHaKa

. Cucrem yrnpaBibatba U HAJI30p HaJ PaJOM

. JIntieHnMpame U cynepBu3mja ( CHCTEM CTPyYHE IOIPIIKE)

00 1 O\ W B~ W —

. Bpoj mpeamkonckux, 0CHOBHUX U cpemux mkona ( enturetd u b/ BUX)

. bpoj mpeamera Hag kojuMa je M3BPIIEH HHCIICKIN]CKH YBHU/I IPeMa BPCTH IMPEKpIaja
. Bpoj mogHeceHNX U pHjemeHNX Kan0u MOJHECCHNX Of CTPaHe KJIHjeHaTa
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E - ITIOCEBHH OBJINIIU 3ALITUTE

WuaukaTopu pu3mKa o] COIMjaTHE UCKIBYUYCHOCTH H3Bjemirajue jenuHuIe [Ipenopyke 3a
YKJbY4HBambe
(monuTHKE, IPOrpaMu,
UCTPakUBama .... )
KBAHTUTATHUBHU: 1) Cyn
1) Bpoj mjenie nounHuIana KPUBMYHKX Jjesa npema momy, | 2) Tyxwuiamrso
JI00H ¥ BPCTH KPUBUYHOT Jijelia 3) BCTB
2) bpoj mjerie s)xpraBa Hacusba MpeMa oIy, 100u 1 4) Munucrapcrsa npaszae ( buX u
00JIMKY Hacuba (BPIIHAYKO, HACHIBE Y TIOPOIUIH U entutetr U b.J1. buX)
Ip.) 5) Mun#ucTapcTBa COIMjaTHEe
3) Bpoj njerie MHCTUTYMOHATHO 30PHUHYTHX (BaCIIUTHO 3alITUTE
— TONPaBHU JIOMOBH, AUCIUIUTMHCKH LIEHTPH, 6) MunucrapcTBo 6e30jeHOCTH
MaJIOJbETHUYKH 3aTBOPH ) 7) MVII-oBu eHTHTETA

4) Bpoj gjetie cMmjemTene y curypae kyhe

5) Bpoj njere kojuMa je U3pEUCHO MOTUIIH]CKO
YI030peHe

6) Bpoj nmjere kojuMa je u3peycHa Mjepa rmojayaHor
HaJ3opa

7) Bpoj njere kojuMa je uzpeucHa Mjepa ynyhupama y
BII oM, TUCHUIIIIMHCKY LIEHTAp 3a MaJOJbeTHUKE U
MaJoJbETHHUKH 3aTBOP

8) Bpoj mjerie koja cBjenoyue y KpUBUYHUM IPEAMETHMA

9) IMonmatu o Opojy Ajelie YujuM je POIUTEIHUMA OTy3ETO
POIUTEIHCKO MPABO

10) Bpoj njerie U3aBOjeHUX U3 MOPOIMIIC PAIH 3AIITUTE

11) Bpoj mjene ykibyueHHX y nporpame ojIBUKaBamba
(ICMXOaKTHUBHE CYTICTAHIIE )

12) bpoj njene xxprasa y caoOpahajHuM yrecuMa

13) bpoj ajerie sxpraBa NPUPOAHUX HENOTroAa (MOXKaApH,
MOTIaBE U CII.)

[Ipormjena kamanuTeTa N3BjCIITAJHUX jeANHUIIA:
Bpoj m3Bjemrajuux jenuuuna ( enturetd u b/l BUX)

Cucrem (puHaHCHpamba

Bpoj ciydajeBa 1o n3BpImoy

bpoj aHra)oBaHuX OAATHHUX CTPYUHbaka
CucreM ynpasibama U Ha(30p HaJ pagoM

e e Al ol e

KBanupukaiuoHa CTpykTypa yIOCIECHHX Y OKBUPY HAJICKHOT Ofljelia/CeKTopa .....

Bpoj HBO xojuma je moBjepeHo npykame yciayra — THIOBH yCIyTa,
Jlnnenmupame HBO u cynepBusmja ( cucteM CTpydHE TOAPIIKE)
Bpoj mogHeceHnX M pujemeHnx jkajaou MOTHECEHHUX O CTpaHe KIIHjeHaTa
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® - 3IPABCTBEHA 3AIITUTA JJETETA U lbETOBUX POJUTEJ/bA
(MHBaJIMTHOCT: CEH30PHH, (PU3MIKH, MOTOPUYKH, EMOTHBHO-TICHXOJIOIIKH, OBUCHOCTH-/IPOTA,TyXaH,aJIKOXOIL... ), CEKCYaJTHO

U PETIPOTyKTHUBHO 3/PaBIbe

WuukaTopy pu3HKa o7 COIHMjaTHE HCKIBYYEHOCTH

HW3BjemrTajue jeanHuie

[Ipenopyke 3a
YKJbYUHBambe
(monuTHKe, IpOTpamuy,
UCTPaKHUBamA...)

KBAHTUTATHUBHU:

1) Bpoj sxxuBopolene/mMprBOopoleHe 1 ympIie jajere Ha
TOJIMIIIELEM HUBOY;

2) VYkynan Opoj Jjere ocUrypaH 1o OCHOBY 37Ip.
OCHTYyparba POJUTEIhA

3) VYkynaH Opoj Jjenie ocurypase ImyTeM LeHTapa 3a
COLIMjATHU paj]

4) VYkymnas Opoj Zjerie OCUrypaH 1o 0CHOBY
3aM0CIIEHOCTH U HE3aIoCIeHOCTH (jena o 15-18
roj)

5) Hcrpaxusame o Opojy jajene koja nmajy mpodieme y
MIPUCTYITy ciTy’kOama pruMapHe 3/Ip. 3alITUTE

6) Crona cMpTHOCTH HOBOpoheHuamu u gjene ON

7) bpoj ycranosa 133, caBjeToBanumiTa u ciry>x0u 3a
TUTAaHUPAHHE TOPOANIIE

8) bpoj njere koja KOPUCTH CTOMATOJIOIIKE YCITyTe

9) Bpoj njerie oOyxBaheHe CHCTEMATCKUM TIPETIICOM
(o6 u o)

10) Bpoj ManospeTHUYKKMX TpyaHOha

11) Bpoj njene ¢ naBaauauTeTOM ((PU3NUKN ¥ MEHTAITHH
nopemehaju)

12)Bbpoj njene koja KOpUCTe OpTONECKA TTOMaraja

13)Bpoj 31paBcTBEHO eIyKAaTUBHIX aKTHBHOCTH
OpraHM30BaHUX Yy LIKouHU (31p.ycraHose © HBO
CEKTOP)

14)Bbpoj ycrmyra npyeHHX Jjeny y neHTpumMa 3a M3

15)bpoj njene 3apaxene XVB-om

16)Bpoj njerie obosberne o Bogehux XpOHUYHUX U
MaJIUTHUX OOJIECTH.

KBAJIMTATUBHU:

1) Topmamu o 37paBCTBEHUM CTPYUHHALMa KOjJH
paze 3a gjeny (mexujarpu, JOToIe M, ICHXO0I03H,
CTOMATOJIO3HU U JIp.)

2) IlokpuBeHOCT UMYHH3ALNjOM (TIpeMa T00H U TI0ITy)

3) Iopmamwm ( UctpaxkuBame) o mopemehajuma y ucxpanu
njere (MOTXPamEeHOCT U MPETUIOCT)

4) Tlonaum o pu3muknM oBpegaMa Jjere Koje cy
perucTpoBaHe y CiIy>KOu XUTHE MoMOhH ¥ THMOBHMA
TIOPOJINYHE MEJTUIINHE

1) MunucrapcTsa 31paBcTBa

2) DOoHIOBM 3IPaBCTBEHE 3aIITUTE

3) ®doHI0BU 3APAaBCTBEHOT
ocHrypama

4) HMucTUTyTH/3aBOMIHU 32 jaBHO
37IpaBCTBO

5) 3apaBCTBEHM MHCIICKIIN]CKH
Ha/130p

6) AreHuuje 3a aKpenUTaLujy

[Tpoujena kamanureTa U3BjeIITAJHUX jSIMHUIIA!
. bpoj m3Bjemrajuux jeannnna ( enturet 1 b/ BUX)
. KBanu¢ukanmona cTpykrypa ynocieHux
. Cucrem ¢unancupama
. Bpoj cnyyajeBa 1o U3BPIINOIY WA THMY
. bpoj aHraxkoBaHux 10AaTHUX CTPYUH-AKa

. AerZ[I/ITOBaH)e jaBHI/IX Y NMPpUBATHUX 3JPABCTBCHUX YCTaHOBA

. CucreM yHyTpallber Han30pa

EpO_] npeamMeTa Hag KOJI/IMa_]e H3BPUICH I/IHCHGKHI/I_]CKI/I yBUI npemMa BpCTU npermaja
0. BpO_] IIOAHCCCHUX U pI/I_]eIJ_IeHI/IX Kaynou MMOAHECCHUX OJ1 CTpaHe HaHI/IjeHaTa

1
2
3
4
5
6. CucreM ynpapibamba M HaA30DP HaJ pagoM
7
8
9.
1
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X-MPUCTYITI UYHOOPMALIMJAMA, MEJUJU U [IP.,

2)
3)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

bpoj yueHuka Ha jeaH KOMITjyTep
bpoj HacTaBHUKA Ha jellaH KOMITjyTep

KBAJIMTATUBHU:

Koju cucrem 1ocroju 3a KOHTpOILy y
MH(OPMALMOHUM U EJIEKTPOHCKUM MeJI1juMa 3a
OrpaHHYaBamke NPUCTYIIA JjelId HEPUM]EPEHUM
caapxkajuma

HcrpaxxkuBame Kako poJUTEIbY KOHTPOJIULLY

/ HaA3UpYy Jjely y crpjedaBamy MPUCTYIIa
HEIPUMjEPEHOM CaIpIKajy

HcTpaxuBame 0 HAUMHY Ha KOjU e y 00pa3oBHUM
ycTaHOBaMa OCUrypaBa IpHCTyI nHpopMmanujama (
HMHTEPHET, YaCOINUCH....)

HcTpaxuBame 0 HAYMHY Ha KOJU Ce MPYKajy
nHpopMalmje ajery 0 lUXOBUM IpaBUMa O] CTpaHe
I[3CP, mikose, nonuiuje, Cyaa ....

Ja i mikoste mocjenyjy HHGOPMAIHOHY TEXHOIOTH]Y
npuiaroheHy JIMIEMa ca MHBAJTUIUTETOM.
HcrpaxkuBama 0 ynorpedu ICHX0aKTHBHUX
CYIICTaHIIM KOJ Ajere (Ipore, aaKoXol, MyIICHe)
[Mopau 0 perucTpoBaHOCTH NOPOHILIA 32 THMOBE
IIOPOAUYHE MEIULINHE

WuaukaTopu pu3mKa o] COIMjaTHE UCKIBYUYCHOCTH W3Bjemirajue jenuHuie [pemnopyke 3a
YKIbYyUUBamE (
MOJINTHKE, ITPOTPaAMH,
HCTpakUBama .... )
KBAHTUTATHUBHU: 1) PAK
1) Bpoj kpriema npasuia u nponuca PAK-a y ogHocy Ha | 2) Arenuuja 3a mpuctyn
3aIITUTY Jjele uHpOopMaIjama

1
2
3
4.
5
6
7

[Ipormjena kamanuTeTa N3BjCIITAJHUX jeANHUIIA:
. KBanuduxanmona ctpykTypa ynocieHnx

. Cucrem (uHaHCHpaba

. Bpoj cnyuajeBa mo u3BpHIHOIY

bpoj aHra)xoBaHNX JOAATHUX CTPYUHaKa

. CucrteM ympaBibama U HaI30p HAJI PagoM
. JIumeHnmpame KOpUCHHUKA 03BOJIA

Bpoj mogHeceHnX U pHjemIeHIX KaI0u
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HN-CTAMBEHMU CTATYC AJETETA TJ. IOPOJUIIE

WuaukaTopu pu3mKa o] COIMjaTHE UCKIBYUYCHOCTH W3Bjemirajue jenuHuie [pemnopyxke 3a
YKIbYyUHBamHE
(monuTHKE, IpOrpaMmu,
UCTpPaXKUBama .... )
KBAHTUTATHUBHU: 1) I1.3.C.P
1) Bpoj njere 4uju poauTesbi MMajy HEpH]jeLIeHO 2) MunnuctapcTBo crambeHe
CTaMOEHO ITUTAME; [TOJINTHKE

2) bpoj noxjesbeHux colrjalHuX CTaMOCHUX jeJMHUIIA
MOpOJIUIIamMa ca JjelioM I10 OMIITHHAMA

KBAJINTATBHU:

1) Tlomamu o yCIIOBHOCTH CTaHa — KBaApaTypa, TPHjambe,
CTpyja, Boja, KaHAJIU3aI[H]a;

2) XwurujeHa cTaHa, HAaBUKE ITOPOJAUIIE, ONPEMIbEHOCT
cTaHa u JIp. (MCTpaKUBambE)

3) ApXuKTEKTOHCKE Oapujepe

4) Jla 1 je yCIIOCTaBJ/bCH CTAHIAP/ Y U3TPAIHH U
PEKOHCTPYKIIM]jU jaBHUX 00jeKaTa KOjH C€ OIHOCH
Ha apXUTEKTOHCKe OapHjepe — jaBHUX, cTaMOCHUX U
MOCJIOBHUX 00jexara

5) Caobpahajua u nmyTHa HHPACTPYKTypa

3) VYpbOauuzam

NCTPAXKVIBAE KBAJIUTETA TTPYKEHUX YCIIVTA 3A CBE OBJIACTU

[Ipormjena kamanuTeTa N3BjCIITAJHUX jeANHUIIA:
Bpoj m3Bjemrajuux jenuuuna ( enturetd u b/ BUX)

Cucrem (puHaHCHpamba

Bpoj ciydajeBa 1o n3BpImoy

bpoj aHra)oBaHuX JOAATHHUX CTPYUHbaka
CucreM ynpasibama U Hal30p HaJl pagoM

PN B LD =

Kpamndukannona cTpykTypa ynociaeHux ( HaUICKHUX OPTraHW3alMOHUX JeANHUIIA )

Bpoj mpeamera Hag KOjuMa je U3BPIICH MHCIICKIIN]CKH YBU ITpeMa BPCTH MPEKpIIaja
Bpoj mogHeceHnx M pHjemeHnx jkajaou MOTHECEHHUX Off CTpaHe KIIHjeHaTa

J-KVJITYPHU U BJEPCKU UJEHTUTET U ITPABO HA JE3UK

Wunukaropy pu3KKa off COLMjaTHe HCKIbYYEHOCTH

W3Bjemrajue jeanHuLe

[Ipenopyke 3a
YKIbYyUUBamE (
MOJIUTHKE, ITPOTPaAMH,
HUCTPakKUBamka .... )

KBAHTUTATHBHMU:

1) Bpoj ciayuajeBa yrpoxkaBama KyJATYPHOT M BjepPCKOT
NUJACHTUTETA

2) Bpoj caydajeBa yrpokaBama IMpaBa Ha je3UK

1) MJBIIN - ciyuajeBu
JTUCKPUMHUHALIN]C

2) OmOyncMeH 3a JbyAcKa IpaBa
buX

KananureTn n3BjemrajHuX jeANHUIIA
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K-MOPOANYHMU CTATYC AJETETA

(CTaI-Le y HOpO,Z[I/ILII/I) — [OTIIYHa nmopoauna, CaMOXpaHn poauTeJb, MaJIOJbETHU POAUTEIbU, POAUTCIb OBUCHUIIH, ,HI/IjCTC 0e3

6) bpoj ycBojene mjere

7) bpoj njene xoja )KuBE ca jeAHUM POITUTEIHEM
(pa3BeCHUM U CaMOXPAaHUM POJUTEIHEM )

8) bpoj ManosbeTHNYKHX OpakoBa

9) Bpoj njere nuIeHUK MpaBa Ha KOHTAKT ca APYTHM
ponuTesseM

10)Bpoj ycranosa 3a 30pumaBambe Jijere (CHpOTHILNTa U
COC cena)

11) Bbpoj njenie cMjemITeHNX y YCTaHOBE 38 MHBAIHIHY
Ajeny

12)Bbpoj njene ca MHBAIUAUTETOM KOja Cy HCKJbYUeHa U3
peIoBHOT 00pa3oBamba

13)Bpoj njene koja KuBE y CPOIHHUKUM HOPOIHIIAMA

KBAJIMTATUBHU:

1) Manm je ocurypana ImojpIiKa IIOPOAMIH JjeTeTa
ca ypoh)eHUM MHBAIUAUTETOM ( YIYTHTH ITUTAHE
LenTpuma 3a MenTanHo 3apasibe, I3CP u
3/IPaBCTBEHO] YCTAHOBH )

2) Ma nm uMmajy neduHMCaHE MPOIEAYPEe HIIH IPOTOKOI O
capajimbu

3) Mamu cy y oBaj cucteM yksbydeHe 1 HBO

ponuTesba..,
WuukaTopy pu3HKa o7 COIMjaTHE HCKIBYYEHOCTH W3Bjemtajue jequnune [Ipenopyxe 3a
YKJbYUHBambe
(TonuTHKE, IPOTpaMH,
UCTpaXHUBamaA .... )
KBAHTUTATHBHU: 1) Enturercka MHHHCTapCTBa 32
1) Bpoj njene 6e3 poauTeIbCKOT CTapama; pan ¥ COIMjajHy MOJIUTHKE /
2) Bpoj njene yrpokeHHX HOPOJMYHHUM MPHIHKaMa; kaHTtoHanHa y @ buX
3) bpoj njene xoja )xuBe y mopojaunama ca poruresbiuMa | 2) JaBHu QOHJ Jjeunje 3aTHTe
PU3UYHOL IIOHALIAKA; PC
4) bpoj mjerie Mo cTaparesbCTBOM; 3) L3CP
5) Bpoj njene y ycraHoBaMa / XpaHUTEIbCKUM
MOpOJIUIIaMa;

[Tpoujena karmanureTa U3BjeIITAJHUX jeIMHUIIA!

1. Bpoj u3Bjemrajuux jenuunna ( enturetu u bJ] BUX)

2. Kpanmm¢uxanmoHa CTpykTypa yHoCIeHHX

3. Cucrem (puHaHCHpama

4. bpoj ciyyajeBa o U3BPIIHOILY

5. bpoj aHra)xoBaHMX JIOJIATHUX CTPYYHhaKa

6. CucteM ympaBibamba 1 HaA30p HaJl paJoM

7. bpoj HBO kojuma je noBjepeHo npyxkame yciayra — THIIOBH yCiyra,

8. Jlunennupame [[3CP n HBO ca oBnamremnma u cynepBusuja ( CUCTEM CTPYYHE MOJPIIKE)
9. bpoj nmpeamMeTa HaJ| KOjuMa je M3BPILIEH MHCHEKIIMjCKH YBHJI ITpeMa BPCTH MpeKpIaja
10. Bpoj nmogHeceHnx U pHjelIeHHX KaJlOu IMOJHECEHHX O] CTpaHe KiujeHara
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L- MPUITAJTHOCT COLIMJAJTHOJ MPEKHN

(popmanne u HeopmaHE TPyTIE) KyIATypHE U CIIOPTCKE M PEKPEATHBHE aKTHBHOCTH

WuukaTopn pu3HiKa o7 COIMjaTHE HCKIbYYEHOCTH

W3Bjemtajue jequnune

IIpenopyxke 3a
YKJbY4HBambe
(TonmTHKE, IPOTpaMH,
UCTpaXKUBama ....)

KBAHTUTATUBHU:

1) HcrpaxkuBame o0 Opojy ajere yKibydeHe y KyJITypHa,
CIOPTCKa, YMjETHHYKA, HAYYHO-HCTPaKNBAYKa
YApYXea U Ip.;

2) HcrpaxkuBame 0 Opojy Ajere yKibyueHe y Apyre
LIMBHUJIHE acollnjaluje u yapyxkema (CeKkTe, Bjepcke U
MambHHCKE 3ajCTHUIIC );

3) Bpoj ciopTcko pekpeaTuBHUX oOjekara y | OMIITHHU;

4) bpoj yKJbYUEHE JIjelie y CIOPTCKO PEKpeaTHBHE
AKTHBHOCTH;

5) Bpoj mikomna koje pacroiiaxy ca 00jeKTHMa 3a
peKpeaTUBHE aKTUBHOCTH

KBAJIMTATUBHU:

1) Haunn ¢unancupama paja oBux odjekara u

JIOCTYIHOCT jjeru (OecriaTHO WM y3 HaKHAIY);

1) MunucrapcTa oOpa3oBama 1
criopra

[poijena kamnanyrTeTa U3BjeIITAjHUX jeANHHULA
Bbpoj usBjemrajuux jenununa ( eaturetu u b/l BUX)

Cucrem puHaHCHparba

Bpoj ciydajesa o u3BpImoiy

bpoj aHra)xoBaHUX JOJATHUX CTPYYhaKa
CucreM yrpaBibama U HAI30p HaJl PAIoM

XN AL =

KBanupukanuoHa cTpykTypa ynocieHux ( Haaje)KHUX OpTaHU3alMOHHX jeINHALIA )

Bbpoj npenmera Hax KojuMa je U3BpIIEH WHCIICKIM]CKU YBUJL IIPEMa BPCTH MPEKpIliaja
Bbpoj mogHeceHux 1 pujenIeHUX KaJIOH TIOTHECEHUX O] CTpaHe KIIMjeHara
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M-OCTBAPUBAILE OCHOBHUX ' PABAHCKHUX ITPABA
(mpujaBa y MKP n 31paBcTBEHO OCHTypambe), Ap>KaBJ/baHCTBO U JIP.,

Wuukaropn pu3HuKa 071 COIHMjaTHE HCKIBYYEHOCTH W3BjemrTajue jeanHue [Tpenopyxke 3a
YKJbY4YHBaHE
(monmuTHKE, TIPOTpaMu,
UCTpaKUBama . .)

KBAHTUTATHBHU: 1) MunucrapcTa npasze

1) UcrpaxkuBame o 6pojy njere neynucane y MKP 2) MVII-oBu

2) Bpoj mopoauua u njjene Koju UMajy HepHjerieH 3) MunucrapcTBo 0e30jeiHOCTH
CTaTyC Ap>KaB/baHCTBA 4) MJbIIN BUX

3) Bpoj njene azmnanara u u3djenmia y buX

4) Bpoj njere asmnanata u u3djermuna y buX
YKJbYYEHHX Y 00pa30BHH CHCTEM

5) Bpoj cirydajeBa kajna je ajeny orpaHHueHa ciodona
KpeTama ( HeU3/IaBarmbe IyTHE HCIpaBe 300T
HECANTaCHOCTH JIPYTOT POJUTEIhA)

6) bpoj njerie u mopojuIa ca IjerioM a3uiaHaTa u
n30jeruia Koju ¢y TOKPUBEHHU 3/IpaBCTBEHOM
3aIITUTOM

7) Bpoj njene cMmjemTeHe y a3WIIaHTCKE U IMHTPAITH]CKe
LIEHTpE

IIponjeHa kananuTeTa N3BjeIITAJHUX jeAUHHUIA:

bpoj u3Bjemrajuux jenuunna ( enturetu u bJ] BUX)

KBanuguxkanmoHa cTpykTypa ynocieHux ( Haaje)KHUX OpTaHU3alMOHHX jeINHHLIA )
Cucrem (uHaHCHpamba

Bpoj ciydajeBa 1o u3BpImoiy

bpoj aHra)xoBaHUX JI0IaTHUX CTPYYHaKa

CucreM ynpasibamba U HaJ30p HaJl pagoM

bpoj npeamera Hast KojuMa je U3BpIIEH HHCIIEKIM]CKU YBHI IPEMa BPCTH MPEKpIiIaja
Bbpoj mogHeceHnx 1 pujelIeHuX K0! TIOTHECEHUX O] CTpaHe KIIMjeHara

XN R LD =

VII OIIIITHU IOKA3ATEJ/bH O IOJINTUKAMA 3A JJEIY BOCHE U
XEPHEI'OBUHE

Kako Ou ce Ha HajjelHOCTaBHMjH HAYMH W3BpIIMJIA WICHTU(UKAIMja OMIITHX HHIUKATOpA COIHjasIHE
YKJbYYCHOCTH (MCKJBYUYEHOCTH) MOTPEOHO je y 003Up Y3eTH OCHOBHE IOKa3aTesbe BEe3aHE 3a CTPATEIIKO
TUTAHUPARHE T€ AaHAJIM3UPATH U ITPATUTH OCTBAPEHHE KIbYUHHX TI0Ka3aTesha KOje Ae(PUHUIIEMO KPO3 TPAXKEHHE
oAIroBOpa Ha cJbezieha nmuTama:

1.) Koja cy npuopumemna numarsa caopyicana y oKkeupy OpicaéHux u eHmumemcKux cmpamezuja,
caopsicaj Opyuimeenux peakyuja Koja ce oonoce Ha djeuy y buX?

2.)) Ilompebno je o0cosopumu na numare 0a au nocmoju nian Kojum he ce obezbjeoumu oa
opeanu3auuje YUGUIHOZ OPyuimea Koje ce 6aee 3auimumom pusuduHux zpyna ojeue cyojenyjy y
u3paou uHOuKamopa Opyuwimeene yKmyueHOoCmu Koju cy npunazoljenu xoumexcmy bocue u
Xepuezoeune?

3.) Aa nu he bocnha u Xepyezoeuna pujewiumu cmaiHu He0OCMAmMax UHAHCUJCKUX cpedcmasa
U npowiupumu 00UM CMAMUCMUYKUX ROOAMAKd, KaKko Ou ce ucnynunu 3axmjeeu Koju he
omozyhumu ynopeouse ananuze unouxamopa opyuimeene yKmwyuyenocmu, me oa au je mozyhe
noseehamu Keanmumem u nodo.bUIAMU KEATUMEM CHIAMUCIMUYKUX NOOAMAKA OuUcezpezupanux
no nojy 3a ocem.buge Zpyne CIaHOGHUUIMEA ) OKGUDPY CEUX Pelle6aHMHUX mema?

4.) Jla nu je mozyhe cnposecmu 6uuie NOHZUMYOUHATIHUX UCHIPANCUBAILA O UHOUKAMOPUMA
opyuimeene ucKsyueHocmu / yKawoyueHocmu y ckopujoj oyoyhnocmu?
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NHAWUKATOPH:

1. Ha3ug crparemikor | 2. MHCcTHTYIH]A 3. ®uHaHCUpawbe 4. Cekropu 5. Onuc maBHUX
JIOKyMEHTa HaJUIeKHA 33 JjesioBama 1 LIMJbEBA U cajpiKaja
npaheme u MHCTHUTYLIHjE CTparelkux mMjepa
KOOpJIMHAIM]Y U YKJbY4EHE Yy
BpHjeMe peannzanuje UMIUIEMEHTAIN]y
6. YKJbY4EHOCT 7. Cucrem 8.HauuH jaBHe 9. Ilokazarespu 10. Tlogamm o
LUBHJIHOT JIPYILTBA MOHHUTOPHHTIA U poMonuje 0 CTaTHCTHYKUM MIPOBEACHUM
1 aKaJieMCKe npaheme WH/IMKAaTOpUMa KOjH UCTpaXMBamkbUMa
3ajeHHLIE. . ce KOPHUCTE y CBPXY Be3aHHu 3a rnpaheme
W3Bjemraju y cjeHu npahema noKkymMeHTa | mpobiema u unsbeBa
yTBpheHux y
OKBHPY CTPATELIKHX
JIOKyMeHaTa
11. ITomam o 12. 13. 14. 15.

00jaBJbCHIM
AHATNTUYKAM U
CTaTUCTHYKUM
U3BjelTajuma

Cmameme cupomainTa je neduHHcaHo kao Boaehu mpHOPHUTET IjeToKymHOT pedOopMCKOr mporieca
3eMJbe, MAKO COIlMja]THa KOXE3HWja oIl YBEK HHU]jE PEJICBAaHTHA 3a HEOIMXOJHE M YCITjJEITHE JEMOKpPATCKe
pedopme y bocan u XeprieroBuan. AKo ce y3me y 003up BHIIECTpyKa OX. TpaH3uUIMja (paTHE OCIHEIUIIE,
JEMOKpaTH3aIija IpymTBa, Te eKOHOMCKA TPaH3MIIMja), CAaCTaBHU MO omopaBka bocHe m XeprieropuHe
MOCTaj€ HaJBAKHH]U CTPATEIIKW TpaBal] MOBE3aH Ca MPHUCTYIIOM COIMjaJIHEe YKJbYYEHOCTH, Jeép CTaBJba
Harmacak Ha morpedy Ja ce m3ahe u3 3auapaHor Kpyra CUpOMAIITBa KOjU MPHjETH YIPOKSHUM TpyliamMa
CIyTaBa jeHaK MPUCTYIl OCHOBHUM JbYJCKUM IIpaBUMa OBUX Ipyna.

CBe aHamM3e Koje ce OTHOCE Ha 3aMHTEPECOBaHE IMJbHE (MapTrUHAIM30BaHE) IPyIle CTAHOBHMINITBA YKa3y]y
Ha TO Jla ¥ OHEe MOpajy OuTH yKJbydeHe y Hajaehoj Moryhoj Mjepu oA caMor novetka (IapTULUIATUBHOCT).
OBaj mpHCTyT ce MOXKE TECTUPATH U KPO3 TPAHCIIAPEHTAH U IMJbaHU KOHCYITATUBHU MTPOLIEC KPO3 OTBOPEHU
Meton koHcynranuja (OMK).

Bumre je Hero ounrneaHo /1a je moTpeOHO /1a areHIrje 3a CTaTUCTUKY MPOIIUPE CBOja HCTPAKUBAKHA, AT
0CTaje MUTamke OcUrypama puHaHCH]CKuX cpeacTaBa. Y bocHu n XeprieroBunu cy paleHa nctpaxxuBama
YH Arenmuje (YH/II-a) no ocHoBy MuieHHjyMCKUX pa3BOJHUX LIMJbEBA U UCTpa)kuBamwa Jupekuuje 3a
€KOHOMCKO IUTaHHpame, TAje je clipoBoheHa AHKeTa O JKUBOTHOM CTaHAapAy TrpahaHa, ainu je O4uIieHO
Jla TIOCTOJU HHU3 HelocCTaraka y TOIVIely TUIAa U LIMPUHE Io/laTaka KOjU Cy TPEHYTHO PacIOJIOKHUBH
y bocuu u Xepuerosunu. HajyouwbHBHjU je HeqocTaTak mojaraka y MoIviely Hamjepe Ja ce uU3paau u
npatu ,,Cmpamezuja coyujannoz ykwyuusarwa na nueoy bocne u Xepuyezoeune* te npobiem Kako
Jla ce XapMOHM3yjy nojauu u3 eHtutera U bpuko J{uctpuxra buX koju cy HEONXOIHM 3a CaKylJbambe
nH(popMaIrja 0 THIMYHUM NTapaMeTpuMa JIpYUITBeHE YKJbYUEHOCTH Y CKJIaay ca cranaapauma EY.

[Ipahewe ucror y3opka jbyau TOKOM TyKer mepuoja (AyXe of JABe rojluHe) oMoryhaBa KoMmapaTUBHY
aHanuzy (hakropa Koju JOMPHUHOCE MpOMjeHaMa BbUX0oBe cutyanuje. [Ipenopy4spuBo je 3amoyeT aHainze
KojuMa OM ce TTocMarpalie KBaIMTaTUBHE IPOMjeHe KO IIMJbaHUX TPyIa CTAHOBHHIITBA KOj€ CY IPYIITBEHO
HCKJbyUYCHE (Kao uimo cy djeua Koja cy UcKbyuena uiu cy no0 pu3zuKom 00 OpyuimeeHne UcKby4eHocmu),
Kako O Ce OIJEHHO CTETICH y KOjeM Cy ofipel)eHe MHTEPBEHIIN]€ yCIIjelie Aa M000JbIajy BbHUXOBY CUTYAIIH]y.
Ha mpumjep, Huje 70BOJFHO caMO aHATM3UPATH KOJIHKO j€ Jjelie U3I0KEeHO CUPOMAIlTBY, Beh 1 aHaJIn3upaTu
J1a JIK C€ U 'y KOjO] MjepHU CTETIEH 3aM0CICHOCTH U IPYIITBEHE YKJbYUYEHOCTH MPOMHU]EHHUO TOKOM ofipehyeHor
nepuojia U Koju (hakTopu Cy HApOUMUTO YTHIIAIM HAa TakBy mpoMjeHy. Moryhe je ma oBakBu momamnu Beh
nocroje, mehyTum morpebHo je BHIIE MmojaTraka Kako OW ce m3paauia cBeoOyXBaTHaA eBajlyalyja THIIOBA
nporpama Koju Cy HajajeloTBOpHUjU. Jloneumyounannu nooayu npeocmas.wajy cmanoapo y EIIXIT
(Ucmpasxccusarwe Eyponean IJommynumy Xoycexono Ilanen), a oanac u EY CHJII] (Hcmpaosicuesarve
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EY 0 0oxomky u srcusomnuum ycnoeuma/EyY Cmamucmuyc ogp Hnyome ano Jlueune I{onoumuonc —EY
cuirn).

Excnieptu comujamHe TMONUTUKE TEHEPATHO C€ Claxy Ja Cy MUTamke pofaa u Jo0u (crape ocobe)
JTUCKPUMHHAIIN]E ¥ JJOXOJJOBHOT CHPOMAIIITBA BUILIECEKTOPCKE TEME, KaJ1a je y TUTamky aHalu3a IPYIITBeHE
HUCKJbYUYCHOCTU MAPIrMHAJIM30BAHUX I'Pylld CTAHOBHUIIITBA. Jlaken HWHAUKATOpU I'CHECPATIHO ,uajy CTaTUCTHUYKE
MOJIaTKE TI0 TOJUIIITY U MOJTy 32 TOTOBO CBE CTaBKe, 300T Uera je BeoMa BaXKHO HHTErpUcam€e MUTamba poja
Y HHCTUTYLIHOHAJIHE TOKOBE.

vill AEOUHUIINIJE, U3PA3U U TEPMUHU KOPULUTEHU Y OKBUPY
CMJEPHHUIIA

Kibyunu TepMunu Koju ce kopructe y CMjepHUIIaMa YecTo ce pa3iInyuTo pazymujy. Kako Ou ce yjennaumo
TEKCT U 00€30je1II0 UCTOBJETHO pa3yMjeBarmhe KOPUCTUMO 3HaueHwe cibeehux neuHuImja Kako Clujenu:
ne(UHULIMjEe CUPOMAIITBA, JPYIITBEHE HCK/bYYEHOCTH M JPYLITBEHE YKJbYYEHOCTH U3 3ajelHUYKOT
u3BelnTaja EBporicke komucuje o IpymTBeHoj yKibyueHocTr, 200417

CUPOMAIITBO - Jbyau ce cMarpajy CHPOMAIIHUM YKOJHMKO CYy HbHUXOBM TNPHUXOAU WM CPENCTBA
HEJIOBOJFHO BeNuKa Ja ceOu 00e30ujene cTaHmap/ ’XKMBOTAa KOjU C€ cMarpa MPUXBATIBHBUM Y JPYIITBY
y kojeM >xuBe. Kao mocspemuiia cCUpoMamiTBa, OHM MOTY HCKYCHUTH BHIIECTPYKE IpENpEKe YCIbe[
HEMOT'YNHOCTH 3amollbaBamka, HUICKUX MPUXO0Ja, JOMIMX CTaMOEHHX yCIIOBa, HEaJEeKBAaTHE 3/IPaBCTBEHE
3alITUTE ¥ HEAJIeKBaTHOT IPUCTYTIa 00pa30Bamy, KyITypH, CIIOPTY U pekpeannju. OHU Cy YECTO UCKIbYUYEHU
Y MapruHaJIM30BaHU y MOIVIEy aKTHBHOCTH (€KOHOMCKHUX, JAPYIITBEHUX U KYJATYPHHX) KOj€ ce cMarpajy
CTaHJAPOM 3a JIpyTe JbY/E, a IbUXOB MPUCTYI OCHOBHUM IPaBUMa YECTO je OTpaHUYCH.

JAPYHITBEHA NCK/bYYEHOCT - JIpymTBeHa UCKJBYYCHOCT j€ TIPOIleC y KojeM Cy ojpeheHe rpymne
CTAaHOBHMILITBA T'YpHYTE Ha Maprufy JIpymrBa. HemMoryhHOCT BUXOBOT MOTHYHOT ydenrha y JpYIITBY je
MOCJBE/INIIA CUPOMAIIITBA, HEaIEKBATHOT 00Pa30Bamba WITH JPYTUX 3HAA, WIITH j€ Pe3YNITaT TUCKPUMUHAIIH]E.
OBo ux cmpjeuaBa ga cebu o6e30mjene mocao, MpuxoAe Win o0pa3oBame, Kao U Jaa Oydy JUO Mpexa |
aKTUBHOCTH y JIPYIITBY U 3ajeTHUIN. TbUXOB pHCTYTI BIACTH U THjeTuMa Koje JJOHOCE OJUTyKe je OTpaHUYEH,
300r yera ce ocehajy HeMOhHMM fJa BpIle KOHTPOJIy HaJ OyKaMa Koje YTHUy Ha HbHXOB CBAKOJHEBHU
KHBOT.

COLUNJAJTHA UCK/BYUYEHOCT - Ilponec y kome cy oapelheHH MOjeTUHIIM TYpHYTH HAa MapruHe
JpyIITBA U CHpPjEUYEHU Ja CBOJUM IIyHHM KarlalUTeTHMa YYEeCTBY]Y y E€KOHOMCKHM, APYIITBEHUM U
KyJITYyPHAM TOKOBHMa.

JAPYIITBEHA UHKJIY3UJA - ]lpymTBeHa HHKIy3Hja je IPOIEC KOjU OCUTYpaBa Jia CTAHOBHUIITBO
KOj€ je MO/ PU3UKOM OJI CHPOMAIIITBA U APYIITBEHE UCKIBYUYEHOCTH A00HM]je MOTYRHOCTH U CPEJCTBa Koja
Cy HEONXOJ/IHa 3a 11jeJIOBUTO ydemrhe y eKOHOMCKOM, JPYIITBEHOM U KYJITYPHOM JKHBOTY, U Ja JOCTHUTHE
JKUBOTHHU CTaHIapH U Olarocrame Koje ce cMarpa yoOMYajeHuM y JpYyIITBY y KojeM kuBe. OBaj mporiec
ocurypasa Behe ydenrhe y mporiecy JOHOIIEHa O/UTyKa KOje yTUYy Ha FbUXOB JKHUBOT.

COLMJA/IHA YK/BYYEHOCT- adupmaTiBHa aKTUBHOCT HAa TPOMjEHH YCJIOBa KOjU Cy JIOBEIH JI0
COLIMjaJIHe MCKJbYYEHOCTH, aJli Ce HUXOBO MOOMIKE oipehuBame 3HauajHO pas3nuKkyje y AeduHHUIIjama
MOjeIMHUX OpraHMu3allyja.

JAEOUHHUINJA JJETETA - KonBeHnuja o mpaBuMa JjeTeTa, y wiany |, qeduHuIne qujere Kao CBaky
oco0y ,,Mialhy ox 18 roauna, ocuM ako ce 3aKOHOM KOjH c€ MpHUMjebyje Ha AMjeTe TPaHULA ITYHOJbETCTBA
HE Of[peH Ipyraduje’.

CUPOMAIITBO - Jbynu ce cmarpajy CHPOMAIIHUM YKOJIUKO CYy FHHXOBH TNPHUXOAM WM CPENCTBA
HEJIOBOJHHO BeJIMKa J1a ceOn 00e30ujenie cTanaap/l )KUBOTa KOjH C€ cMarpa MPHUXBATJbUBUM Y JPYIITBY Y
KOjeM >KHBE.

17 Joint Report on Social Inclusion 2004, Social Security and Social Integration, cmpana 10
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JUM —3ajelHIYKN MEMOPAHIyM O COLIMjaTHOM YKJbyunBamwy (Jount Memopanaym on Coruan MHIuTycroH

)

JIOIIN YCJIIOBU CTAHOBAIbA - IlpenacesbeHOCT (HajMame JABHje 0coOe y coOH, 1jelIOKyIHU
KUBOTHM TIPOCTOpP j€ MamU o1 15 KBagpaTHUX MeTapa MO Opacioj 0coOM M 8 KBaJpaTHUX MeTapa IO
JjeTeTy); HeZI0BOJbHA ONIPEMIbEHOCT (€3 ToaneTa W/ KynaTuia, Tpujame Ha IINopeT Win 0e3 rpujama);
HECUTypaH cTaTyc — 0apeM JBe HEeraTUBHE CTaBKE O]l HABECHHX;

AIICOJYTHHU HEAOCTATAK CPEIACTABA - jeman Toruid OOpOK JIHEBHO, OJBOjeHa cola 3a
CBaKkor ykyhaHa, onmpeMJbeHOCT TOAJeTOM, KynaTuioM, Teae(oHOM, ayTOMOOUIIOM, TEIEBU30pOM y 00jH,
ayTOMaTCKOM MAIllMHOM 32 MIPame Bellla, jeIaH ToAUIIBU 01Mop, HajMamke 1.000 KM mjeceune ymrehepune
— HEeJIOCTaTaK HajMame MEeT OJ] HaBEJCHNX CTaBKU KBAIHU(UKYyje ce Kao ancoiayTHa yckpaheHoCT;

HEINOBOJbHU )KUBOTHMH YCJIOBM - HenocTarak cpeicTaBa M HajMambe 0caM O HapeTHUX CTaBKH
KBaJIM(HKY]y ce Kao yckpaheHocT — 1oM Koju uMa OallTy, Tepacy, IpujaTaH orie, MallluHy 3a pame cyha,
BUJIEO PEKOpJIEp, KOMIIjyTep, peIOBHA KyIIOBUHA HOBE ojjehe, 3aMjeHa UCTPOIICHOT HaMjelITaja, peoBHA
KyIOBHHA HOBHUHA, yromhaBame npujaTesba jelIHOM MjeCeyHO, II0CjeTa peCTOpPaHy jeAHOM MjEeCEUHO.

IX 10JAI A

Crpyuna rpyna 3a uspany ,,CMjepHHIIA 3a MPENo3HaBambe COLMjaTHO UCKIJbYUEHHX KaTeropuja Jjere y
bocuu n XepueroBunu*

Canuxa bynepuja MuHucTapcTBO 32 Jby/ICKa NpaBa U u3djernuie buX
Munena Jypuh MuHucTapcTBO 32 Jby/cKa MpaBa U u3djernuie buX

Epmun Tepko MuHuCcTapCcTBO MBUIIHKUX NociaoBa buX

Cmexana bpukano MuUHUCTapCTBO IMBUIIHUX TTOcI0Ba buX

Enmmzabera JlykaueBuh bupo 3a spyacka mpasa Tyszna

®aruma daznosuh IlenTap 3a conujanuu pana - bpuko

Emup Bajzosuh dakynTeT NOTUTHIKUX Hayka y CapajeBy

Becna Bapynek Menutmackn dakynrer CeydmmmTa y Mocrapy
Hopountuh Jbyouna [{enTap 3a comnujaiau pan bama Jlyka

WBana 3euyeBnh dunozodcku paxynrer bama Jlyka, Oncjex 3a ICUX0IOTHjy

Hoapmky CTpy4HOj rpynu cy Npy:KuJIu:
Cagmnna Cankuh, MuHuCTapCcTBO 32 JBY/CKA MpaBa U u30jerme buX

Annan Jacuka, MUHUCTApCTBO 32 JhyJIcKa mpasa u n3bjermuie buX
Mupena U6paxumaruh, Jlupeximja 3a eKOHOMCKO TaHupame buX
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